REGIONE CALABRIA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
CROTONE

Delibera N.93 Originale

OGGETTO: Formalizzazione proposte ASP in ordine a riorganizzazione della
rete ospedaliera, della rete emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti,
a richiesta autorizzazione per I'assunzione di personale e a agli obiettivi e
budget anno 2015.

In data 16 luglio 2015 nella sede dell’/Azienda Sanitaria Provinciale di
Crotone, sita in Crotone, Via Mario Nicoletta angolo via G. Di Vittorio;

Su conforme proposta del Direttore della U.O. Programmazione sanitaria e
pianificazione aziendale, nonché della espressa dichiarazione di regolarita e
legittimita dell’atto resa dal direttore del Dipartimento Macroarea Assistenza
Ospedaliera.

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso

Che a riscontro di specifica richiesta da parte della struttura commissariale
regionale di cui alla nota e-mail del 22 giugno 2015 questa azienda
provvedeva con nota n. 44759 del 23.06.2015 ha trasmettere le specifiche
proposte aziendali in ordine a riorganizzazione della rete ospedaliera, della
rete emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti, a richiesta
autorizzazione per l'assunzione di personale e in ordine al fabbisogno
assistenziale e budget per acquisto prestazioni da privato accreditato.

Ritenuto
- Di formalizzare le proposte di cui trattasi per come indicate nel

documento allegato alla presente deliberazione per costituirne parte
integrante e sostanziale.

- Di ritrasmettere copia della deliberazione n. 031 del 30 gennaio 2015
recante “ Adottato il Piano della Performance 2015-2017. Documento
direttive obiettivi e budget 2015".

- Di trasmettere la tabella allegata relativa alla richiesta di assunzioni come
da format da voi indicato.

Acquisito
Il parere favorevole del Direttore Sanitario e del Direttore Amministrativo.

DELIBERA

Per quanto espresso in premessa che qui si intende ripetuto e confermato di:

1. Formalizzare le proposte gia trasmessa da questa ASP in ordine a:



- riorganizzazione della rete ospedaliera, della rete emergenza-
urgenza e delle reti tempo dipendenti di cui all’allegato 2 al
documento prot. n. 44759 del 23.06.2015 parte integrante della
presente deliberazione per costituirne parte integrante e
sostanziale.

- Fabbisogno di personale di cui all’allegato 3 al documento prot. n.
44759 del 23.06.2015 per come integrata dalla tabella allegata
come da format da voi indicato.

- in ordine al fabbisogno assistenziale e budget per acquisto
prestazioni da privato accreditato che allegato alla presente ne
costituisce parte integrante e sostanziale.

2. Di ritrasmettere copia della deliberazione n. 031 del 30 gennaio 2015
recante “ Adottato il Piano della Performance 2015-2017. Documento
direttive obiettivi e budget 2015”.

3. Trasmettere copia del presente atto alla struttura commissariale per
I'attuazione del piano di rientro.

4. Trasmettere copia del presente atto al Dipartimento Sanita della Regione
Calabria.

Il Direttore della U. O. Programma

Sanitaria
e Pianificazione Strategica: Dr.

Il Direttore Sanitario: Dr. Agostino Talarico. —

........................................... &7’%’?”40 AT

II Direttore Amminjistrativo: Dr. Giuseppe Fico

Il Commissario Straordinario: DraSerqgio Argna
lff{/ \0/ —

FF}CIO AFKARI GENERALI
SEGRETERIA GENERALE

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente delibera & stata pubblicata nelle forme di legge all’Albo pretorio
dell’/Azienda in data 1 {3 LUU: 2015 con protocollo n. G U 'm;if

Il Responsabile

Valter Cosentino
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REGIONE CALABRIA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE CROTONE
DIREZIONE GENERALE

DELIBERA N° 3 ORIGINALE

OGGETTO: Adozione Piano della Performance 2015-2017. Documento direttive
obiettivi e budget 2015.

L’'anno duemilaquindici, il giorno 30 del mese di gennaio, nella sede
deil’Azienda Sanitaria Provinciale di Crotone, sita in Crotone, via M. Nicoletta
angolo via G. Di Vittorio;

Su conforme proposta del responsabile direttore della U.O. Programmazione
Sanitaria e Pianificazione Strategica, nonché della espressa dichiarazione di
regolarita e legittimita dell’atto resa dal medesimo direttore;

IL DIRETTORE GENERALE

Premesso
che il presente Piano delle Performance & adottato ai sensi dell’articolo 15,
comma 2, lettera b), del Decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150;

che il Piano della Performance, secondo quanto stabilito dall’articolo 10,

comma 1, lettera a) dello stesso Decreto:

- € un documento programmatico triennale, da emanarsi entro il 31 gennaio
di ogni anno;

- € adottato in coerenza con i contenuti e il ciclo della programmazione
finanziaria e di bilancio dell’ASP;

- individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi;

che il Decreto Legislativo n. 150 del 27.10.2009 costituisce specifica disciplina
in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza
e trasparenza delle pubbliche amministrazioni, prevedendo una specifica
disposizione all‘art. 31 per quanto concerne il Servizio Sanitario Nazionale;

che il Decreto Legislativo n. 150/09 ha previsto principi cui le Aziende del
S.S.N. devono adeguare i propri ordinamenti ed in particolare i titoli II e III
che disciplinano in materia di misurazione, valutazione e trasparenza della
Perfomance ed in materia di merito e premi;

Dato atto

che le Aziende del Servizio Sanitario Regionale in attuazione delle disposizioni
di cui alla legge regionale 3 febbraio 2012, n. 3, nonché delle specifiche linee
guida regionali di cui al decreto dirigenziale del Direttore Generale
Dipartimento Sanita n. 3957 del 27 marzo 2012 debbono provvedere a porre in
essere tutti gli adempimenti obbligatori in materia di misurazione e valutazione
della perfomance, tra cui la disposizione relativa alla redazione entro il 31
gennaio di ogni anno del documento programmatico triennale Piano della
perfomance;



che il Piano di cui trattasi € lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della
performance (articolo 4 del Decreto) e che esso, in coerenza con le risorse
assegnate, esplicita gli obiettivi annuali che costituiscono gli elementi
fondamentali su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e la
rendicontazione della performance.

Ritenuto

che gli obiettivi esplicitati nel Piano sono:

- rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione
istituzionale, alle priorita ed alle strategie dell’lamministrazione;

- specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

- tali da determinare un significativo miglioramento della qualitd dei servizi
erogati e degli interventi;

- riferibili ad un arco temporale determinato corrispondente ad un anno;

- commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello
nazionale e regionale, nonché da comparazioni con amministrazioni
omologhe;

- confrontabili con le tendenze della produttivita dell’lamministrazione con
riferimento almeno ai dati relativi al triennio precedente;

- correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.

che il Piano ha, quindi, il compito fondamentale di costituire:

- una visione comune tra il vertice aziendale ed il personale sulle finalitd e
sulla collocazione nel futuro a breve e a medio termine dell’Azienda ed &
quindi, sia rispetto il personale dirigente che a quello del comparto, uno
strumento per orientare anche le azioni ed i comportamenti individuali;

- specifica linea guida nellimplementazione del processo annuale di budget,
quale strumento e modalita per trasferire obiettivi e responsabilita a livello
di singola macrostruttura e unita operativa.

Dato atto

che il presente Piano delle Performance comprende e costituisce anche
direttiva annuale del Direttore Generale - o Piano Annuale delle Attivita - per
I'anno 2015, in linea con il citato decreto legislativo n. 150/2009 e con le
disposizioni di cui alla legge regionale 3 febbraio 2012, n. 3, nonché con le
specifiche linee guida regionali di cui al decreto dirigenziale del Direttore
Generale Dipartimento Sanita n. 3957 del 27 marzo 2012.

Ritenuto

di dover procedere all’adozione del Piano della Perfomance 2015-2017 redatto
da questa Azienda Sanitaria Provinciale, allegato quale parte integrante della
presente deliberazione, precisando sin d’ora che trattasi di un documento
programmatico dinamico che per sua stessa natura necessita di successive
azioni di revisione e completamento annuali successive per il 2015 e 2017.

Acquisito
il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario.



DELIBERA

Per le motivazioni esposte in narrativa e che qui si intendono integralmente
riportate e confermate:

1.

Il Referente Direttore Amministrativo

Il Referente Direttore Sanitario P
Dr.ssa Angela Caligiuri ...................,..\

Adottare, ai sensi del Decreto Legislativo n. 150/09 e delle specifiche
disposizioni attuative regionali, il Piano della Perfomance 2015- 2017 che
allegato alla presente deliberazione ne costituisce parte integrante e
sostanziale.

. Dare la massima divulgazione del Piano della performance allegato al

presente atto attraverso la pubblicazione del documento nella sezione
“Trasparenza” del sito istituzionale dell’Azienda.

. Dare atto che con nota n. 1263 del 12.1.2015 sono stati gia assegnati in via

provvisoria gli obiettivi e budget anno 2015 ai direttori di dipartimento
dell’ASP,

. Trasmettere copia del presente atto al Presidente dell’Organismo

Indipendente di Valutazione (OIV) dell’Azienda per gli adempimenti di
propria competenza.

. Trasmettere copia del presente atto al Dipartimento Sanita della Regione

Calabria.

. Dichiarare il presente atto immediatamente esecutivo.

Il Direttore Generale

Dr. Giuseppe Fratto ................. b, ’l/u ...................

;



AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
UFFICIO AFFARI GENERALI

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente Delibera e stata pubblicata nelle forme di legge all’Albo Pretorio

02FEB 2015

dell’Azienda in data con protocollo della U.O.

Segreteria Generale n.................... e ivi rimarra per un periodo di dieci

giorni.

Il Responsabile del Procedimento Il Direttore dell'Ufficio AAGG

Valter Cosentino Il Dirigenty Az.gunistrativo Responsanile
@ - (Dr.ssa @u Gxoaymm

yf/\i o —




SANMITARIA

Azienda Sanitaria Provinciale Crotone

2015-2017

DOCUMENTO
DIRETTIVE OBIETTIVI E BUDGET 2015

(Documento allegato alla deliberazione del Direttore Generale nz/' del 30/0",/ A ‘;)

UOC Programmazione Sanitaria e Pianificazione Strategica




u. Presentazione e introduzione

In considerazione che allo stato risulta in corso di adozione, da parte della Struttura Commissariale
Regionale per il piano di rientro, il decreto relativo al nuovo Piano Operativo di riorganizzazione della
rete ospedaliera, della rete dell’emergenza urgenza, delle reti tempo- dipendenti e del territorio, e
considerato ancora che il DCA n. 75/2014 relativa alla nomina dell’'attuale Direttore Generale
dell’/ASP di Crotone ha carattere assolutamente provvisorio che si conclude con l'insediamento del
nuovo Direttore Generale, per I'anno 2015 si procedera alla assegnazione provvisoria degli Obiettivi
e Budget.

Migliorare la performance delle Amministrazioni Pubbliche & I|'obiettivo comune e centrale delle
numerose iniziative di cambiamento in atto nel settore pubblico del nostro Paese.

La necessita di rispondere adeguatamente alle esigenze crescenti dei cittadini, in termini di qualita
delle politiche e dei servizi erogati, anzitutto in tempi di forti ristrettezze economiche che stanno
minacciando la sostenibilita del Servizio Sanitario nel suo complesso, obbliga le pubbliche
amministrazioni a munirsi di informazioni precise e quantificabili sugli aspetti rilevanti delle proprie
attivita per migliorare I'erogazione dei servizi e I'organizzazione stessa, nonché per rendere pitll
trasparente la rendicontazione del proprio operato agli stakeholder e ai cittadini.

L'Azienda Sanitaria Provinciale di Crotone, vista la complessita concettuale che si & andata a creare
intorno al tema della valutazione della performance, anzitutto nel settore dei servizi sanitari, fa
propria la definizione cosi come declinata dal Decreto Legislativo 150/2009 - la cosiddetta “Riforma
Brunetta”.

Per “performance si intende “il contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che
un soggetto (sistema, organizzazione, unita organizzativa, gruppo di lavoro, individuo) apporta
attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi ed, in ultima istanza,
alla soddisfazione dei bisogni per i quali I'organizzazione e costituita”.

II Piano della Performance (in seguito “Piano”) e lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della
performance, processo che raccoglie in un unico quadro le funzioni di pianificazione, di
monitoraggio, di misurazione e di valutazione.

Il Piano sviluppa le linee di indirizzo strategiche e programmatiche dell’ASP. Il documento, di
valenza triennale (2015-2017), per quanto attiene le scelte strategiche aziendali, nonché declinato
annualmente relativamente agli indirizzi strategici regionali, definisce, in coerenza con le risorse
assegnate, obiettivi congrui alla missione dell’ASP e alle sue articolazioni organizzative e indicatori
capaci di misurare nel tempo I|'andamento dell’attivita o processo soggetti a misurazione,
valutazione nonché rendicontazione.

Attraverso l'adozione del presente documento, che rappresenta la prosecuzione, dopo un primo
sforzo gia avviato in azienda con il piano delle attivita e di performance dell’lanno 2013, verso la
creazione di una cultura della performance legata all’'espletamento della missione organizzativa e al
raggiungimento dei suoi obiettivi, I'ASP si propone di accrescere le conoscenze circa l'operato
dell’azienda per migliorare i processi decisionali e per orientare e responsabilizzare tutti i
componenti dell'organizzazione, producendo quell’ambizione che da slancio e vigore all’azione
amministrativa.

Il Piano é stato strutturato in modo tale da rendere noti al cittadino gli obiettivi, le azioni e i risuitati
che I’Azienda intende perseguire. La prima parte del documento illustra I’Azienda (“chi siamo”, “cosa
facciamo” e “come operiamo”) e le sue attivita di programmazione, mentre la seconda parte &
focalizzata sul sistema di misurazione della performance con la sintesi degli obiettivi.

Il Piano triennale, a valenza annuale, verra aggiornato annualmente, in coerenza con gli indirizzi di
programmazione strategica regionale e con le modifiche non solo del contesto di riferimento, ma
anche delle modalita interne di funzionamento dell’Azienda.

Infine & opportuno evidenziare che il presente Piano & pubblicato sul sito web istituzionale
dell’Azienda: www.asp.crotone.it

It Piano delle performance per gli anni 2015-2017 é quindi il documento programmatico dove sono
esplicitati gli indirizzi e gli obiettivi aziendali, gli indicatori per la misurazione e la valutazione dei
risultati organizzativi e dei risultati raggiunti dai dipendenti in rapporto agli obiettivi assegnati.

Con riferimento all’anno 2015 gli obiettivi che I’ASP di Crotone si pone e su cui si basa la definizione,
misurazione e valutazione dei risultati di budget in coerenza con le risorse assegnate costituiscono il
punto di riferimento per la contrattazione e definizione degli obiettivi specifici di ciascuna delle
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strutture organizzative dell’azienda. Coerentemente con quanto previsto dall’articolo 10 comma 1
del D.Lgs 150/2009, all'interno del Piano sono stati riportati e messi in relazione missione e
mandato istituzionale, aree strategiche, obiettivi strategici e obiettivi operativi aziendali con relativi
indicatori e target di riferimento. Nella definizione della programmazione triennale ASP Crotone ha inteso
elaborare il proprio Piano delle Performance integrando gli indirizzi di programmazione sanitaria
regionale con gli obiettivi aziendali e di struttura, con specifico riferimento ai provvedimenti
regionali attuativi del piano di rientro ovvero di razionalizzazione e riqualificazione del SSR e
integrandone i contenuti secondo le peculiari finalitd del Piano.

In riferimento all'impianto metodologico finalizzato all’attuazione del processo di gestione della
performance, secondo il quadro normativo del D.Lgs. 150/2009, ed in linea con le disposizioni
regionali di cui alla L. R. 3 febbraio 2012, n. 3, nonché alle specifiche linee guida regionali di cui al
decreto dirigenziale del Direttore Generale Dipartimento Sanitd n. 3957 del 27 marzo 2012,
I'Azienda arriva all’elaborazione del piano delle performance avendo giad avviato i lavori di
definizione del nuovo regolamento aziendale sul sistema di misurazione e valutazione della
performance che definisce metodologia e soggetti interessati, oltre che l'individuazione delle fasi e
dei tempi, del processo di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale.

| 2. Quadro di riferimento

La programmazione aziendale & strettamente inserita nel quadro normativo e finanziario di
riferimento e prende come punto di partenza il piano di razionalizzazione e riqualificazione del SSR
(piano di rientro e suoi provvedimenti attuativi) che hanno indicato obiettivi di salute e
funzionamento miranti sia a garantire un elevato livello di qualita dei servizi e di ottimizzazione del
governo clinico, sia a produrre una razionalizzazione dei costi di produzione.

Qui di seguito si riportano le principali disposizioni nazionali e regionali che delineano in modo
puntuale il quadro di riferimento per I'adozione del presente piano delle performance 2015 che
ricomprende anche le direttive aziendali, gli obiettivi e i budget dell’'anno 2014:

e Piano di razionalizzazione e riqualificazione del SSR (Piano di rientro) di cui alla Delibera di

Giunta Regionale n. 845 del 16.12.2009 ad integrazione e modifica del documento adottato in
precedenza dalla Regione Calabria con Delibera di Giunta Regionale n.585 del 10.09.2009
e Delibera di Giunta Regionale n.752 del 18.11.2009.

e DPGR n. 18/2010 e s.m.i. Provvedimento attuativo del piano di rientro adottato dal Presidente
della Giunta Regionale nella sua qualita di Commissario ad Acta finalizzati alla riqualificazione e
il miglioramento dell'intero sistema sanitario regionale ed al riordino delle tre reti assistenziali
ospedaliera, territoriale e emergenza. Tra le novita principali, la nuova impostazione dei servizi
di assistenza e di cura, che punta a ridurre il numero degli ospedali e dei posti letto e a
potenziare la rete territoriale, facendo perno sui distretti, sui medici di base associati in gruppo
e su nuove strutture territoriali e residenziali (case della salute, hospice, Rsa, centri diurni,
comunita...). Anche la rete degli ospedali viene riorganizzata sulla base dei diversi livelli di
specializzazione e di intensita di cura sul modello anglosassone "hub & spoke". L'attuazione
stato di attuazione del piano di rientro e affidato, a numerosi e successivi decreti del
Commissario ad acta relativi alla programmazione ospedaliera e territoriale che indicano,
azienda per azienda, numero e organizzazione dei presidi, specialita, reparti, posti letto, day-
hospital, strutture intermedie e servizi ambulatoriali.

e Decreto Lgs n. 118 del 23.06.2011, che al titolo II detta disposizioni sui “principi contabili
generali e applicati per il settore sanitario”, introducendo numerose innovazioni con importanti
cambiamenti anche dal punto di vista organizzativo;

e D.L.n. 95del 6.7.2012 (“spending review") convertito con modificazioni dalla L. 7 agosto 2012
n. 135 che, con la L. 24 dicembre 2012 n. 228 (Legge di stabilita 2013), definisce il quadro di
finanza pubblica per il prossimo triennio con una sostanziale riduzione dei costi del sistema;

e I provvedimenti regionali attuativi della spending review, che definiscono i limiti di costo per
alcune specifiche aree: personale, privati accreditati, medicina convenzionata, specialistica
ambulatoriale interna, farmaceutica e dispositivi medici, assistenze integrativa e protesica,
tariffe e quote di rilievo sanitario per la residenzialita extraospedaliera;

s I provvedimenti regionali di approvazione di ulteriori iniziative da porre in essere in vari ambiti
della sanita regionale al fine di assicurare gli obiettivi di risparmio previsti dal D.L. 95/2012. In
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particolare sono emanate disposizioni per la revisione della spesa nel rispetto dei Livelli
Essenziali di Assistenza (LEA), tra cui sono e saranno di forte impatto quelle in materia di
ammontare, assunzioni ed utilizzo del personale del SSR;

Inoltre, sono da ricordare, per la rilevanza che a tutt’oggi rivestono:

e I/ Patto per la Salute 2010-2012 tra Stato e Regioni (Intesa sottoscritta il 3.12.2009, rep. n.
243/CSR e recepita nelle L. finanziarie);

* I provvedimenti regionali sulla riorganizzazione dell’assistenza specialistica ambulatoriale al fine
della maggiore tempestivita nell’erogazione delle prestazioni e quelli rispetto ai ricoveri ad alto
rischio di inappropriatezza;

Oltre a tali atti normativi, programmatori e d’indirizzo nazionali e regionali, sono tenuti presenti i

seguenti documenti aziendali:

» il Piano di riordino e riorganizzazione del P.O. di Crotone adottato con deliberazione del D.G. n.
386 del 12 luglio 2012, approvato dalla regione con DPGR n. 138/2012.

* il "Nuovo atto aziendale” adottato con deliberazione del D.G. n. 437/2012 in corso di convalida
da parte della Regione e allo stato in corso di aggiornamento in esecuzione dell‘intervenuto
DPGR n. 97/2013 con il quale sono state aggiornate le linee guida regionali in materia di
adozione degli atti aziendali.

3. Sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini e gli stakeholder esterni

3.1 Chi siamo

L'Azienda Sanitaria Provinciale di Crotone & stata costituita nel maggio 2007 con legge regionale 11
maggio 2007 n. 9 e ricomprende nel proprio ambito territoriale tutti i Comuni della Provincia di
Crotone. La ragione sociale dell’Azienda & quella di assicurare la promozione, il mantenimento e lo
sviluppo dello stato di salute della popolazione di riferimento attraverso I’'erogazione e la produzione
dei servizi e delle prestazioni comprese nei LEA definiti dalla programmazione sanitaria nazionale e
regionale.

L’Azienda gode di personalita giuridica pubblica e autonomia imprenditoriale la sua organizzazione e
il suo funzionamento sono disciplinati con atto di diritto privato (Atto Aziendale). Il suo patrimonio &
costituito dai beni mobili e immobili di proprieta, utilizzati per il perseguimento dei fini istituzionali
(fanno parte del patrimonio aziendale anche i beni comunque acquisiti nell’esercizio delle proprie
attivita o a seguito di atti di liberalita).

La sede dell’Azienda € in Crotone, provvisoriamente alla via M. Nicoletta, presso il Centro
Direzionale il *Granaio”.

II sito internet istituzionale & www.asp.crotone.it. Il logo aziendale, inserito negli atti ufficiali, &
quello qui di seguito raffigurato.

L'Azienda ha come contesto di riferimento il territorio della Provincia di Crotone, suddiviso in 27
Comuni, per come indicato nelle tabelle che seguono, caratterizzato da zone collinari, di pianura e
montani, da una densita di popolazione particolarmente elevata in pianura con la presenza del
capoluogo, da una popolazione ultra sessantacinquenne e da una scolarizzazione nella media
regionale, con un aito tasso di disoccupazione.

La relazione con il contesto territoriale e sociale di riferimento rappresenta per I’Azienda un principio
guida della propria azione quale espressione della responsabilita pubblica della tutela della salute.



Nella tabella che segue é indicata la popolazione dei 27 Comuni appartenenti all’ASP di Crotone
distinta per sesso e fasce di eta.

Comune 0-4 5-14 | 15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-74 . Totale
48 295 | 2901 104 1.126 -

BELVEDERE DI
SPINELLO

600

602

CACCURI

CARFIZZI

CASABONA

CASTELSILANO

CERENZIA

302 | 380 | 126 | 145 | 1.255

CIRO’

CIRO' MARINA

COTRONEI




538 | 5472
1.598 1 29.841

CROTONE

4.024 | 61.392

CRUCOLI

CUTRO

ISOLA DI CAPO
RIZZUTO

MELISSA

MESORACA

PALLAGORIO

PETILIA
POLICASTRO

ROCCA DI NETO
m+f

ROCCABERNARDA

m+f

SAN MAURO
MARCHESATO

m+f| 95 | 247 | 323 | 555 | 540 | 245 | 246

SAN NICOLA
DELL'ALTO

m+f| 13 | 53 | o5 | 250 2 | 223 | 939

SANTA SEVERINA

SAVELLI

SCANDALE

STRONGOLI

UMBRIATICO

VERZINO

TOTALE
PROVINCIA

m+f|8.889 | 19.041 | 23.343 50.215143.10715.355]/13.8621173.812

3.2 Cosa facciamo

L'ASP di Crotone persegue finalita di promozione e tutela della salute, nel rispetto della dignita e
della liberta della persona, in attuazione degli obiettivi previsti dagli atti della programmazione
sanitaria nazionale e regionale.

Garantire il diritto alla salute significa concretamente offrire servizi, attivita e prestazioni necessarie
per la prevenzione, la diagnosi e la cura delle malattie e la riabilitazione delle disabilita, assicurando
che tali attivita, servizi e prestazioni siano di qualita intrinsecamente elevata e siano fornite nei
modi, nei luoghi e nei tempi congrui per le effettive necessita della popolazione.

L'ASP di Crotone eroga prestazioni:
o di assistenza ospedaliera di emergenza, per pazienti acuti e post-acuti;



di assistenza specialistica;

sanitarie per pazienti con bisogni non acuti o a bassa intensitd assistenziale;

sanitarie extraospedaliere, territoriali e socio-sanitarie;

per le patologie delle dipendenze e per la tutela dalla salute mentale;

riabilitative;

di prevenzione (profilassi delle malattie infettive e parassitarie, tutela della collettivita dai
rischisanitari degli ambienti di vita anche con riferimento agli effetti sanitari degli
inquinamenti ambientali, tutela della collettivita e dei singoli dai rischi infortunistici e sanitari
connessi agli ambienti di lavoro, sanita pubblica veterinaria, tutela igienico-sanitaria degli
alimenti, sorveglianza e prevenzione nutrizionale, valutazioni, accertamenti e certificazioni in
ambito medico-legale e medico-sportivo, screening per la prevenzione secondaria dei tumori,
sorveglianza epidemiologica e promozione della salute con corretti stili di vita).

Inoltre I’Azienda garantisce:
¢ l'assistenza sanitaria di base erogata da MMG e PLS;
I'emergenza sanitaria territoriale tramite il servizio 118;
I'assistenza specialistica ambulatoriale;
I'assistenza farmaceutica;
I'assistenza integrativa e protesica;
I'assistenza territoriale domiciliare, residenziale e semiresidenziale per anziani e disabili;
l'assistenza di continuita assistenziale;
I'assistenza penitenziaria;
I'assistenza psicologica e consultoriale;
I'assistenza sanitaria all’estero, per gli italiani non residenti e per i cittadini stranieri;
le prestazioni per il pubblico (iscrizione al SSN, scelta e revoca del MMG/PLS, rilascio dei
certificati di esenzione, prenotazione delle prestazioni).

Le attivita istituzionali sono eseguite principalmente presso le sequenti strutture:
» Presidio Ospedaliero San Giovanni di Dio di Crotone;

Distretto di Crotone;

Distretto di Cirdo Marina;

Distretto di Mesoraca;

Dipartimento di Prevenzione;

3.3 Come operiamo

L'esigenza di coniugare costantemente la domanda crescente di salute con |'esiguitd delle risorse
disponibili porta necessariamente a un nuovo modo di pianificare gli interventi di assistenza
sanitaria.

Non piu, infatti, solo organizzazione di servizi preposti all’erogazione di prestazioni, ma anche
“produzione di salute” con la presenza, la partecipazione, il coinvolgimento e I'impegno di tutti e con
l'assunzione di responsabilita ai diversi livelli (istituzionali, personali e comportamentali).

Per l'attuazione di tale strategia, da realizzare con un adeguato coordinamento delle politiche
sanitarie, si dovra promuovere il rafforzamento della capacita programmatoria e dell’autonomia
organizzativa, mediante un’azione sinergica tesa al miglioramento degli indicatori di appropriatezza,
di efficacia e di efficienza nell’erogazione dei servizi.

L'azione di controllo della spesa sanitaria dovra fare costante riferimento al governo dei costi, al
miglioramento del controllo della qualita, al rispetto dell’appropriatezza in tutte le sue accezioni e ad
interventi qualificati volti ad assicurare adeguati strumenti di prevenzione e di assistenza sanitaria.
Dovranno in particolare incentivarsi azioni volte a garantire da un lato I'attuazione di un’efficiente
gestione delle risorse, attraverso un loro uso trasparente ed integrato e, dall’altro, ad ampliare
l'eccellenza e la capacita di innovazione.

E percid necessario individuare linee di indirizzo, contraddistinte da una prospettiva culturale
innovativa, invece di limitarsi a politiche prevalentemente assistenziali.

3.4 Valori di riferimento, missione e visione
I valori fondamentali dell’'organizzazione sono:
e la centralita del cittadino;
¢ lo sviluppo di una cultura della salute orientata verso corretti stili di vita;

e la promozione di attivita di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione, in relazione alla
domanda sanitaria e socio-sanitaria;



» la valorizzazione professionale delle risorse umane, per garantire una migliore qualita delle
prestazioni;
¢ il miglioramento delle prestazioni erogate e dei processi organizzativi.

La mission si fonda inoltre sui seguenti capisaldi:

* operare nel rispetto delle norme legislative nazionali e regionali;

* generare e alimentare costantemente una cultura della qualita centrata sulle persone, sia
pazienti che dipendenti, lavorando per la tutela di entrambi attraverso I'implementazione di
sistemi di controllo del rischio e attraverso strumenti di garanzia della qualitd dei servizi
erogati;

e garantire coerenza tra risorse assegnate dal livello regionale e risorse impegnate, attivita
progettate e attivita svolte, obiettivi prefissati e obiettivi raggiunti;

e coinvolgere, motivare e valorizzare il personale, con interventi di informazione, formazione ed
aggiornamento professionale, quali strumenti di crescita professionale e di supporto tecnico
professionale finalizzati al miglioramento della qualita delle prestazioni, perseguendo cosi il
miglioramento continuo delle attivita;

e realizzare una effettiva e fattiva collaborazione con le altre aziende nella logica di
appartenenza ad un unico contesto funzionale.

La visione strategica della Azienda é rivolta a consolidare un sistema organizzativo capace di
garantire:
e appropriatezza, tempestivita ed efficacia delle prestazioni erogate;
e qualita dei servizi offerti ai cittadini;
s orientato al miglioramento continuo della qualita dell’'offerta e rivolto alla ricerca della
soddisfazione dei cittadini;
e ottimizzazione della gestione delle risorse disponibili.

L'Azienda promuove le attivita di prevenzione, cura e riabilitazione in stretta connessione con i
soggetti pubblici e privati presenti nel contesto del proprio territorio in una logica di fiducia e di
cooperazione e attraverso un percorso di ascolto e di trasparenza con la societa civile per
concretizzare la qualita, efficacia, appropriatezza ed efficienza delle prestazioni. L’Azienda promuove
la formazione e la crescita professionale del proprio personale per mantenere elevati livelli
qualitativi dei servizi offerti.

3.5 Struttura e organizzazione dej servizi

3.5.1 Il riordino della rete ospedaliera aziendale

L'azienda opera mediante un unico presidio ospedaliero a gestione diretta costituito dal Presidio
Ospedaliero di Crotone e cinque case di cura convenzionate operanti sul territorio dell’azienda. Sia il
presidio ospedaliero unico aziendale a gestione diretta che le case di cura convenzionate, nel corso
dell'anno 2012, in attuazione degli interventi regionali di riordino della rete ospedaliera, sono stati
interessati da specifici interventi di riassetto organizzativo e funzionale con particolare riguardo al
numero di posti letto che alle discipline.

Piu in particolare il riordino della struttura sia a gestione diretta che quello relativo alle case di cura
private accreditate ha visto, nel corso dell’anno 2012, la correlata pianificazione strategica aziendale
nonché l'attuazione di una significativa riduzione dei posti letto per acuzie ed un incremento dei
posti letto per post acuzie, in attuazione delle specifiche disposizioni regionali di cui al DPGR n. 106,
del 20 ottobre 2011 ed al successivo DPGR n. 106, del 5 luglio 2012,

Con specifica deliberazione del D.G. n. 386 del 12 luglio 2012 l'azienda provvedeva a pianificare il
riassetto della rete ospedaliera dell’ASP rideterminando i posti letto del Presidio Ospedaliero di
Crotone per come stabiliti nella tabella che segue disponendo, peraltro, le prime indicazioni circa gli
interventi di riorganizzazione interna del presidio ospedaliero aziendale in relazione alle discipline ad
ai posti letto rideterminati e tenuto conto delle specifiche indicazioni sulla logistica
dell’accorpamento di posti letto e dei servizi di supporto.



Tabella Posti Letto P.O. di Crotone

Aree Funzionali . .
Omogenee/Dipartimenti Denominazione Strutture Organizzative posti Iettq unita posti letto
Ospedalieri operative
SOC Cardiologia 30 20
- SOS Unita Coronarica/emodinamica 10
SOC Medicina generale 30
- SOS Malattie infettive 10
- SOS Day Service - attivita APA e PAC 40 0
- SOS Microcitemia 0
SOC Geriatria 20
Dipartimento - SOS Day Service - attivita APA e PAC 20 0
AFO Medica SOC Nefrologia e Dialisi o
- SOS Dialisi Mesoraca P |. tecnici dialisi
SOC Oncologia 10 10
- SOS Day Service - attivita APA e PAC 0
SOC Neurologia 10 10
- 50S Day Service - attivita APA e PAC o]
SOSD DH multidisciplinare AFO medica (2 cardiologia - 2 geriatria 15 15
- 4 medicina gen. -~ 1 malattie infettive -~ 2 neurologia - 4 oncologia)
SOC Chirurgia generale 30 30
- S0S Day Service - attivita APA e PAC 0
SOSD Oculistica 0 0
SOC Otorinolaringoiatria 0 0
Dipartimento - SOS Day Service - attivitd APA e PAC
AFO Chirurgica SOC Ortopedia e traumatologia 30 30
- SOS Day Service - attivita APA e PAC 0
SOC Urologia (*) 10 10
SOSD DH multidisciplinare AFO chirurgica (4 chirurgia gen. - 4 15 15
ortopedia e traum. - 4 ostetricia e gin - 1 urologia - 1 oculistica - 1 ORL)
SOC Ostetricia e Ginecologia 30 26
Dipartimento - 50S Da_y Hospital 4
AFO Materno-Infantile SoC Pedlatria+Nec3natoIogia +TIN 18
- SOS DH e Attivita Ambulatoriale 20 2
- SOS Neonatologia / TIN 0
SOC Terapia Intensiva 10 10
DEA - SOS Anestesiologia e terapia del dolore 0
(componente ospedaliera) SOC Medicina e chirurgia di accettazione ed emergenza I. tecnici OBI
- S0S Pronto Soccorso e Osservazione Breve Intensiva (OBI) p. I tecnici
SOC Psichiatria 14
DSM - SOS Day Hospital 16 2
Totale complessivo posti letto 286
SOC Laboratorio Analisi
- SOS Attivita per esterni
SOC Radiologia
) ) - SOS TAC e RMN
D|pa¢|mentp - SOC Anatomia Patologica
AFO Servizi Sanitari di —
Supporto SOC Medl;lpa Nucleare '
SOC Servizio Immunotrasfusionale
SOSD Dermatologia
SOSD Angiologia
SOSD Servizio di medicina fisica e riabilitazione
SOC Direzione Medica di Presidio
SOC Farmacia Ospedaliera

Allo stato nel panorama della nuova rete ospedaliera regionale basata sul modello Hub e Spoke il
presidio ospedaliero di Crotone si caratterizza quale presidio Spoke dotato di dipartimento di
emergenza urgenza di primo livello (DEA), con presenza delle discipline di alta e altissima diffusione
dell’area medica, dell’area chirurgica, dell’area materno infantile, dell’area psichiatrica e dell’area dei
servizi di supporto.

Il quanto centro spoke il presidio ospedaliero di Crotone € oggi dotato:

Del dipartimento di emergenza urgenza di primo livello, in grado di compiere 24 ore su 24,
interventi diagnostico terapeutici, di stabilizzazione e cura del paziente, di ricovero oppure di
trasferimento urgente al centro Hub di riferimento secondo protocolli definiti per le patologie di
maggiore complessita. Il presidio ospedaliero di Crotone, in quanto sede di DEA assicura una
dotazione di servizi di base e specialistici di complessita medio alta. Il personale medico del
DEA é costituito da medici d'urgenza inquadrati nella struttura complessa di medicina e
chirurgia d'urgenze e accettazione operante 24 ore su 24 e dotata di letti tecnici di
osservazione breve (OBI) e di sviluppate tecniche di triage infermieristico. L'ospedale di
Crotone in quanto sede di DEA e dotato di specifiche strutture organizzative obbligatorie per
legge quali: Medicina generale, Chirurgia generale, Anestesia e rianimazione, Ortopedia e
Traumatologia, Ostetricia e Ginecologia, Pediatria con Neonatologia e TIN, Cardiologia con
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UTIC, Neurologia, Dialisi per acuti, Endoscopia in urgenza, tutti dotati guardia attiva 24 ore su
24 o pronta disponibilita per Oculistica e ORL. Sono, inoltre, disponibili 24 ore su 24 i servizi di
Radiologia con TAC ed ecografia e con RMN, Laboratorio analisi e Servizio immunotrasfusionale.
La rete dell’emergenza urgenza dell’ASP, oltre al DEA del P.O. di Crotone che rappresenta la
componente ospedaliera, € dotata di una componente territoriale assicurata dal SUEM 118,
coordinata dalla sua Centrale Operativa e composta da punti di emergenza territoriale (PET)
oltre che dal servizio di continuita assistenziale (guardia medica) notturna, prefestiva e festiva.

- Delle discipline e unita operative di media, alta e altissima diffusione con posti letto dell’area
medica (medicina generale, geriatria, malattie infettive, oncologia, cardiologia con Utic e
neurologia) dell’area chirurgica (Chirurgia Generale, Ortopedia e Traumatologia, Urologia (non
ancora attiva) e con attivita non di degenza per le discipline di Oculistica e ORL) dell’area
materno infantile (Pediatria con neonatologia e TIN, Ostetricia e ginecologia) dell’area
psichiatrica (SPDC).

- Delle unita operative di supporto quali: Laboratorio, Radiologia, SIT, Anatomia patologica,
Medicina nucleare, Direzione medica di presidio e Servizio farmaceutico ospedaliero.

In sostanza dall'l gennaio 2013, il nostro presidio ospedaliero aziendale, riconvertito e
razionalizzato per come previsto dal piano di riordino della rete ospedaliera regionale, non solo
migliora I'erogazione quali-quantitativa delle prestazioni appropriate rese ai cittadini ma consentira
all'azienda, a seguito della razionalizzazione e dell’accorpamento di strutture e di personale, di
realizzare I'equilibrio economico tra costi e ricavi dello stesso presidio che prima degli interventi di
riordino ha registrato annualmente costanti perdite d’'esercizio.

Il processo di riordino della rete ospedaliera ha, inoltre, riguardato le cinque Case di Cura private
accreditate che operano nel comprensorio dell’azienda. Allo stato a seguito dei provvedimenti di
riordino della rete ospedaliera i posti letto delle strutture private accreditate sono complessivamente
pari a 297 a fronte dei preesistenti 352 con una significativa riduzione dei posti letto per acuti ed un
significativo incremento dei posti letto post acuti. Nelle tabelle che seguono sono riportate le
variazioni dei posti letto a sequito del riordino della rete ospedaliera aziendale pubblica e privata
accreditata.

Variazioni aumento/diminuzione posti letto Presidio Ospedaliero a gestione diretta

Denominazione Strutture Organizzative 3F)1c?it2"|§8tfl 3p1°_it2'.|2eétf2 variazioni
Cardiologia 30 20 -10
Unita Coronarica 8 10 +2
Medicina generale 58 30 -28
Malattie infettive 20 10 ~-10
Microcitemia 8 0 -8
Geriatria 24 20 -4
Nefrologia e Dialisi 10 0 -10
Oncologia 10 10 0
PRESIDIO Neurologia 3 10 +7
OSPEDALIERO Chirurgia generale 57 30 -27
DI CROTONE Oculistica 15 0 -15
Otorinolaringoiatria 14 0 -14
Ortopedia e traumatologia 32 30 -2
Urologia 0 10 +10
Ostetricia e Ginecologia 38 . 30 -8
Pediatria : 14 20 2
Neonatologia 8
Terapia Intensiva 8 10 +2
Psichiatria 16 16 0
DH multidisciplinare AFO medica 19 15 11
DH multidisciplinare AFO chirurgica 15
Totale Struttura 392 286 -106
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Variazioni aumento/diminuzione posti letto Casa di Cura private accreditate

posti letto posti letto | Variazioni | Variazione Variazione
Case di Cura 31.12.2011 | 31.12.2012 | posti letto | posti letto | totale posti
Disciplina acuzie post acuzie letto
riabilitazione intensiva 66 68 - +2
Lungodegenza 46 50 - +4
) unita di risveglio 10 10 - 0
Istituto S. Anna unita gravi cerebrolesioni 20 20 - 0 "12
riabil. psichiatrica 18 0 - -18
Totale struttura 160 148 - -12
reumatologia 58 33 -25 -
Oliveti r 'ab':él’}’ng‘ggglfgsiccge'e / 0 14 - +14 -11
Totale struttura 58 47 -25 +14
Urologia 30 33 +3 -
riabil. urologico - respiratorio 0 14 - +14
. broncopneumologia 18 0 -18 -
Romolo Hospital Oncologia medica 10 0 -10 - "16
oculistica 5 0 -5 -
Totale struttura 63 47 -30 +14
chirurgia generale 30 33 +3 -
lungodegenza 0 14 - +14
. Medicina generale 23 0 -23 -
S. Rita Ostetricia ginecologia 9 0 -9 - 18
oculistica 3 0 -3 -
Totale struttura 65 47 -32 +14
chirurgia maxillo facciale 6 6 0 -
Calabrodental odontostomatologia 0 2 +2 - +2
Totale struttura 6 8 +2 -
TOTALE GENERALE 352 297 -85 +30 -55

3.5.2 L'assistenza territoriale

In attesa degli specifici provvedimenti di riordino della rete territoriale da parte della regione e dei
conseguenti provvedimenti dell’ASP, I'azienda allo stato opera mediante 21 presidi a gestione diretta

e 58 strutture convenzionate.

La tipologia di strutture e il tipo di assistenza erogata sono riassunte nelle tabelle che seguono.

Per le strutture a gestione diretta:

Tipn ewivkaxs
Tipnshelem| A ml Y - P O P it i i
" M lii:. L ﬁw AE | ibomele _ | ol | o il | o kil
gres | epr | Bhedoin — pchinkien e gl B B | pi .
=i il e
Ambkdrin | 14 4 3

Per le strutture convenzionate:
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Tipgn mwivkars
) | Pagperkem || | e ] AmthkiﬂnJh'
Tllllhlilhm&iuim . |Asslen) mnmmﬁﬂ ekt | ikl
tinicn epr | o pchichicn| sxdpen|  AIE | idoiewele | efi ervieni .. . .
i imiar e ki pchici | rwirli
Amhiivin 9 5 15
Lubracfesin
byl 1 . | 1 —
Shikre s 1 3
] —
Almfind | 13
shufim ——
hixfcry
Singey - _— e

Tutte le strutture convenzionate sopra indicate risultano regolarmente accreditate per le tipologie
indicate come risultante dallo specifico provvedimento regionale (DPGR n.1 del 5 gennaio 2011).

Relativamente alla medicina generale, I'Azienda opera mediante 145 medici di base, che assistono
complessivamente una popolazione pari a 142.828 wunita, e 23 pediatri, che assistono
complessivamente una popolazione pari a 19.439 unita.

3.5.3 La prevenzione

Relativamente ai Servizi di Igiene e sanita pubblica, Igiene degli alimenti e della nutrizione,
Prevenzione e sicurezza sugli ambienti di lavoro, Sanita pubblica veterinaria, nonché agli altri servizi
afferenti al Dipartimento di Prevenzione sono a disposizione in azienda n. 5 strutture con
articolazioni territoriali in ciascuno dei tre distretti in cui si articola il territorio aziendale.

In merito agli obiettivi dell’anno relativi a variazioni su strutture/organizzazione concordate con la
regione, occorre precisare che gli specifici interventi previsti nei servizi di prevenzione relative a
aumento/diminuzione offerta sono quelli indicati dall’azienda nell’atto aziendale gia adottato ed allo
stato in corso di validazione da parte della regione.

3.6 Principali dati di attivita (vedi allegato D)

I principali dati di attivita relativi agli esercizi 2011, 2012 e 2013 delle principali strutture
organizzative ospedaliere e territoriali sono riportati nelle tabelle di cui all’allegato D) del presente
piano.

Nello stesso allegato D) sono, inoltre, riportate le tabelle riferite agli scostamenti annuali dell’attivita
delle stesse strutture organizzative.

3.7 Le Risorse umane e professionali

L'azienda si avvale della collaborazione di 1.472 dipendenti, la cui suddivisione di ruoli e profili &
riportata nella tabella che segue, dalla quale si evince che, nel corso dell’ultimo triennio, la
dotazione organica ha subito una contrazione generale (-3,6%) quale conseguenza sia dei
provvedimenti nazionali e regionali di blocco del turnover che delle azioni di razionalizzazione e di
efficientamento delle attivita.

La diminuzione delle unita di personale & pressoché sovrapponibile sia per la dirigenza che per il
comparto (-3,38% per la dirigenza e 3,66% per il comparto).
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Distribuzione per macroclassi di profili ed aree contrattuali

Profili 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013
Professionali numero numero numero
Medici 276 267 269
Veterinari 18 18 17
Farmacisti 9 9 9
Biologi 3 3 3
Chimici - - -
Fisici - - -
Psicologi 26 25 25
Dirigenti Professioni Sanitarie - - -
Totale Dirigenza Sanitaria 323
Ingegneri 2
Architetti 1
Sociologi 3
Avvocati 3
Dirigenti Amministrativi 10
Totale Dirigenza PTA 19
Personale Infermieristico 535 508
Personale tecnico sanitario 92 90
Personale di vigilanza e ispezione 32 32
Personale riabilitazione 34 34
Totale comparto ruolo sanitario 693 670 664
Assistente religioso 1 1 1
Totale comparto ruolo professionaie 1 1 1
Assistenti sociali 15 15 15
Personale tecnico 143 162 161
Operatore socio-sanitario 5 5 5
Operatore tecnico addetto all'assistenza - - -
Ausiliario specializzato 53 37 36
Totale comparto ruolo tecnico 216 219 217
Totale comparto ruolo amministrativo 263 253 248

_TOTALE COMPARTO

TOTALE COMPLESSIVO

3.8 Risultati d’esercizio degli ultimi anni
Negli anni di seguito indicati I'azienda ha registrato i seguenti risuitati da conto economico:

Anno 2010

Totale ricavi da assegnazione FSR ed entrate proprie € 282.304.280
Totale costi compreso imposte e tasse € 302.010.871

Risultato d'esercizio € -19.706.591

Anno 2011

Totale ricavi da assegnazione FSR ed entrate proprie € 273.187.000
Totale costi compreso imposte e tasse € 268.155.000

Risultato d'esercizio € -5.032.189

Anno 2012

Totale ricavi da assegnazione FSR ed entrate proprie € 277.170.671
Totale costi compreso imposte e tasse € 280.687.168

Risultato d'esercizio € - 3.516.497

Anno 2013

Totale ricavi da assegnazione FSR ed entrate proprie € 324.078.125
Totale costi compreso imposte e tasse € 329.353.978

Risultato d'esercizio € -5.275.853.

Preconsuntivo 2014

Per l'anno 2014, allo stato, nel bilancio economico preconsuntivo sono previsti ricavi da
assegnazione FSR ed entrate proprie per complessivi € 326.706.303 e costi della produzione per
complessivi € 336.448.175,91 con una perdita stimata in € -9.741.873,39.
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4. Analisi del contesto esterno e interno (Analisi SWOT) 1

L'analisi SWOT ha costituito una parte rilevante del presente Piano in quanto ha consentito di
sintetizzare e rappresentare le dimensioni in cui si trova ad operare l'azienda. Le considerazioni
elaborate attraverso questo strumento sono frutto delle sensibilita raccolte all'interno delle strutture
aziendali in fase di elaborazione del Piano.

La valutazione dei contesti di riferimento & stata effettuata in relazione ai Livelli Essenziali di
Assistenza (LEA).

Il continuo processo di analisi e conoscenza dell’azienda e degli stakeholders esterni capaci di
influenzare le decisioni, rappresentano i presupposti obbligatori per assumere delle decisioni valide
in chiave strategica. A tal proposito, I'analisi SWOT é stato lo strumenti di pianificazione strategica
ordinariamente utilizzato dall’ASP di Crotone per la valutazione dei contesti di riferimento e,
pertanto, rappresenta oggetto di riferimento e passaggio fondamentale per la stesura del presente
Piano della performance.

In pratica, si tratta di un procedimento, che con specifico riferimento ai livelli essenziali di
assistenza che l'azienda deve assicurare all'utenza, consente di rendere sistematiche e fruibili le
informazioni raccolte in forma idonea per la “decisione”.

Infatti, attraverso I'analisi SWOT & possibile palesare i punti di forza e i punti di debolezza del
sistema interno aziendale al fine di far emergere quelli capaci di favorire, o ostacolare, il
perseguimento degli obiettivi e, le opportunita e/o minacce del contesto esterno.

Pil specificamente nell'analisi SWOT si distinguono fattori endogeni e fattori esogeni. I fattori
endogeni si distinguono in punti di forza e punti di debolezza; i fattori esogeni in opportunita e
minacce.

Tra i primi si considerano tutte quelle variabili che fanno parte integrante del sistema, sulle quali &
possibile intervenire per perseguire gli obiettivi. Tra i secondi, invece, figurano variabili esterne al
sistema che pero possono condizionarlo sia positivamente sia negativamente. In quest'ultimo caso
non e possibile intervenire direttamente sul fenomeno ma & opportuno predisporre strutture di
controllo che individuino gli agenti esogeni e ne analizzino I'evoluzione al fine di prevenire gli eventi
negativi e mettere a profitto quelli positivi.

In sintesi, & quindi necessario, appoggiarsi sui punti di forza e smussare i difetti per massimizzare le
opportunita e ridurre i rischi.
Quindi:
- i punti di forza e di debolezza sono propri del sistema in analisi e sono modificabili grazie alle
politiche o agli interventi proposti dal decisore.
- le opportunita e i rischi derivano dal contesto esterno e non sono quindi modificabili dal
decisore (sono fuori delle sue possibilita di controllo).

In conclusione, I'Azienda ha ritenuto di implementare un’analisi SWOT evidenziando i principali
fattori, interni ed esterni al contesto d’analisi, in grado di influenzare il successo di un programma,
nella prospettiva di supportare coerentemente |'impostazione della strategia rispetto al contesto e,
soprattutto, con l'intento di identificare e tracciare le principali linee guida strategiche in relazione ai
diversi obiettivi strategici ed operativi che con I'adozione del presente piano delle performance sono
annualmente assegnati alle principali macrostrutture dell’azienda ed alle strutture organizzative
complesse in esse aggregate.
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5. Obiettivi strategici istituzionali/Obiettivi strategici aziendali/Obiettivi operativi di
struttura; programmazione e pianificazione strategica aziendale

Il presente paragrafo si propone di illustrare dal punto di vista metodologico I'impostazione generale
del presente piano della performance aziendale, che, partendo dalla programmazione strategica
regionale e dagli obiettivi di mandato del Direttore Generale, declina gli obiettivi strategici
istituzionali, gli obiettivi strategici delle macrostrutture aziendali e gli obiettivi operativi di struttura,
che I’Azienda si propone di conseguire nell’anno 2015 e nel medio-lungo periodo (2015-2017).

5.1 Gli obiettivi strategici istituzionali
declinano gli indirizzi strategici regionali per I'esercizio 2015 che rappresentano obiettivo prioritario
dei Direttori Generali delle Aziende Sanitarie Provinciali nel loro complesso. Nell'ambito della
definizione degli obiettivi strategici istituzionali il quadro normativo di riferimento si fonda sui
seguenti documenti:
- Piano di riqualificazione e razionalizzazione del Servizi Sanitario Regionale (piano di rientro);
- Provvedimenti e misure attuative del piano di rientro adottati con gli specifici Decreti del
Presidente della Giunta Regionale (DPGR) nella sua qualita di Commissario ad acta;
- Contratto dei Direttori Generali delle ASP nei quali sono definiti gli obiettivi aziendali di
interesse regionale nonché delle modalita di valutazione del loro raggiungimento;
- Specifiche disposizioni di legge di carattere nazionale o regionale;

5.2 Gli obiettivi strategici aziendali

declinano le scelte rilevanti per il futuro aziendale e della sanita a livello provinciale. Il baricentro del
Sistema Sanitario si va spostando sempre piu dall’ospedale al territorio, per offrire una risposta
adeguata a un bisogno di salute in fase di profonda trasformazione. Il quadro epidemiologico sta,
infatti, cambiando in modo decisivo, dato il crescente aumento delle patologie cronico-stabilizzate,
di quelle cronico-degenerative (soprattutto legate all'invecchiamento della popolazione) e delle
patologie di origine sociale dovute all'aumento delle differenze sociali. Alla fuce di cid, risulta
evidente la centralita del ruolo dell’ASP,

I bisogni socio-sanitari, infatti, diventano sempre piu territoriali, perché l'ospedale entra in gioco
fondamentalmente per i trattamenti acuti, mentre sul territorio e su strutture adeguate, che
andranno potenziate, ricade |'assistenza quotidiana dei malati cronici.

Diviene necessario, pertanto, favorire l'integrazione tra la medicina territoriale e quella specialistica
ospedaliera in un’ottica di continuita ospedale/territorio che presenta ancora un ampio margine di
miglioramento.

La “territorializzazione” dei bisogni socio-sanitari, inoltre, necessita di un‘accurata programmazione,
per evitare di lasciar eccessivo spazio al mercato e/o all'insediamento preminente solo di alcune
branche specialistiche. Gli imperativi sono dunque: il prendersi cura, le cure intermedie e
I'assistenza a pazienti subacuti.

Occorre, cioé, fin d'ora assicurare la continuita dei trattamenti sui malati, evitando vuoti
assistenziali e favorendo i contatti e le forme di collaborazione tra ospedale e territorio. Gli
interventi da privilegiare sono da un lato il miglioramento dell’accesso ai servizi con prestazioni
efficaci e appropriate, dall’altro il miglioramento dell’organizzazione e integrazione delle Aziende
attraverso procedure tecniche, professionali e amministrative condivise tali da assicurare la
continuita delle cure.

5.3 Gli obiettivi operativi di struttura

declinano gli obiettivi strategici nei singoli esercizi e individuano i risultati specifici dell’attivita
istituzionale ordinaria dei diversi Centri di Responsabilita aziendali, ovvero di quella parte di attivita
di carattere continuativo, che risulta coerente con I'obiettivo pill generale dell’ASP di esprimere la
propria capacita di programmare e gestire le proprie funzioni sulla base di un costante monitoraggio
di alcune variabili chiave.

Per quanto concerne gli obiettivi operativi di struttura, la fonte, oltre ai documenti di riferimento
sopra citati, sono gli specifici DPGR riferiti alle specifiche attivita dei Dipartimenti dell’ASP e delle
Unita Operative ad essi afferenti.

Allinterno della logica dell’albero della performance cosi come definita dal D.Lgs 150/2009, ogni
macro-obiettivo € articolato in obiettivi operativi.

Ciascun macro-obiettivo €& assegnato ai Direttori di Dipartimento, secondo competenze e
attribuzioni, in termini di Responsabilita Strategica e, sempre secondo competenza, ai Titolari
dell’azione operativa ovvero Responsabili di Direzione di Struttura Complessa.

Per ciascuno obiettivo € individuato uno o piu indicatori che danno informazioni sul grado di
realizzazione dell’obiettivo stesso, condizione per la controllabilita e la misurabilitd degli obiettivi.
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L'’ASP di Crotone conseguentemente ha scelto di attivarsi affinché le azioni da intraprendere siano
allineate ai documenti citati ed inducano il perseguimento degli Obiettivi Strategici Aziendali e gli
Obiettivi Operativi di Struttura.

5.4 La programmazione e pianificazione aziendale

Con il Piano della Performance 2015/2017 si & inteso quindi sviluppare una programmazione pil
efficace e vincolata delle risorse disponibili, assicurando I'erogazione dei LEA e prevedendo non solo
un forte controllo dell'andamento della spesa sanitaria, ma anche la rimozione delle cause strutturali
di inadeguatezza e inappropriatezza, attraverso il completamento degli adempimenti organizzativi e
gestionali gia avviati con il piano delle attivita e di performance 2014. Il processo di redazione del
Piano si inserisce, quindi, nell'ambito del pil complesso processo di pianificazione strategica e
programmazione operativa dell’Azienda.

L’ASP ha elaborato e definito le linee strategiche per il governo dei servizi sanitari nel rispetto dei
principi, degli obiettivi e delle compatibilita stabilite dalla programmazione nazionale e regionale. La
sua visione strategica & orientata ad offrire, secondo criteri di efficacia ed efficienza delle prestazioni,
appropriatezza, economicita della gestione e trasparenza delle procedure, servizi sanitari di qualita
eccellente ai suoi utenti, al passo con I'evoluzione delle conoscenze scientifiche e tecnologiche. Qui di
seguito si riporta una sintesi dei principali obiettivi strategici ed operativi analiticamente declinati
nelle tabelle in appresso indicate e di cui agli allegati parte integrante e sostanziale del presente
piano.

Gli obiettivi strategici
Prospettiva economico-finanziaria:
e Rispettare la compatibilita economica nazionale e regionale
* Mantenere l'equilibrio economico aziendale
Prospettiva dei processi interni aziendali:
e Riorganizzare I'Azienda in conformita con quanto stabilito dal Piano Ospedaliero regionale di
riordino della rete ospedaliera
e Migliorare l'efficacia, l'efficienza e I"appropriatezza delle prestazioni
¢ Riqualificare le prestazioni di alta specialita al fine di ridurre la migrazione sanitaria
* Riqualificare il circuito emergenza-urgenza
Prospettiva del cliente/utente:
o Migliorare i processi di comunicazione e di partecipazione dei clienti esterni ed interni
e Garantire la trasparenza delle procedure
Prospettiva dell’apprendimento e della crescita
e Garantire i processi di formazione ed aggiornamento
e Garantire I'aggiornamento scientifico
e Garantire I'aggiornamento tecnologico

Gli obiettivi operativi
Prospettiva economico-finanziaria:

s Equilibrio economico aziendale

s Equilibrio Patrimoniale-finanziario

* Rispetto del budget economico aziendale
Prospettiva dei processi interni aziendali:

+ Riorganizzazione del P.O. aziendale secondo il piano regionale
Complessita della casistica trattata
Occupazione dei posti letto
Appropriatezza dei ricoveri
Appropriatezza chirurgica
Attivita di preospedalizzazione
Efficienza pre-operatoria
Implementazione Day Service
Qualita clinica
Strategie attivita chirurgica
Appropriatezza prescrittiva farmaceutica

o Tempi di attesa prestazioni ambulatoriali
Prospettiva del cliente:

e Comunicazione e partecipazione del cittadino

+ Abbandoni dal Pronto Soccorso
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e Strategie per il controllo del dolore
e Soddisfazione dei dipendenti
s Soddisfazione dei fornitori

5.5 Le Tabelle analitiche degli obiettivi allegate al piano della performance 2015
Nella tabella di cui all’/Allegato A) a cui si rimanda sono indicate le macrostrutture dell’ASP
assegnatarie degli obiettivi strategici aziendali.

Nelle tabelle di cui all’/Allegato B) a cui si rimanda sono individuati per ciascuna area strategica il
focus dell'obiettivo prioritario generale strategico corrispondente ed il dipartimento macroarea
coinvolto.

Nelle tabelle di cui all’Allegato C) a cui si rimanda vengono individuati per ciascuna macroarea
aziendale gli obiettivi operativi specifici assegnati alle strutture organizzative afferenti a ciascun
dipartimento.

6. Coerenza con la programmazione economico-finanziaria e il bilancio e collegamento
al sistema di budgeting

Il presente Piano non costituisce solo la mera individuazione di obiettivi generali e specifici da
realizzare, ma prevede una stretta relazione con il processo di programmazione economico-
finanziaria e di bilancio cosi per come, peraltro, previsto dall‘art. 5 e art. 10 D.Lgs 150/20009.
Si tratta di un principio di fondamentale importanza perché un sistema di obiettivi & effettivamente
sostenibile solo se e garantita la congruita tra le risorse effettivamente disponibili e le azioni da
porre in essere per raggiungere gli obiettivi fissati.
Inoltre il presente Piano sara aggiornato qualora, in un’ottica di miglioramento continuo delle
prestazioni, si manifesti la necessita di adeguati correttivi anche in relazione all’assegnazione
definitiva delle risorse finanziarie per il 2015 stabilite dalla regione ovvero in relazione a nuovi e
successivi provvedimenti regionali attuativi del piano di rientro ovvero all'assegnazione di nuovi
obiettivi regionali per le ASP.
Al fine di garantire la massima coerenza tra la pianificazione della performance e la
programmazione economico-finanziaria e di bilancio, il presente Piano della performance & stato
strutturato in modo tale che la definizione degli obiettivi da assegnare sia direttamente correlata
all'emanazione degli indirizzi e delle priorita discendenti dai documenti di programmazione
economica-finanziaria e di bilancio.
Le azioni strategiche, gli obiettivi ed i correlati budget definiti con il presente Piano rispecchiano
quindi la connessione tra la pianificazione della performance e la programmazione economica-
finanziaria e di bilancio di cui alla deliberazione del Direttore Generale n. 1 del novembre 2014
recante “Adozione Bilancio Economico Preventivo 2015” —a cui si rimanda.
Il piano é inoltre collegato al sistema di Budgeting con il quale I’ASP intende il processo formale con
cui periodicamente si definiscono gli obiettivi che le articolazioni organizzative devono perseguire e
si analizzano le differenze tra obiettivi e risultati.
Il Budget, oltre ad essere uno strumento di programmazione, € anche strumento di controllo in
quanto consente, attraverso un processo di responsabilizzazione, di guidare i comportamenti delle
persone verso il raggiungimento degli obiettivi stabiliti.
Il controllo attraverso il Budget & possibile perché gli obiettivi sono prestabiliti costituendo, cosi,
punti di riferimento nel caso in cui si rilevino scostamenti. La pianificazione degli obiettivi, prima
fase del Ciclo di gestione della performance, rappresentera, percio, il punto di riferimento per
l'assegnazione degli obiettivi di tipo qualitativo al personale dirigenziale, questi ultimi, unitamente
agli obiettivi di tipo economico (budget), concorreranno ai fini della valutazione del personale,
secondo quanto previsto dal sistema aziendale di valutazione del personale.
Le attivita di misurazione e valutazione della performance costituiscono una fase del ciclo generale
di gestione della performance che, con riferimento ad un periodo definito & cosi articolato:
1. definizione ed assegnazione alle macrostrutture aziendali degli obiettivi strategici e degli
obiettivi operativi;
2. ribaltamento degli obiettivi operativi ai responsabili di struttura complessa afferente a
ciascun dipartimento;
3. monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali correttivi;
4. misurazione e valutazione della performance, organizzativa ed individuale, al termine del
periodo considerato;
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5. utilizzo dei sistemi premianti, in ossequio ai criteri di valorizzazione del merito e del
contributo dato alla performance organizzativa ed individuale;
6. rendicontazione dei risultati alla Direzione Strategica, ai competenti organismi esterni, ai
cittadini interessati, agli utenti, agli stakeholder.
Nel rilevare che trattasi del classico “processo di budget” da anni in uso nell’ASP di Crotone, in
relazione al quale si sono resi necessari solo alcuni adattamenti coerenti con le linee guida fornite
dalla Regione, si da atto che per il miglioramento del Ciclo della gestione della performance diventa
di rilevanza strategica l'approvazione da parte della regione e |'attuazione da parte dell’/ASP del
nuovo Atto Aziendale e dei correlati regolamenti di organizzazione, nonché delle deleghe di funzioni.
In attesa della validazione da parte della Regione del nuovo Atto Aziendale adottato da questa ASP
e tenuto conto degli specifici provvedimenti attuativi aziendali e regionali di riordino del presidio
ospedaliero di Crotone, la stesura del presente Piano della Performance individua ed assegna gl
obiettivi strategici ed operativi delle macroarticolazioni aziendali (dipartimenti) ribaltando gli
obiettivi operativi ai responsabili delle strutture complesse.

Risulta, inoltre, necessario uno sviluppo sistematico e coordinato delle attivita di programmazione e
controllo per supportare gli interventi rivolti al perseguimento degli obiettivi di cui al presente piano
delle performance. Tali attivita sono realizzate anche con l'utilizzo di definiti documenti, strumenti e
metodi, che costituiscono elementi essenziali e che sono qui di sequito riportati:

e il presente Piano delle Performance con possibilita di sviluppo su arco triennale e
aggiornamenti annuali dei principali obiettivi strategici ed operativi.

e il Documento delle Direttive, con cui si esplicita il focus sugli obiettivi aziendali e che
rappresenta lo strumento di programmazione annuale.

e il Budget annuale, quale strumento operativo costituito dalle schede di budget con cui si

definisce l'attivita di programmazione, monitoraggio e verifica dei costi e delle attivita delle
strutture organizzative.

e il Sistema di Reporting con indicatori puntuali per la Direzione Strategica, le macrostrutture
aziendali e per le singole strutture organizzative.

e il Cruscotto direzionale alimentato attraverso il sistema informativo.

( Piano delle Performance \ )

“"Documento delle Direttive ~
g Budget annuale } CRUSCOTTO
i e i | AZIENDALE
NememmenSistenfa diReporting .Y ;

Per un monitoraggio puntuale del sistema, & stato definito un modello di rappresentazione
multidimensionale delle strategie aziendali che si svilupperanno nel triennio 2015 - 2017 con
indicatori specifici sullo stato di realizzazione.

Cruscotto aziendale
Il collegamento tra I'elaborazione e I'attuazione delle strategie aziendali e i sistemi di misurazione

e valutazione delle performance viene attuata attraverso il cruscotto aziendale che costituisce lo

strumento in grado di fornire una rappresentazione completa delle performance aziendali rispetto

a quattro macro-aree di intervento:

1) Contesto esterno: monitora le dinamiche che caratterizzano I'ambiente in cui opera I'ASP
distinti nei seguenti ambiti:

- Profilo di salute della popolazione: relativo alle informazioni sullo stato di salute degli
assistiti del territorio, anche attraverso indicatori sullincidenza di alcune malattie e sui
principali responsabili di mortalita (c.d. “big killers”);

- Specificita di contesto territoriale relativo alle informazioni sulle peculiarita sociali,
economiche e territoriali della popolazione su cui opera l'azienda.

2) Area Strategica: identifica le aree di performance che |'azienda intende presidiare nel
medio/lungo periodo misurate rispetto a quattro dimensioni:

- Performance di copertura del bisogno: misura la quota di copertura e la tempestivita con
cui l'azienda risponde ai bisogni (potenziali ed effettivi) del singolo e della comunita;
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- Performance economica: misura la capacita dell’azienda di sopravvivere e svilupparsi nel
lungo periodo attraverso un flusso di risorse sostenibile;

- performance clinica: misura i risultati dell’azienda che possono essere considerati una
proxy della qualita delle cure;

- progetti chiave: misura lo stato di avanzamento di alcuni obiettivi ritenuti strategici dalla
Direzione Generale.

3) Area della Produzione: approfondisce tutti gli aspetti che riguardano i processi produttivi che
vengono attuati allinterno dell’azienda per ciascuna articolazione organizzativa (ospedale e
territorio), sia in termini di volumi delle attivita svolte che di efficacia ed efficienza dei
processi e dei servizi erogati.

4) Area del Potenziale Organizzativo: valuta le risorse interne all'azienda in termini di sviluppo
individuale che di sviluppo organizzativo.

Si riporta di seguito la struttura del Cruscotto Direzionale, pensata, come sopra detto, per

monitorare costantemente oltre alle gia collaudate dinamiche economiche anche la performance

assistenziale e realizzata integrando i sistemi gestionali in essere coerentemente con l'approccio
adottato.

? ; i  ASP CROTONE
CRUSCOTTO AZIENDALE
% - Periodo di riferimento 2014 -
Performance Clinica
Quadro Socio-demografico <
/_ Copertura del bisogno
Profilo di salute popolazione -
‘ CONTESTO AREA P .
erformance economica
ESTERNO STRATEGICA v
Obiettivi Strategici
« AREA DELLA POTENZIALE }
Analisi processi produttivi PRODUZIONE ORGANIZATIVO Sviluppo Organizzativo
BSaN ) g 7
Contabilita analitica Sviluppo Individuale

7 Comunicazione del piano delle performance

L'Azienda ha l'obbligo di comunicare il processo e i contenuti del piano in coerenza con la specifica
disciplina in materia di trasparenza delle amministrazioni pubbliche, pertanto il presente Piano delle
performance viene pubblicato sul sito internet istituzionale www.asp.crotone.it in apposita sezione
di facile accesso e consultazione denominata: “Trasparenza”.

8 Allegati

Allegato A): Macrostrutture aziendali

Allegato B): Obiettivi strategici aziendali

Allegato C): Obiettivi operativi specifici di struttura
Allegato D): Principali dati di attivita e relativi indicatori
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MACROSTRUTTURE AZIENALI
DESTINATARIE OBIETTIVI E BUDGET
ANNO 2015

ALLEGATO A

Plano Performance 2015
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A SAMITARIA
IALE D CRUTOMNE
g nalsrecia

PIANO DELLA PERFORMANCE 2015

ALLEGATO A)

Macrostrutture Aziendali destinatarie obiettivi e budget 2015

DIPARTIMENTO PREVENZIONE

DIPARTIMENTO ASSISTENZA DISTRETTUALE

Dipartimento ospedaliero AFO medica

DIPARTIMENTI
OSPEDALIERI Dipartimento ospedaliero AFO chirurgica
E

DIREZIONE MEDICA DI

PRESIDIO E SERVIZIO Dipartimento ospedaliero AFO servizi diagnostici
FARMACEUTICO

Direzione Medica di Presidio e Servizio Farmaceutico
Ospedaliero

Dipartimento emergenza urgenza e accettazione
DIPARTIMENTI MISTI

OSPEDALE / TERRITORIO
Dipartimento materno infantile

Dipartimento di salute mentale

DIPARTIMENTO SERVIZI AMMINISTRATIVI

AREA PROGRAMMAZIONE SANITARIA E PIANIFICAZIONE STRATEGICA AZIENDALE
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CIEASP

TENDA ¥ fia
PROVINCIALE DI CRUTDNE
MagnaGrecia

INDIRIZZI E OBIETTIVI
PRIORITARI E STRATEGICI GENERALI

(Comuni a tutte le Macrostrutture)

ALLEGATO B)

Piano Performance 2’015
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OBIETTIVI OPERATIVI SPECIFICI
DI MACROSTRUTTURA E

ALLEGATO C)

- Piano Performan‘c‘e 2015
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OBIETTIVI OPERATIVI GENERALI E SPECIFICI ASSEGNATI A CIASCUNA
DELLE MACROSTRUTTURE DELL'ASP E RELATIVI BUDGET 2015

Gli obiettivi specifici assegnati a ciascuna delle macrostrutture dell’ASP e che l'azienda ha
individuato per l'anno 2015 sono correlati alla garanzia dei LEA anche attraverso la
razionalizzazione e riqualificazione delle strutture organizzative afferenti alle singole
macrostrutture aziendali ovvero alla efficace ed efficiente produzione ed erogazione delle
prestazioni. Gli obiettivi specifici assegnati a ciascuna macrostruttura di cui all’allegato A, in
relazione alle rispettive competenze e responsabilitd ad esse attribuite, sono
fondamentalmente correlate all’attuazione a livello locale delle specifiche disposizioni
regionali in attuazione del piano di rientro adottati con appositi decreti del Presidente della
Giunta regionale nella sua qualita di Commissario ad acta e ritenuti essenziali ed
indispensabili per la realizzazione dell’obiettivo di riqualificazione e razionalizzazione del SSR.

I suddetti obiettivi, in relazione alle specifiche competenze e responsabilita delle
macrostrutture ASP, sono assegnati ed articolati in relazione alle attivita assistenziali e
gestionali corrispondenti ai livelli essenziali di assistenza (LEA) ovvero: Prevenzione,
Assistenza Distrettuale e Assistenza Ospedaliera e anche, in attesa dell’approvazione del
nuovo atto aziendale, nel rispetto dell’attuale strutturazione dipartimentale dell’azienda.
Negli allegati C) di seguito riportati sono analiticamente indicati la macrostruttura aziendale
di riferimento, i correlati obiettivi generali in riferimento al piano di rientro nonché gli
obiettivi specifici assegnati a ciascuna delie macrostruttura aziendale. Negli allegati C, si
ritrovano, quindi, riportati gli obiettivi specifici assegnati a ciascuna macrostruttura aziendale
per come segue:

- Allegato C1 dipartimento di prevenzione

Allegato C2 dipartimento assistenza distrettuale e distretti sanitari di base

Allegato C3 dipartimenti ospedalieri e dipartimenti misti ospedale-territorio

Allegato C4 dipartimento servizi amministrativi e dipartimento programmazione
sanitaria e pianificazione strategica aziendali

Per ciascuna delle macrostrutture, inoltre, € assegnato il relativo budget 2015 articolato per
macrovoci di fattori produttivi necessari alla produzione ed erogazione di prestazioni, servizi
e attivita e correlato al raggiungimento degli obiettivi stabiliti.

In merito si precisa che gli obiettivi specifici individuati ed assegnati a ciascuna
macrostruttura per come sopra stabilito attengono sia alla valutazione professionale e
gestionale annuale dei dirigenti responsabili che alla valutazione correlata alla retribuzione di
risultato di tutti i dirigenti e di tutto il personale del comparto delle strutture organizzative
afferenti alla macrostruttura aziendale di riferimento.

Allattivita di valutazione professionale e a quella di risultato provvederanno i competenti
organismi aziendali ovvero i Collegi Tecnici e il NAVS/OIDV.

Fermo restando quanto stabilito con specifico riferimento agli obiettivi prioritari e strategici
riportati nel precedente allegato B) occorre specificare che in relazione al raggiungimento
degli obiettivi generali e specifici definiti nella presente parte del piano delle performance
2015, la valutazione avra peso ed importanza pari al 40% nel giudizio di valutazione di
performance e di risultato sia per quanto riguarda l'attivita dei direttori di tutte le
macrostrutture aziendali, che dei dirigenti subordinati e, quindi, del personale del comparto
in servizio presso ciascuna U.O. ad esse afferenti.
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AZIENDA SANITAHIA
PROVINCIALE U CROTONT
Moz g nie Gore cois

Budget 2015
Dipartimento di Prevenzione

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento di prevenzione per I'anno 2015, finalizzate a
garantire le attivita e prestazioni previste per il LEA assistenza sanitaria collettiva in
ambienti di vita e di lavoro nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il presente
provvedimento sono stabilite in complessivi € 13.620.167 cosi per come specificato nella
tabella che segue, esse sono assegnate quale budget complessivo del dipartimento di
prevenzione per I'anno in corso.

Il responsabile del budget complessivo assegnato al dipartimento & il direttore del
dipartimento di prevenzione.

MACROSTRUTTURA - DIPARTIMENTO PREVENZIONE

BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 1.614.757 9.008 1.623.765
a) sanitari 1.263.105 679 1.263.784
b) non sanitari 351.653 8.328 359.981
2 Acquisti di servizi 1.670.728 54.455 1.725.183
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 249.215 2.377 251.592
e) Altre convenzioni 1.218.166 0 1.218.166
f) Servizi appaltati 9.971 1.047 11.019
) Manutenzioni 23.467 1.156 24.623
h) Utenze 40.904 9.469 50.373
i) Rimborsi, assegni, contributi e altri servizi 129.004 40.405 169.410
3 Godimento di beni di terzi 284.502 80.548 365.050
4 Costi del personale 8.378.304 219.732 8.598.035
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 11.346 23.634 34.980
6 Ammortamenti e svalutazioni 203.802 28.685 232.487
7 Accantonamenti 305.815 43.043 348.859
8 Imposte e tasse 559.056 85.818 644.874
B) Oneri finanziari 34.488 12.445 46.934
Totali 13.062.798 557.369 13.620.167
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DIPARTIMENTO ASSISTENZA
DISTRETTUALE E DISTRETTI SANITARI

OBIETTIVI E BUDGET 2015

ALLEGATO C2)
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Budget 2015

Dipartimento Assistenza Distrettuale e Distretti

Le risorse finanziarie assegnate per |'anno 2015 per garantire le attivita e prestazioni
previste per il LEA assistenza distrettuale nonché per la realizzazione degli obiettivi generali
e specifici assegnati con il presente piano delle attivitd sono definite in complessivi €
137.765.171 cosi per come specificato nelle tabelle che seguono ed assegnate quale
budget complessivo per I'anno in corso. Il budget complessivamente assegnato per I’anno in
corso per l'assistenza distrettuale & finalizzato ad assicurare le attivita, gli obiettivi e le
azioni stabilite nel presente piano di attivita aziendale 2015; esso costituisce, in ogni caso, il
limite massimo di spesa sostenibile per il LEA assistenza distrettuale per I'anno 2015. Ii
responsabile del budget complessivo e il direttore del dipartimento assistenza distrettuale, il
responsabile del budget di ciascun distretto & il direttore di distretto.

MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO ASSISTENZA DISTRETTUALE

BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015 (*)

Classificazione costi

costi costi TOTALE

A) Costi della Produzione diretti ribaltati
1 Acquisti di beni 13.019.622 111.146 13.130.767
a) sanitari 12.674.360 71.029 12.745.388
b) non sanitari 345.262 40.117 385.379
2 Acquisti di servizi 91.170.674 555.073 91.725.747
¢) Farmaceutica 33.370.595 0 33.370.595
d) Medicina di base 20.057.545 17.450 20.074.996
e) Altre convenzioni 36.082.333 350.535 36.432.868
f) Servizi appaltati 987.775 44.065 1.031.840
Manutenzioni 216.627 14.708 231.335
h) Utenze 269.000 69.071 338.071
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 186.799 59.243 246.042
3 _Godimento di beni di terzi 593.860 61.971 655.831
4 Costi del personale 19.507.374 759.660 20.267.034
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 26.329 279.340 305.669
6 Ammortamenti e svalutazioni 3.683.646 94.679 3.778.325
7 Accantonamenti 3.141.523 475.034 3.616.557
8 Imposte e tasse 1.277.049 196.034 1.473.083
B) Oneri finanziari 2.066.458 745.699 2.812.157
Totali 134.486.534 3.278.637 | 137.765.171

* Escluso quota parte Dipartimento Salute Mentale
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MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO ASSISTENZA DISTRETTUALE

Distretto Crotone Budget Anno 2015

Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 8.310.714 27.877 8.338.591
a) sanitari 8.115.603 18.604 8.134.206
b) non sanitari 195.111 9.273 204.384
2 _Acquisti di servizi 57.155.282 283.475 57.438.757
¢) Farmaceutica 20.159.175 0 20.159.175
d) Medicina di base 12.327.938 9.459 12.337.397
e) Altre convenzioni 23.560.909 179.274 23.740.183
f) Servizi appaltati 727.336 14.539 741.876
g) Manutenzioni 95.062 5.692 100.755
h) Utenze 137.711 35.225 172.936
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 147.150 39.285 186.435
3 Godimento di beni di terzi 346.229 36.130 382.359
4 Costi del personale 8.347.368 268.441 8.615.810
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 10.809 113.392 124.201
6 Ammortamenti e svalutazioni 461.963 65.021 526.983
7 _Accantonamenti 1.855.424 261.149 2.116.573
8 Imposte e tasse 558.897 85.794 644.691
B) Oneri finanziari 1.464.685 528.544 1.993.229

Totali 78.511.371 1.669.824 80.181.195

Distretto Ciré6 Marina Budget Anno 2015
Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 2.353.290 9.196 2.362.486
a) sanitari 2.269.254 5.202 2.274.456
b) non sanitari 84.035 3.994 88.029
2 Acquisti di servizi 17.057.947 61.083 17.119.030
¢) Farmaceutica 8.489.715 0 8.489.715
d) Medicina di base 4.629.575 3.552 4.633.127
e) Altre convenzioni 3.636.180 17.920 3.654.101
f) Servizi appaltati 156.578 14.673 171.251
g) Manutenzioni 42.945 2.572 45.516
h) Utenze 79.104 14.423 93.527
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 23.850 7.943 31.793
3 Godimento di beni di terzi 135.737 14.165 149.902
4 Costi del personale 6.273.054 261.405 6.534.459
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 13.705 34.462 48.167
6 Ammortamenti e svalutazioni 163.075 22.953 186.028
7 _Accantonamenti 352.065 92.187 444.252
8 Imposte e tasse 404.228 62.051 466.280
B) Oneri finanziari 302.910 109.308 412.218

Totali 27.056.012 666.809 27.722.821
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Distretto Mesoraca Budget Anno 2015

Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 2.355.618 8.391 2.364.008
a) sanitari 2.289.502 5.248 2.294.751
b) non sanitari 66.115 3.142 69.258
2 Acquisti di servizi 16.957.445 144.989 17.102.434
c) Farmaceutica 4.721.704 0 4.721.704
d) Medicina di base 3.100.033 2.379 3.102.412
e) Altre convenzioni 8.885.244 111.960 8.997.204
f) Servizi appaltati 103.860 9.651 113.511
g) Manutenzioni 78.620 4.708 83.328
h) Utenze 52.184 11.270 63.454
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 15.799 5.022 20.821
3 _Godimento di beni di terzi 111.894 11.677 123.570
4 Costi del personale 4.886.952 197.043 5.083.995
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 1.814 19.034 20.849
6 Ammortamenti e svalutazioni 3.058.608 206.696 3.265.304
7 Accantonamenti 631.124 88.830 719.955
8 Imposte e tasse 313.923 48.189 362.112
B) Oneri finanziari 601.773 217.155 818.928
Totali 28.919.151 942.004 29.861.155

Dipartimento Salute Mentale Budget Anno 2015
Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 177.315 1.498 178.813
a) sanitari 157.221 423 157.644
b) non sanitari 20.094 1.076 21.170
2 Acquisti di servizi 3.990.935 4.026 3.994.961
c) Farmaceuﬁca 0 0 0
d) Medicina di base 0 0 0
e) Altre convenzioni 3.966.293 117 3.966.410
f) Servizi appaltati 5.830 821 6.650
g) Manutenzioni 2.967 303 3.271
h) Utenze 12.649 1.985 14.635
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 3.196 799 3.995
3 Godimento di beni di terzi 55.999 14.704 70.703
4 Costi del personale 4.740.381 100.426 4.840.807
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 1.325 14.302 15.627
6 Ammortamenti e svalutazioni 159.648 22.470 182.118
7 _Accantonamenti 214.729 24.758 239.487
8 Imposte e tasse 313.292 48.092 361.384
B) Oneri finanziari 24.831 8.960 33.791
Totali 9.678.455 239.236 9.917.691
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DIPARTIMENTI OSPEDALIERI

Obiettivi Generali

1. Linee d’intervento azioni e obiettivi generali 2015

Il triennio iniziato dovra necessariamente essere caratterizzato da una riorganizzazione e
ottimizzazione dell’utilizzo delle risorse con la ricerca di modelli assistenziali innovativi e
performanti.

L'obiettivo principale per il 2015 ¢ il mantenimento e/o il miglioramento dei volumi e della
qualita dell’attivita rispetto al triennio precedente. Di seguito vengono evidenziate le macro
strategie per il presidio ospedaliero aziendale da implementare e rendere operative nel
corso del triennio considerato.

1.1 Innovazione:

- consolidare le attivita di valutazione delle tecnologie sanitarie gid avviate negli anni
scorsi e sottoporre a un esplicito processo valutativo le tecnologie sanitarie piu
rilevanti prima della loro introduzione.

- sviluppo della rete informatica e telematica di collegamento all’interno della struttura
ospedaliera e tra Ospedale e Territorio.

- l'implementazione del percorso diagnostico terapeutico assistenziale informatizzato e
lo sviluppo di una rete di telemedicina volta a favorire il trasferimento di informazioni
sanitarie.

- la centralizzazione di alcune attivita diagnostiche e la conseguente facilitazione
nell’attivazione del fascicolo socio-sanitario individuale.

La rete telematica favorisce cosi la concentrazione delle attrezzature diagnostiche in
alcuni punti, garantendo anche in periferia le prestazioni senza la presenza di
tecnologia in loco.

- completare lI'informatizzazione delle lettere di dimissione, della refertazione di visite
ed esami diagnostici e la prescrizione informatizzata di farmaci e prestazioni
specialistiche.

1.2 Appropriatezza:

All'interno dei due tradizionali ambiti dell’appropriatezza, quello clinico e quello
organizzativo, si individuano le importanti aree di lavoro di seguito riportate.
Appropriatezza clinica:

- clinical governance, con implementazione dei percorsi diagnostico-terapeutici
assistenziali;

- prescrittiva (governo della domanda) che riguarda anche [I'utilizzo delle tecnologie
diagnostiche e terapeutiche (interventi, farmaci etc) ed il contenimento del
fenomeno del “difensivismo medico” mediante I'adozione di procedure prestabilite;

Appropriatezza organizzativa:

- l'attivita di degenza va gradualmente organizzata in forma dipartimentale per aree
funzionali omogenee (AFQ) tenendo conto dell'intensita dell’assistenza e dell’intensita
di cura.

- lo sviluppo e l'estensione di nuovi modelli di organizzazione delle degenze basati su
moduli dedicati all’assistenza diurna e settimanale (week surgery) per alcune discipline
chirurgiche. Questa riconversione produttiva induce al contempo un aumento della
complessita assistenziale e della gravita clinica dei pazienti ricoverati in regime
ordinario, richiedendo modificazioni nelle competenze di tutti i professionisti,
cambiamenti significativi nell’organizzazione del lavoro, modificazioni del ruolo delle
diverse professionalita e specializzazioni professionali.

- Il consolidamento del percorso gia avviato di trasferimento di prestazioni dal regime di
ricovero al regime ambulatoriale, nonché lo sviluppo di modelli organizzativi specifici
per l'erogazione di attivita ambulatoriali complesse, basati su moduli di day service,
che prevedono la permanenza del singolo paziente da 3 a 8-12 ore, finalizzati
all’erogazione di: - sequenze complesse di prestazioni diagnostiche concentrate in un
unico accesso; - prestazioni terapeutiche che richiedono un ambiente protetto (es.
trasfusioni, ecc.);

- riduzione o eliminazione delle duplicazioni e ridondanze nei servizi, in particolare in
quelli ad elevata specializzazione e complessita;
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promozione di un maggiore utilizzo delle grandi apparecchiature di diagnostica per
immagini;

valorizzazione delle vocazioni distintive o di eccellenza dei servizi sanitari al fine di
(ri)allocare risorse integrative derivanti dal processo di riordino del P.O.;

promozione della crescita professionale e scientifica supportando gli scambi culturali tra
i diversi punti della rete ospedaliera e territoriale.

la ridefinizione organizzativa dell’offerta ospedaliera, secondo criteri di omogeneita
qualiquantitativa per i diversi segmenti del SSR in un contesto di equita allocativa e di
accessibilita;

attuazione ed adesione al modello hub & spoke, che ridefinisce il ruolo che la struttura
viene ad assumere per le funzioni assistenziali negli ambiti specifici: sulla base dei
volumi di attivita adeguati a mantenere la competenza professionale degli operatori
(es. procedure/interventi effettuati per anno), sulla presenza di specialita di supporto,
sulla tipologia di pazienti ricoverati (es. elevata complessitd della patologia), sulla
valutazione degli esiti.

1.3 Continuita assistenziale:

a ridefinizione delle competenze e limplementazione di una sinergia virtuosa tra
Ospedale e Territorio, orientando il primo al trattamento dell’acuzie ed il secondo alla
presa in carico della cronicita, secondo logiche di rete; va incrementato il collegamento
funzionale tra la risposta territoriale ed ospedaliera per la gestione dei pazienti cronici
multiproblematici;

il consolidamento dei modelli di ammissione e dimissione protetta, supportati da
protocolli per la presa in carico coordinata del paziente, anche tramite sistemi codificati
di corresponsabilita e “figure di riferimento” (case manager).

la diffusione di Percorsi Diagnostico Terapeutici Assistenziali (PDTA), intesi come la
contestualizzazione di linee guida, relative ad una patologia o problematica clinica, nella
specifica realta organizzativa, tenute presenti le risorse ivi disponibili. Si tratta di
strumenti atti a descrivere obiettivi ed azioni condivise tra le varie componenti coinvolte
nella presa in carico (sia operanti nel Territorio, sia nelle strutture ospedaliere),
finalizzati a delineare il migliore percorso praticabile in termini di appropriatezza,
privilegiando un‘ottica di processo piuttosto che di singoli episodi di cura. La concreta
attuazione dei PDTA richiede la definizione di indicatori clinici ed organizzativi, di volumi
di attivita e di tetti di spesa previsti.

il potenziamento degli strumenti di scambio informativo, nella fattispecie dei sistemi
informativi integrati, a supporto dell'integrazione professionale, evitando la
frammentazione degli interventi, garantendo la continuita del processo assistenziale e,
dunque, migliorando l'assistenza erogata.

1.4 Centralita della persona nel processo di cura e assistenza:

fornire a tutti gli operatori una preparazione professionale sui problemi delle relazioni e
della comunicazione;

preparare adeguatamente gli operatori impegnati nel primo livello di accoglienza;
mantenere e migliorare modelli di accoglienza degli assistiti e dei familiari nei luoghi di
pronto soccorso;

favorire un utilizzo appropriato delle terapie a maggiore efficacia antalgica, specie nelle
patologie oncologiche;

porre in atto metodologie con cui valutare periodicamente il grado di soddisfazione
dell'utente in merito all’'assistenza ed ai servizi di cui ha fruito, nell’'ottica di rimediare ad
eventuali lacune o omissioni;

sviluppare una forte attivita di raccordo tra i servizi socio-sanitari e i contesti sociali e
territoriali di appartenenza dei pazienti.

individuare un medico referente che sia responsabile del percorso di diagnosi e cura
oltre che deli'informazione al paziente ed alla famiglia, interfacciandosi con il medico di
famiglia, del quale sara il principale interlocutore.

2. Riordino rete ospedaliera

In esito ai provvedimenti di riordino della rete ospedaliera regionale ed ai conseguenti
provvedimenti attuativi aziendali, puntualmente specificati al precedente punto 3.5 del
presente piano, nel 2015 si dovra consolidare e definire il posizionamento strategico del
presidio ospedaliero aziendale nel contesto competitivo regionale, dando una risposta ai
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cambiamenti dei bisogni, dei comportamenti e delle attese dei cittadini, sfruttando le
innovazioni tecnologiche e trasformando i modelli gestionali.

Gli ambiti prioritari di intervento nell’anno in corso riguardano:

a) il consolidamento logistico ed organizzativo degli interventi di riordino del P.O. in
attuazione degli indirizzi regionali di riorganizzazione della rete ospedaliera e dei
provvedimenti attuativi adottati dall’azienda.

b) l'applicazione di criteri di appropriatezza clinica ed organizzativa per migliorare
I'efficacia e I'efficienza delle prestazioni ospedaliere erogate.

¢) llintegrazione con i servizi territoriali residenziali e domiciliari per sviluppare e
migliorare i percorsi clinico assistenziali.

Dovranno, inoltre, essere sviluppati i seguenti obiettivi generali:

- Miglioramento dell'appropriatezza d’utilizzo del ricovero e riduzione dei ricoveri
inappropriati.

- Sviluppo dell’accessibilita e integrazione fra le strutture di invio e l'accesso ai Percorsi
Clinico Assistenziali a partenza dal territorio, definendo i diversi ruoli individuati
all’interno della rete di offerta.

- Attivazione di processi informativi di supporto alle decisioni per rendere note ai cittadini
le alternative ed i diversi percorsi di fruizione disponibili sul territorio aziendale sia in
ambito ambulatoriale che di ricovero

- Miglioramento della qualita tecnica e la sicurezza delle attivita svolte in regime di
ricovero, che dovra essere sempre piu breve, supportato da tecnologie avanzate, e
comprensibile al paziente.

- Sviluppo dei processi di continuita assistenziale gestiti in forma integrata dalle diverse
strutture della rete di offerta ospedaliera e territoriale, costruendo un collegamento pitl
robusto con i MMG per la gestione delle cronicita e delle fragilita

- Integrazione dei percorsi clinici attraverso la codifica dei percorsi diagnostico
terapeutici ed assistenziali basati sulle evidenze scientifiche, calate nella realta
dell’'assetto organizzativo reale, focalizzando i processi assistenziali, rendendo espliciti
ed operativi i Percorsi Clinico Assistenziali per le patologie piu rilevanti e frequenti

- Riorganizzazione dell’accesso al pronto soccorso, re-ingegnerizzando i flussi e
riducendone I'uso inappropriato; ridurre l'accesso improprio al Pronto Soccorso
attraverso |'attivazione di modalita di accesso ai servizi diverse; adozione di percorsi di
integrazione Ospedale e Territorio con sviluppo delle attivita di Continuita assistenziale
utili a ridurre il ricorso inappropriato al Pronto Soccorso

3. Sintesi obiettivi generali 2015

Per I'anno in corso, tenuto conto di quanto sopra specificato, in considerazione che con
deliberazione n. 386 del 12 luglio 2012 del D.G. I'ASP ha provveduto al riordino ed alla
rideterminazione dei posti letto del Presidio Ospedaliero di Crotone in attuazione delle
disposizioni regionali di cui al DPGR n. 18/2010 e al DPGR n. 106/2011 relativi al riordino
della rete ospedaliera regionale, gli obiettivi generali comuni a tutti i dipartimenti
ospedalieri ovvero delle Aree Funzionali Omogenee (AFQO) e delle U.O. ad essi afferenti
restano sinteticamente stabiliti per come di seguito specificato:

Dipartimenti Qspedalieri e Unita Operative di degenza

- Migliorare il peso medio DRG nei casi di ricovero ordinario e diurno.

- Migliorare l'indice operatorio con conseguente qualificazione delle attivita chirurgiche
nelle unita operative chirurgiche.

- Ridurre la degenza media pre-operatoria, anche grazie all'implementazione delle
attivita di pre-ospedalizzazione per le unita operative chirurgiche.

- Ridurre i ricoveri impropri ordinari e diurni.

- Trasferire ad altri regimi assistenziali (specialistica) i DRG ad alto rischio di
inappropriatezza, con particolare riferimento alle soglie di ammissibilita dell'allegato A e
dell'allegato B del Patto per la Salute 2010/2012 e dei relativi provvedimenti attuativi
regionali.

- Ridurre gli esami strumentali ad alto rischio di inappropriatezza, con particolare
riguardo all'utilizzo improprio delle TAC (obiettivo da implementare anche per le
prestazioni di Pronto Soccorso non seguite da ricovero).

- Rafforzare e consolidare le attivita di day hospital e, in particolare, quelle di day
surgery, anche al fine di trasferire le attivita di ricovero ai regimi pit appropriati.
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Ridurre la degenza media per i ricoveri ordinari.

Migliorare gli indici di occupazione dei posti letto in misura non inferiore al 75% per il
regime ordinario e a 150% per il regime diurno.

Adottare specifiche azioni finalizzate alla riduzione delle liste di attesa per tutte le
prestazioni ospedaliere di ricovero e di specialistica ambulatoriale.

Rafforzare e rendere piu incisive le azioni di prevenzione, sorveglianza e controllo delle
infezioni ospedaliere.

Ridurre il rapporto parti cesarei/parti naturali entro lo standard medio fissato dagli
specifici provvedimenti di programmazione sanitaria a livello nazionale e regionale.
Migliorare, in termini di tempestivita, affidabilitd e standardizzazione, delle procedure
relative ai flussi informativi, soprattutto per quel che riguarda le SDO e le prestazioni di
specialistica ambulatoriale.

Partecipare, per quanto di competenza, alla implementazione del nuovo sito WEB
aziendale.

Promuovere la formazione presso tutti gli operatori quale indispensabile strumento di
miglioramento della qualita delle attivita.

Rispettare i vincoli economici indicati dall’Azienda e in ogni caso adottare per quanto di
competenza ogni utile iniziativa finalizzata al rispetto dei tetti settoriali fissati dalla
regione.

Attivare tutte le azioni disponibili finalizzate al contenimento dello straordinario sia in
regime di pronta disponibilita che in regime ordinario.

Razionalizzare le risorse umane assegnate con particolare riferimento ai turni di
guardia pronta disponibilita dell’AFO di rispettiva competenza.

Dipartimenti Qspedalieri e Unita Operative Servizi diagnostici e di supporto

Consolidare e migliorare i livelli produttivi rispetto a quelli registrati nell’ultimo triennio.
Definire ed adottare procedure diagnostiche condivise per le prestazioni di maggiore
frequenza finalizzate anche alla riduzione dei tempi di risposta dei Servizi ai minimi
tecnici.

In accordo con le UU.OO. di degenza, ridurre significativamente il ricorso agli esami
strumentali ad alto rischio di inappropriatezza.

Adottare specifiche azioni finalizzate alla riduzione delle liste di attesa per tutte le
prestazioni.

Partecipare, per quanto di competenza, alla implementazione dei nuovi sistemi
informatici introdotti e del nuovo sito WEB aziendale.

Promuovere la formazione presso tutti gli operatori quale indispensabile strumento di
miglioramento della qualita delle attivita.

Rispettare i vincoli economici indicati dall’Azienda e dalla Regione.

Attivare tutte le azioni disponibili finalizzate al contenimento dello straordinario sia in
regime di pronta disponibilita che ordinario.

Migliorare, in termini di tempestivita, affidabilita e standardizzazione, le procedure
relative ai flussi informativi, soprattutto per quel che riguarda le prestazioni
ambulatoriali.

4. I principali indicatori di riferimento per I'attivita ospedaliera 2015
I principali indicatori di riferimento per I'attivita ospedaliera 2015 sono individuati per come
di sequito specificato:

% di ricoveri attribuiti a DRG medici di cui all'elenco dell'Allegato B del Patto per la
Salute con degenza > 2 gg. in rapporto al totale dei medesimi DRG ordinari e diurni.
(Valore atteso < 42,4% del totale DRGm.

% di interventi per fratture di femore effettuati entro 2 gg. (Valore atteso > 59,4%).

% di dimessi da reparti chirurgici con DRG medici. (Valore atteso < 26,6%).

% di ricoveri in DH medico a carattere diagnostico sul totale dei ricoveri in DH medico.
(Valore atteso < 52,4%).

% di ricoveri ordinari medici brevi < 2 gg. sul totale dei ricoveri medici. (Valore atteso
< 19,4%).

% di casi medici con degenza oltre soglia per pazienti con eta > 65 anni sul totale dei
ricoveri medici su pazienti con eta > 65 anni. (Valore atteso < 4,84%).

% parti cesarei sul totale dei parti. (Valore atteso < 33,7%).
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5. Ulteriori obiettivi e attivita generali 2015 per i dipartimenti e le unita operative
ospedaliere

concorso al definitivo assestamento logistico ed organizzativo del riordino del P.O.
aziendale in ragione del nuovo Piano ospedaliero regionale al fine di assicurare e
migliorare risposte esaustive alle patologie dei pazienti anche per specifici e complessi
trattamenti assicurati dal PO aziendale.

revisione dell'assetto di alcune reti assistenziali (emergenza e urgenza, rete
cardiologia, neurologica, traumatologica, ecc) in attuazione degli specifici
provvedimenti regionali e con la riorganizzazione del dipartimento emergenza urgenza
e accettazione (DEA di primo livello).

riduzione il tasso di ospedalizzazione attraverso lo sviluppo di processi di maggiore
appropriatezza e di qualita delle prestazioni.

sviluppo della rete integrata ospedale-territorio attraverso la presa in carico del
cittadino.

riduzione degli indici di fuga e aumento delle capacita attrattive e valorizzazione della
capacita di attrazione di alcune unita operative in relazione alla specializzazione ed al
ruolo neil’ambito territoriale e regionale.

definizione del volume di prestazioni appropriate offerte dal presidio sulla base della
razionalizzazione dell'offerta dei servizi sul territorio e del recupero del livello di
appropriatezza delle prestazioni.

concorso al completamento ed evoluzione degli applicativi informatici di area sanitaria
con orientamento alla progressiva costruzione della cartella clinica informatizzata.
ulteriore sviluppo organizzativo del pronto soccorso con l'uso sistematico e corretto dei
codici di criticita (triage) e con un utilizzo pit appropriato dei p.l. tecnici dell’OBI.
concorrere allo sviluppo dell'informatizzazione dei reparti e del pronto soccorso e
assicurare la corretta e puntuale trasmissione dei flussi informativi specificatamente
stabiliti dalla Regione con I'apposito DPGR.

rimodulazione del lavoro turnistico nell’ambito delle AFO in ragione della complessita
assistenziale, dell'intensita delle cure e del livello di produzione.

puntuale miglioramento del rilevamento dei flussi informativi.

concorrere alla riorganizzazione dei sistemi di prenotazione e abbattimento liste
d'attesa.

adozione di un approccio sistemico che valorizzi la collaborazione e l'integrazione tra le
diverse professionalita integrando le competenze tra dipartimenti ospedalieri e
territoriali valorizzato il lavoro di gruppo e facilitando il collegamenti fra servizi
ospedalieri ed extraospedalieri.
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DIPARTIMENTI OSPEDALIERI

Obiettivi Operativi Specifici

1. Obiettivi operativi specifici 20145

Fermo restando gli obiettivi generali sopra specificati qui di seguito si riportano gli obiettivi
operatlvr specifici nonché e il correlato budget 2015 di ciascuno dei dipartimenti ospedalieri
in cui & articolato il P.O. di Crotone, nonché dei dipartimenti misti ospedale territorio, della
direzione medica di presidio e del servizio farmaceutico ospedaliero.

Gli obiettivi specifici 2015 riguardano sia gli aspetti relativi alla riorganizzazione delle
attivita ospedaliere sia quelli legati alle attivitad ed al razionale uso delle risorse assegnate ai
dipartimenti ospedalieri.

Essi sono articolati secondo le aree funzionali omogenee in cui si articola il P.O. di Crotone
dopo gli interventi di riordino di cui alla deliberazione del Direttore Generale dell’ASP n. 386
del 12 luglio 2012 approvata con DPGR n. 138 del 19.7.2012 e tenuto conto delle aree di
intervento che caratterizzano la funzione di presidio Spoke dell'ospedale e qui di seguito
indicate:

- AFO Emergenza-urgenza e accettazione

- AFO Medica

- AFO Chirurgica

- AFO Servizi diagnostici e di supporto

- AFO Materno-infantile

- Direzione medica di presidio e Farmacia ospedaliera

Nella determinazione delle risorse assegnate per il raggiungimento degli obiettivi stabiliti e
dei correlati budget 2015 si & tenuto conto dei dati di attivita ospedaliera registrati da
ciascuna U.O. nell'ultimo triennio (consegnati in sede di negoziazione del budget ai direttori
di ciascuno dei dipartimenti) e allegate al presente piano delle performance 2015
(ALLEGATO D), nonché dei costi diretti ed indiretti rilevati dal sistema aziendale di
contabilita analitica aggregati per dipartimenti/AFO.

72



DIPARTIMENTO

EMERGENZA-URGENZA E
ACCETTAZIONE

OBIETTIVI OPERATIVI SPECIFICI
E BUDGET 2015

ALLEGATO C3.1)

_Piano Performance 2015
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AREA EMERGENZA URGENZA E ACCETTAZIONE
Risorse finanziarie 2015

Al finanziamento complessivo delle funzioni di emergenza/urgenza ospedaliere e del sistema
emergenza-urgenza per [‘anno in corso si provvedera con una quota parte delle risorse
finanziarie dell’assistenza ospedaliera per attivita e funzioni non tariffabili complessivamente
pari a € 9.188.256; pertanto nel'ammontare complessivo di tali risorse dovranno trovare
copertura i relativi costi aziendali sostenuti per assicurare tutte le attivita ospedaliere delle
UU.0O0. afferenti al DEA.

Del corretto ed efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate all’area
emergenza urgenza e accettazione ne risponde il direttore del DEA a cui a sua volta ne
rispondono i direttori delle UU.QO. ad esso afferenti.

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 1.237.615 2.291 1.239.905
a) sanitari 1.192.999 1.068 1.194.067
b) non sanitari 44.616 1.223 45.839
2 Acquisti di servizi 1.142.567 4.719 1.147.285
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 233.250 454 233.704
e) Altre convenzioni 117.422 17 117.439
f) Servizi appaltati 670.593 0 670.593
g) Manutenzioni 76.898 3.334 80.232
h) Utenze 38.281 0 38.281
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 6.123 914 7.037
3 Godimento di beni di terzi 102 2 105
4 Costi del personale 5.941.570 152.569 6.094.140
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 5.767 6.970 12.737
6 Ammortamenti e svalutazioni 73.361 0 73.361
7 Accantonamenti 50.608 0 50.608
8 Imposte e tasse 478.299 0 478.299
B) Oneri finanziari 41.480 50.336 91.816

Totali 8.971.368 216.888 9.188.256
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AZIENDA SANITAHIA
PROVINCGIALE DI CEUTBNE
Magnallrecia

Budget 2015
Dipartimento AFO Medica

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento per I'anno 2014, finalizzate a garantire le
attivita e le prestazioni previste nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il
presente piano sono complessivamente stabilite in € 23.743.343 per come indicato nella
tabella che segue ed assegnate quale budget complessivo del dipartimento per I'anno in
corso. Del corretto ed efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate al
dipartimento AFO medica ne risponde il direttore del dipartimento al quale a sua volta ne
rispondono i direttori delle UU.0O. afferenti al dipartimento.

MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO AFO MEDICA
BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015

Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 7.536.579 9.465 7.546.044
a) sanitari 5.707.798 7.168 5.714.966
b) non sanitari 1.828.781 2.297 1.831.078
2 Acquisti di servizi 2.072.814 23.190 2.096.004
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 2.130 6 2.136
e) Altre convenzioni 86.862 8 86.871
f) Servizi appaltati 1.585.439 0 1.585.439
g) Manutenzioni 123.399 11.262 134.661
h) Utenze 92.703 0 92.703
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 182.282 11914 194.196
3 Godimento di beni di terzi 4.770 8 4.778
4 Costi del personale 12.000.189 495.908 12.496.097
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 18.555 23.804 42.359
6 Ammortamenti e svalutazioni 368.304 0 368.304
7 __Accantonamenti 254.072 0 254.072
8 Imposte e tasse 888.116 0 888.116
B) Oneri finanziari 38.100 9.469 47.570

Totali 23.181.499 561.844 23.743.343




DIPARTIMENTO AFO CHIRURGICA

OBIETTIVI OPERATIVI SPECIFICI
E BUDGET 2015

ALLEGATO C 3.3)

. Plano Performance2015
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AZIENBA SANITARIA
PROVINGIALL 1 CRATHNE
Magnairecls

Budget 2015
Dipartimento AFO Chirurgica

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento per I'anno 2013, finalizzate a garantire le
attivita e le prestazioni previste nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il
presente piano sono complessivamente stabilite in € 13.455.536 per come indicato nella
tabella che segue ed assegnate quale budget complessivo del dipartimento per l'anno in
corso. Del corretto ed efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate all’AFO
chirurgica ne risponde il direttore del dipartimento al quale a sua volta ne rispondono i
direttori delle UU.OO. afferenti al dipartimento.

MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO AFO CHIRURGICA
BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati | TOTALE
A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 3.067.551 5.335 3.072.885
a) sanitari 3.014.205 3.762 3.017.967
b) non sanitari 53.346 1.573 54.919
2 Acquisti di servizi 1.215.595 3.763 1.219.358
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 0 0 0
e) Altre convenzioni 17.864 0 17.864
f) Servizi appaltati 958.315 0 958.315
) Manutenzioni 151.949 1.815 153.765
h) Utenze 52.490 0 52.490
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 34.977 1.947 36.924
3 _Godimento di beni di terzi 143 6 149
4 Costi del personale 7.669.149 367.887 8.037.036
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 94.344 43.073 137.416
6 Ammortamenti e svalutazioni 202.124 0 202.124
7 _Accantonamenti 139.434 0 139.434
8 Imposte e tasse 574.242 574.242
B) Oneri finanziari 32.366 40.526 72.892
Totali 12.994.947 460.589 13.455.536




DIPARTIMENTO AFO
SERVIZI DIAGNOSTICI

OBIETTIVI SPECIFICI E BUDGET 2015

ALLEGATO C 34)

Piano Performance 2014
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AZIEMDA SANITARIA
PROVINGIALE 1 CROTONG
Magoareesia

Budget 2015
Dipartimento AFO Servizi Diagnostici

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento per I'anno 2013, finalizzate a garantire le
attivita e le prestazioni previste nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il
presente piano sono complessivamente stabilite in € 22.570.792 per come indicato nella
tabella che segue ed assegnate quale budget complessivo del dipartimento per I'anno in
corso. Del corretto ed efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate all’area dei
servizi diagnostici ne risponde il direttore del dipartimento al quale a sua volta ne rispondono i
direttori delle UU.OO. afferenti al dipartimento.

MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO AFO SERVIZI DIAGNOSTICI
BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 5.629.535 5.646 5.635.181
a) sanitari 5.500.390 1.089 5.501.479
b) non sanitari 129.145 4.557 133.702
2 Acquisti di servizi 1.949.475 26.938 1.976.413
c) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 21.044 0 21.044
e) Altre convenzioni 73.819 0 73.819
f) Servizi appaltati 1.209.515 0 1.209.515
Manutenzioni 440.685 19.023 459.708
h) Utenze 95.610 0 95.610
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 108.801 7.915 116.716
3 Godimento di beni di terzi 485.146 6 485.152
4 Costi del personale 12.294.455 484.026 12.778.481
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 19.314 17.200 36.514
6 __Ammortamenti e svaiutazioni 247.677 0 247.677
7 _Accantonamenti 170.859 0 170.859
8 Imposte e tasse 917.510 0 917.510
B) Oneri finanziari 253.977 69.027 323.005
Totali 21.967.949 602.843 22.570.792
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RIZIENDBA SANIY i
PROVINGIALE BT LRUTON

MagnrnatGiracia

Budget 2015
Dipartimento Materno Infantile
UU. 00. Ospedaliere

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento per I'anno 2013, finalizzate a garantire le
attivita e le prestazioni previste nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con |l
presente piano sono complessivamente stabilite in € 7.597.595 per come indicato nella tabella
che segue ed assegnate quale budget complessivo del dipartimento per I'anno in corso. Del
corretto ed efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate all'area materno-
infantile ne risponde il direttore del dipartimento al quale a sua volta ne rispondono i direttori
delle UU.OO. afferenti al dipartimento,

MACROSTRUTTURA DIPARTIMENTO AFO SERVIZI DIAGNOSTICI
BUDGET COMPLESSIVO ANNO 2015

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 369.002 636 369.638
a) sanitari 337.020 247 337.267
b) non sanitari 31.982 389 32.371
2 Acquisti di servizi 1.361.171 2.329 1.363.500
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 0 0 0
e) Altre convenzioni 26.217 0 26.217
f) Servizi appalitati 1.212.588 0 1.212.588
gq) Manutenzioni 36.472 347 36.819
h) Utenze 49.255 0] 49.255
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 36.639 1.982 38.621
3 _Godimento di beni di terzi 76 2 78
4 Costi del personale 5.032.036 173.947 5.205.983
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 5.701 6.131 11.832
6 Ammortamenti e svalutazioni 62.617 0 62.617
7 _Accantonamenti 43.196 0 43.196
8 Imposte e tasse 384.763 0 384.763
B) Oneri finanziari 10.027 11.647 21.674

Totali 7.268.589 194.692 7.463.281
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AREA DELLE FUNZIONI
DI DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO
E DI FARMACIA OSPEDALIERA

OBIETTIVI OPERATIVI SPECIFICI
E BUDGET 2015

ALLEGATO C 3.6)
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Budget 2015

Direzione Medica di Presidio e Farmacia Ospedaliera

Le risorse finanziarie assegnate alla direzione medica di presidio e al servizio farmaceutico
ospedaliero per l'anno 2013, finalizzate a garantire le attivitd e le prestazioni previste
nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il presente piano, sono stabilite per
come indicato nella tabella che segue ed assegnate quale budget complessivo per I'anno in

Corso.

Del

corretto ed efficiente utilizzo delle

risorse assegnate ne

rispondono

rispettivamente il direttore medico del P.O. e il direttore del Servizio farmaceutico del P.O.

DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO - BUDGET 2015

Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE
A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 4.250 134 4.383
a) sanitari 623 0 623
b) non sanitari 3.627 133 3.760
2 Acquisti di servizi 392.782 2.791 395.573
c) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 0 0 0
e) Altre convenzioni 1.539 0 1.539
f) Servizi appaltati 339.607 0 339.607
Manutenzioni 3.485 943 4.428
h) Utenze 27.484 0 27.484
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 20.667 1.848 22.515
3 Godimento di beni di terzi 74 2 76
4 Costi del personale 5.407.708 261.611 5.669.319
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 5.757 4.947 10.704
6 Ammortamenti e svalutazioni 71.372 0 71.372
7 Accantonamenti 49.236 0 49.236
8 Imposte e tasse 383.494 0 383.494
B) Oneri finanziari 13.488 11.728 25.216
Totali 6.328.160 281.213 6.609.373
FARMACIA OSPEDALIERA - BUDGET 2015
Classificazione costi costi diretti | costi ribaltati TOTALE
A) Costi della Produzione

1 Acquisti di beni 38.344 -96 38.248

a) sanitari 26.010 53 26.063

b) non sanitari 12.334 -149 12.185

2 Acquisti di servizi 29.939 6 29.945

¢) Farmaceutica 0 0 0

d) Medicina di base 0 0 0

e) Altre convenzioni 0 0 0

f) Servizi appaltati 26.436 0 26.436

g) Manutenzioni 0 0 0

h) Utenze 2.428 0 2.428

i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 1.074 6 1.080

3 Godimento di beni di terzi 4.948 853 5.801

4 Costi del personale 446.958 22.050 469.008

5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 815 969 1.785

6 Ammortamenti e svalutazioni 8.887 0 8.887

7 Accantonamenti 6.131 0 6.131

8 Imposte e tasse 30.848 0 30.848

B) Oneri finanziari 1.423 1.792 3.215

Totali 568.292 25.574 593.866
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RIEPILOGO COMPLESSIVO BUDGET 2015

ASSISTENZA OSPEDALIERA

(compreso ospedalita privata accreditata)

Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE

A) Costi della Produzione
1 Acquisti di beni 17.882.875 23.410 17.906.285
a) sanitari 15.779.045 13.387 15.792.432
b) non sanitari 2.103.830 10.024 2.113.853
2 Acquisti di servizi 8.164.341 28.893.555 37.057.897
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 256.424 460 256.884
e) Altre convenzioni 323.723 28.829.844 29.153.567
f) Servizi appaltati 6.002.492 0 6.002.492
1) Manutenzioni 832.889 36.724 869.613
h) Utenze 358.250 0 358.250
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 390.563 26.527 417.090
3 _Godimento di beni di terzi 495.260 879 496.139
4 Costi del personale 48.792.064 1.957.997 50.750.062
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 150.253 103.085 253.347
6 Ammortamenti e svalutazioni 1.034.343 0 1.034.343
7 Accantonamenti 713.534 0 713.534
8 Imposte e tasse 3.657.272 0 3.657.272
B) Oneri finanziari 390.860 194.527 585.387
Totali 81.280.804 31.173.463 | 112.454.267
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DIPARTIMENTO AREA AMMINISTRATIVA

E AREA DELLA PROGRAMMAZIONE
SANITARIA E PIANIFICAZIONE
STRATEGICA

OBIETTIVI OPERATIVI SPECIFICI
E BUDGET 2015

ALLEGATO C4)
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Piano Performance 2015
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AZIENOA SANITARBIA
PROVINCIALE 1 CHETONE
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Budget 2015
Area Servizi Amministrativi
Area della Programmazione Sanitaria e Pianificazione Strategica

Le risorse finanziarie assegnate al dipartimento servizi amministrativi e alle strutture delle
funzioni strategiche aziendali per I'anno 2014, finalizzate a garantire le attivitd e le
prestazioni previste nonché alla realizzazione degli obiettivi assegnati con il presente
piano, sono stabilite per come indicato nella tabella che segue ed assegnate quale budget
complessivo del dipartimento e delle strutture centrali per I'anno in corso, del corretto ed
efficiente utilizzo delle risorse complessivamente assegnate ne risponde il direttore del
dipartimento amministrativo. Le risorse finanziarie relativi ai costi per assicurare le
attivita di supporto alla Direzione Generale proprie dell’area delle funzioni strategiche
aziendali e della programmazione sanitaria sono complessivamente ricompresi nei costi
generali di azienda e ribaltati su tutte le macrostrutture dell’ASP.

Classificazione costi costi diretti costi ribaltati TOTALE
1 Acquisti di beni 32.563 5.083 37.646
a) sanitari 0 0 0
b) non sanitari 32.563 5.083 37.646
2 Acquisti di servizi 128.639 48.335 176.974
¢) Farmaceutica 0 0 0
d) Medicina di base 0 0 0
e) Altre convenzioni 440 0 440
f) Servizi appaltati 68.375 33.470 101.845
g) Manutenzioni 19.452 2.378 21.830
h) Utenze 10.371 518 10.889
i) Rimborsi-assegni, contributi e altri servizi 30.001 11.968 41.969
3 Godimento di beni di terzi 289.775 82.041 371.816
4 Costi del personale 2.812.733 543.011 3.355.745
5 Costi generali ed oneri diversi di gestione 29.899 21.453 51.352
6 Ammortamenti e svalutazioni 57.711 8.123 65.834
7 Accantonamenti 86.599 12.189 98.787
8 Imposte e tasse 107.107 15.156 122.263

Totali 3.545.026 735.391 4.280.417
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1. L’ATTIVITA DEL PERIODO

4.1 Assistenza Ospedaliera
¢ Tabelle confronto dati di attivita degli esercizi 2013 e 2012

2013
RIEPILOGO DR.G. PER REPARTO DAL 04/01/2013 AL 311212013

TOTALE PRESTAZIONI PROD. 33293755051 SUUNTOTALED! 15338  CAS!
RO . S _
| RICOVERT ORDINARI RICOVERI DAY-HOSPITAL TOTALE
% REPARTO D1 DIMISSIONE CASI  DEGENZA  IMPORTO CASt  ACCESSI IMPORTO CAst IMPORTO
0801 CARDIOLOGIA 1040 7816 303733138 & A 134870.50 1% 317220188
0901 CHIRURGIA GENERALE 1417 10375 329738522 - 13 4 T 828 00 1430 IR
801 EMATOLOGIA 0 [ r 3883 BB 62% 145 848 262.9
2101 GERIATRIA 75% 7698 2766770183 3 543 1150073 872 23782025
2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICALT 27 2776 71137480 B 1 208 5367100 277 765 04580 °
2601 MEDICINA GENERALE 1169 11618 3027 366,43 ; 24 TS T I 454,00 OB 3064 826,43
2961 NEFROLOGIA B7 404 TIEITNT TR 12 21261500 620 150634617
3201 NEUROLOGIA o b 000 157 4gs 10651428 115 106514.28
3401 OCULISTICA 0 k] 000 4% 1671 510 8% 57 4% S0 ET
3601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 677 5391 332876297 147 147 21506353 1124 354382670
3701 OSTETRICIAE GINECOLDGIA 2015 7162 301817375 743 1806 533623877 298 1861787 62
B0 OTORINOLARINGOIATRIA 0 B 0,00 788 3137 94814283 786 94814293
3901 PEDIATRIAN 1003 3868 1253 580,09 206 564 d3s8" TS 1.367 92461
40T PSICHIATRIA M0 IHI 565 741,32 85 745 11864075 25 66438267
4901 TERAPIRINTENSIVA 108 1288 67655255 o T 8 67655259
5001 UNITA' CORONARICA 288 817 38880116 0 o 0,00 259 38880118
5801 GASTROENTEROLOGIA [i] [ 0,00 % 282 T2e5 78 ¥ TIHEm
6201 1073 3558 140711454 50 144 4982374 1123 145663828 -
6407 %7 307 $47.367.91 820 11834 ‘3899.868,63 17 44703554
ot Te 7 3 Y 300,00 "o 5 .00 7 1366,00
2 i 5 m

2012
REGIONE CALABRIA - AS.P, CRDTONE i
P.0.CROTONE . CROTONE
RIEPOGO DRG. PER REPARTO DAL G101/2042 AL S1A23012
TOTALE PRESTAZION! PROD. IMBETOING7Y  SUUNTOTMED: 16439 CAS
EURD
RICOVER] GRDINARI RICOVER] BAY-MASSITAL T TAYETE
- REPARTC DI SHMISSIONE CASL DEGENZA MPORTO CASI  AUCESS) WPORTO | CAR IMPORTG
Leyt " CARDIGUIGE 1188 B TUYTEEAN 138 53] BONRTIE K ¥ TR
%‘ WW 153: LRk ERFLESFIY] ) * ® TR A S5 YT
e 5 ] [ {ra 83 ERF %3N 14 T E
HE T TIRTA TR T TSRS WTTE TR L
2401 HW“IE xmmm T 2HY UTTREEERE [t i34 TRE Fa- T TRAZT
- ) WETACRR GENERALE' T 174 TSGR ot ki1 A TE V8T TGN
2% : By @z CUTIERe T He VR ML 55 CTRERE |
[} [ [ o e Li] 100 WRTE g T imIA
& [ BT R i T WA A0 &Y %3 RIS
g (X7 PX- R LT RH WY 56 187 8 K] -y
EAC T - TR L TN FX R T TN T
W T TRIENH 822 T 441708 30 7106 L )
) T 4 . L3 2T 4
R GEEE:D BR
TR TEE ]




2013

r ~ P.O.CROTONE

INDICATOR! IN REGIME ORDINARIO - DAL 01/01/2013 AL 31/12/2013  GIORNATE DI RIFERIMENT 0365

Numers Posti | Degenza | Numero Numerol Casi | Indicedi | Tassodi  intervalie Indice di % Degenza! % DegMed.
imessi - Letto | Totale lntervents,oec“s‘!cmmg Rotazione Occupaz. . Turn-Over | Letalltd interventi  Medis  C.Chir. Pre.Op.

Reparto

0801 CARDIOLOGIA 1040 2000 7516 19 we 5200 10296 021 “‘1:,"55‘""7‘”‘"’?.'2‘1" 23 1000 ey
0901 CHIRURGIA GENERALE @ 1417 40000 10375 404 30 21 3Ba2 71.06 298 212 2851, 132 2285 5.55
2101 GERIATRIA o 2o.o’o§ 7686 2 124 T35 380 10545 053 1640 3m4l w08 3n 7T
2401 MALATTIE INFETTIVE £ [ 22 1000 2228 e e 0 220 6099 64177 000 000l 10037 006 ogo
601 MEOICINAGENERALE | 1169 4000 11015, 6 3% 6 2 " 7sas 308 051 942 051 gg
2001 NEFROLOGIA T 3871000 402 3 ® 3 870 1028 097 413 984 1040 878 748
3601 ORTOPEDIAE ' o7 00 east| 7% 10T 580 msr  sea 487 102 7533 eS80 3@
53;"5;@;,?‘.&,,‘5‘ 2018 26,002 7,{0}1 7% 0 64 7180 7484 | 119 000 3921 352 3047 i,39'j
3901 PEDIATRANEONATOLG| 1083 1500) 3888, 0 1 o 287 708 T4T 008 000 3% 000 000
4001 PSICHIATRIA M0 a0 3292 0 0 0 2429 6442 835 000 000 9868 000 000
0 TERAPA NTENSIA GOm0 s T i wm o wal s s Hml .
5001 UNITA' CORONARICA 258 1000 &7 W6 i8 12 2580 1680 1191 14 s 483 Tors
6201 PATOLOGA | 107 800 35 CR o 1M1 12iEs 050 000 606] 332 000 000!
6401 ONCOLOGAMEDICA | 297 1000, 3967 685 17 29707 10868 107 2188 5% 13% 512 900
P —— lmswA ; 5 “)0 o . L e e oo . 0(15

8100 " 500 G0 1507666

D012 AL 3IH2N1T GIORMATE D

e o SRS A,

Dugontn . Romare - Rumaes) Cage Inice S | Tms0dl | wmervatio | ke dl| K| Oagora % m

Roparts Ditens! | Lotto | Totale | Mswrwinss | Desonsl Chiru. | Roterins Gupal | Yum v [Lotald | Ineevacit | Mecta C.Chie [ Predp |

W01 CARDO DG 1088 ma; TRz ” 3 13; 118 T T 1 EXT) YR e Py
COA1 CHIRIIA GENERALE ! y ¢ il TE N M" T
o cemara 5§W TR TR 5
W0 MALATTE NFETTVEE | ) ?ﬁfﬁ"‘?’"’ﬁ?‘” WU OR i

 MEDICRA GENERALE TN ST SR R Ty

NEFROLDGIA 038 G587 1018 “‘”"Qg]ia]
M0 ocousTEA WE B mE T vm
3601 ORTOPEDM £ . ECET Y
i}fo1 DETCTNCA L e D1 Sar o t S Ay

2831 OTORINOLARNGOIATRY
(3% PEDIATRIA

T pmcATRIA

S TRAPA NTENE
" UNITA' CORONARICH
} VEDKCINA DURGENTA
8401 OMCOLOGHA WEDICA
701 TERAPIA INTENSVA

4281 N
0,02 50
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2013

) o PO CROTONE i B T
INDICATORI IN REGIME DAY-HOSPITAL = DAL 01/01/2013 AL 31/1212013 GIORNATE MEDIE Di RIFERIMENTO 313

) ‘ OH m. Pasti Pma;r‘bz'e ' DR i Numnero' Cagi ‘ indice di Tmoﬂdkl ! % lndicé di Pr;“n;w—m"rm

Reparto Conclusi Letto  Totale  Attivati  Decossi Chirug. | Rotazione Utilizzo DayHospital Letalta  Media | C- Chir

0801 CARDIOLOGIA 80 100 271 o J T 744 000 339 5250
0801 CHIRURGIA GENERALE R K T ¢ 0§ 00| 4a7) ve1 00 108 6923

1801 EMATOLOGIA - o s aw 3T 0 o O 25| 30855 oo 000 %66 000

2101 GERIATRIA TUUHE 100 s g o 800 17540 133 G000 a4 6o
2601 mmﬁ?é]&%enweemommn 10 28 o 6645 1985 000 378 000
12601 MEDICINA GENERALE 000 158 o 5048 2000 000 658 000 ]
3901 NEFROLOGIA 2 TI0 Rz o 455G wse 000 381 043
12201 NEUROLOGIA 15 100] 485 o Tyo0 0000 422 TN l
301 ocuustiea 48 200 1671 o ‘ " w0, 0000 383 ‘55.'96”?
13601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 47100 ey U CIRRRTE Tyi08 000 o0 | gvEET

01 OSTETRICIA E GNECOLOGIA 743 400" {806 I 7 %94 000 243 %38

2801 OTOR!NOLARINGO!ATRIA 786 5,00% 3437 . 7 o 0, 499-1 ' 100 0,00 398 6349
3901 Psommmsomrowcm 206 106 sed” o o 4 1586 000, 274 184
4001 PSICHIATRIA 85 200, s o [ 20 000 876 000

5801 GASTROENTEROLOGIA P TT o 0 6 . 100 000 218 485

6201 p}\foLoctAnsomrALE I | ; 0 445 000 288 000
6401 ONCOLOGIA MEDICA U Ts200 1000 11834 | 0 0 59 82,00E 376,08 7341 000 14437 720

Pett | Posenrs | D | ma Casl Imamm i Tessod |
fupurn Dotchuil | Lot | Tonge AtV chw crvrug Rmmmg [Hilisrsd]
CARDROL OGIA EC AT o B =7 ; 43
' CHIRURGIA Gsnmélg Fe 9,66;'“”'55" m:; f e {38
EMATOLOGIA R oot ‘c‘“ QE W] TTEE wol 5
0T CERIATRIA 7 “MI 1 508 ””’”i)'imwtf“" a METTHETRT Rl am
24l MALATTEMETTNEEWI A4RD A ) LI YR T T T
268 MEDKCINA GENERALE BOUEDY am [ n ”””””” COEETRN] T i om
82050 1208 I ui \x HIW T oM s 0,02
MR 4 a o @ XL MiE] el epd
A iw tem o o, A AW ®E Tgal
a1 o o EBOEN wr T am
(AT YT - R TR T Y TR R Y . nm
I g 0 Em| wmE| | Ta
1-35“ PEDIATHIA 18700 s o ¢ A )2
AT Psicre EERE Y] l) ‘Ui % & [ 5e4] : 2168
&Akmmmmu EZIR T -t [ ¢ TOA300, w0 106
@_fmmﬂm NEONATALE EEIE T BT d 5, 0l e an % ;
(401 ONCOLOGIAMEDICA R BEEE g 0 TE eE] sha [T v
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2013

INDICE COMPARATIVO DI PERFORMANCE DAL  01/01/2013 AL 31/12/2013
T REPARTO DI DIMISSIONE T 7Y I N o - Peso Totale
0801 CARDIOLOGIA - a3 1115 8771547
0901 CHIRURGIA GENERALE 1064 1,073 943,4224
2101 GERIATRIA 554 1,482 572,4407
2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICAL! 201 1,332 209,2294
2601 MEDICINA GENERALE 1032 1426 956,6543
2801 NEFROLOGIA 316 1.411 369,4453
3601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 822 0,998 956,4380
3701 OSTETRICIA E GINECOLOGIA 1702 0,518 961,0090
3901 PEDIATRIA-NEON-TIN 616 0,631 283,6462
5001 UNITA' CORONARICA 44 0,663 42,8524
6201 PATOLOGIA NEONATALE 312 0,643 226,1411
6401 ONCOLOGIA MEDICA 160 1,592 174,5912
7301 TERAPIA INTENSIVA NEONATALE 1 0,305 2085

2012
REGIONE CALABRIA - A.S.P. CROTONE
P.0. CROTONE - CROTONE
INDICE COMPARATIVO DI PERFORMANCE DAL 01/01/2012 AL 31/12/2012
REPARTO Dl GIMISSIONE 1 CASI ] ITF B ;Pm Tolale . __l )
081 CARDIOLOGIA 896 1.070 888,0351
0501 CHIRURGIA GENERALE 1205 1,057 11156800
2101 GERIATRIA 659 133 847,0201
2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 176 1,482 184 5031
2601 MEDICINA GENERALE 1247 1,773 1178, 2087
2901 NEFROLOGIA 291 1,479 350,5480
Mot ocuusTICA B4 0,783 58,8585
3601 DRTOPEDMMA E TRAUMATOLOGIA ; 861 0,996 1003,2208
3701 OSTETRICIA E GINECOLOGIA 1890 0,538 1063,2806
.. 3804 “"OTOR!NOLARINGOMTR& [ RRE 1 | R — B30 e BTZ B e ]
3901 PEDIATRIA 637 0,558 204,6110
5001 UNITA' CORONARICA 44 0,768 48,0547
510 MEDICINA DURGENZA 17 0,584 93,8768
8201 PATOLOGIA NEONATALE 580 0,753 395,9001
8401 ONCOLOGIA MEDICA & 8.,3584
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2013

PESO RELATIVO MEDIO E INDICE DI CASE-MIX
Regime Ordinario - Dal 01/01/2013 Al 31/12/2013
: REPARTO DI DIMISSIONE . PRM. 1 em " " Peso Totale
0801  CARDIOLOGIA - 1,0083 14788 1048,6532
0901 CHIRURGIA GENERALE 0,8627 1,0086 1222,5161
2101 GERIATRIA 1,0431 1,2195 788,5667
2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 1.0439 1,2204 231,742
28601 MEDICINA GENERALE 0,9364 1,0048 1094,7014
2801  NEFROLOGIA 11708 1,3688 4530966
3601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 1,1005 1,2866 1075,2159
3701 OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0,5426 0.6344 1093,3973
3901 PEDIATRIA-NEON-TIN 0,4406 0.5151 383,3181
4901 TERAPIA INTENSIVA 1,919 2,2435 207,2547
5001 UNITA' CORONARICA 1,0666 1,247 276,2491
6201 PATOLOGIA NEONATALE 0,7053 0.8246 2461464
6401 ONCOLOGIA MEDICA 1,0756 1,2575 319 4557
7301 TERAPIA INTENSIVA NEONATALE 0,2085 0,2438 0,417

2012

REGIONE CALABRIA - A.S.P. CROTONE
P.Q. CROTONE - CROTONE
PESO RELATIVO MEDIO E INDICE DI CASE-MIX

" Regime Ordinario - Dal “01/01/2012 Al 311122012

L REPARTO Di m‘ulsaaqqs ] PRM. CM “Feas Totai ]
oao CARDIOLOGIA 0,884 1,1855 1038,125¢

0801 CHIRURGIA GENERALE 08829 1,0637 1357083

2101 GERIATRIA 1,0027 1,208 863.3343

2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 1,0633 1,2811 203,0965

2601 MEDICINA GENERALE 0,0681 11663 1366,053

2801 NEFROLOGIA 1.1848 1.4394 402,6435

3401 OCULISTICA 06697 01,6068 65,6263

3601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 1,0648 1,3069 1064,5338

370t OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0.5446 0,6561 11719616
~3801 T DTORINOLARINGOIATRIA o 709 08542 4140704
3901 PEDIATRIA 04453 0,5365 393,6493

4901 TERAPIA INTENSIVA 1,7482 2,1062 166.0828

5001 UNITA" CORONARICA 09681 11675 239,3708

5101 MEDICINA DURGENZA 0,8044 0.9691 121,4675

6201 PATOLOGIA NEONATALE 06703 0,8075 411,5487

6401 ONCOLOGIA MEDICA 17169 2,0685 18,886

73 TERAPIA INTENSIVA NEONATALE 0,6891 Q.8302 2,0673
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2013

PESO RELATIVO MEDIO E INDICE DI CASE-MIX
Regime Day-Hospital - Dal 01/01/2013 Al 31/12/2013

7 'REPARTO DI DIMISSIONE T PRM f L.C.M. ‘, Peso Totale

0801 CARDIOLOGIA S T 10786 1.3886 86,2693
0901 CHIRURGIA GENERALE 0,7742 0.9967 10,0652
1801 EMATOLOGIA 0,8243 1,0612 119,5245
2101 GERIATRIA 0,7804 1,0047 90,532
2401 MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 1,197 1,541 65,8339
2601 MEDICINA GENERALE 0,9088 1170 21,811
2501 NEFROLOGIA 0,901 1,180 209.9407
3201 NEUROLOGIA 0,8002 1.0301 92,0186
3401 OCULISTICA 0.7652 0,9851 333,6288
3601 ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 08556 11015 1257756
3701 OSTETRICIA E GINECOLOGIA 0,5093 0,6557 378,4032
3801 OTORINOLARINGOIATRIA 0,8038 1,0348 6318123
3801 PEDIATRIA-NEON-TIN 0,5783 0.7445 119,1328
5801 GASTROENTEROLOGIA 0.8029 1,0336 1035749
6201 PATOLOGIA NEONATALE 1,9164 24671 95.8188
6401 ONCOLOGIA MEDICA 0,8525 1,0875 699.0498

2012
REIGIONE CALABRIA - A.S.P. CROTONE
P.0. CROTGNE - CROTONE
PESO RELATIVO MEDIO E INDICE D! CASE-MIX
o “ s Regime Day-Hospital - Dal 0110112012 Al 311202012 , S
[ REPARTO DI DIMISSIONE ~ PRM. ; LCM. PesoTole |
0801 CARDIOLOGIA 0,9655 1,2363 130,344
0901 CHIRURGIA GENERALE 0,6621 08478 13,2424
1801 EMATOLOGIA 08117 1,0394 118,3232
2101 GERIATRIA 0.8048 1,0305 276,270%
24 MALATTIE INFETTIVE £ TROPICALI 1,2447 1,5938 §1,0321
2601 MEDICINA GENERALE 0.7838 1,0036 71,3252
2901 NEFROLOGIA 0,8204 1.0621 197,4085
3201 NEUROLOGIA 0,7432 0,8516 81.0048
3401 OCULISTICA 07519 0.9628 304,5280
3601 “ORTOPEDIAE TRAUMATOLOGIA ™~~~ """~ [B§I3 - ~q (801 — B 1348 — -
o1 OSTETRICIA E GINECOLOGIA 05012 06418 330,3151
Ky OTORINOLARINGOIATRIA 07214 0,9237 376,5573
38901 PEDIATRIA ; 0.524 0,671 97,9882
5801 GASTROENTEROLOGIA 0,6473 10849 116,0788
6201 PATOLOGIA NEONATALE 29656 3.7974 2135250

8401 ONCOLOGIA MEDICA 08293 1,0619 683,3488

¥
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Attivita in regime di ricovero ordinario

Variazioni percentuali osservate: confronto 2013 vs 2012

Cod | Reparto Ricoveri | Dimessi | TU IT Dgge%?;a Dr?wge?jri];a
preoperat.

0801 | CARDIOLOGIA -1,4 28,7 |-111,7 0,1 33,8

0901 | CHIRURGIA GENERALE -7,8 22,6 | -38,0 10,6 15,6

1801 | EMATOLOGIA

2101 | GERIATRIA -12,2 2,3 |103,8 16,1

2401 | MAL. INFETTIVE E TROP. 16,2 448 | -61,5 -91,5

2601 | MEDICINA GENERALE -17,2 | -8,1 | 14,1 -23,7

2901 | NEFROLOGIA 14,8 0,0 9,0 8,6

3201 | NEUROLOGIA

3401 | OCULISTICA

3601 | ORTOPEDIA E TRAUM. -3,3 -9,5 | 29,7 0,0 10,9

3701 | OSTETRICIA E GINECOLOGIA -6,4 8,2 | -29,2 -6,4 -19,7

3801 | OTORINOLARINGOIATRIA

3901 | PEDIATRIA 23,6 |-16,5] 129,7 1,1

4001 | PSICHIATRIA 24,5 28,4 | -42,8 2,9

4901 | TERAPIA INTENSIVA 13,7 -1,5 | 10,6 8,0

5001 | UNITA' CORONARICA 4,9 -22,51 26,3 -8,1

5101 | MEDICINA D'URGENZA

5801 | GASTROENTEROLOGIA

6201 | PATOLOGIA NEONATALE -26,0 |-51,6 -74,3 -12,9

6401 | ONCOLOGIA MEDICA

7301 | TERAPIA INTENSIVA NEONATALE

ISTITUTO -9,7 14,0 | -35,4 1,6
Attivita in regime di ricovero ordinario

Variazioni percentuali osservate: confronto 2013 vs 2012
Cod |Reparto PRM | 1cM | Peso casi | 1cp | Peso
0801 | CARDIOLOGIA 2,5 -0,6 1,0 -2,6 4,2 -1,2
0901 | CHIRURGIA GENERALE -2,3 -5,2 -9,9 -11,7 1,5 -15,4
1801 | EMATOLOGIA '
2101 | GERIATRIA 4,0 1,0 -8,7 -15,9 11,2 -11,5
2401 | MAL. INFETTIVE E TROP. -1,8 -4,7 5,2 14,2 -10,7 13,4
2601 | MEDICINA GENERALE -3,3 -6,1 -19,9 -17,2 | -19,6 -18,8
2901 | NEFROLOGIA -2,0 -4,9 12,5 8,6 -4,6 5,4
3201 | NEUROLOGIA
3401 | OCULISTICA
3601 | ORTOPEDIA E TRAUM. 1,4 -1,6 -1,8 -4,5 0,2 -4,7
3701 | OSTETRICIA E GINECOLOGIA -0,4 -3,3 -6,7 -9,9 -3,9 -9,6
3801 | OTORINOLARINGOIATRIA
3901 | PEDIATRIA -1,1 -4,0 -2,6 -3,3 5,5 -3,7
4001 | PSICHIATRIA
4901 | TERAPIA INTENSIVA 9,8 6,5 24,8
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5001 | UNITA' CORONARICA 10,1 6,8 15,4 0,0 -13,7 -7,0
5101 | MEDICINA D'URGENZA
5801 | GASTROENTEROLOGIA
6201 | PATOLOGIA NEONATALE 5,2 2,1 -40,2 -46,2 | -14,6 -42,9
6401 | ONCOLOGIA MEDICA
7301 | TERAPIA INTENSIVA NEONATALE -69,7 -70,6 -79,8
ISTITUTO 3,1 -9,5 -16,5 -14,6
Attivita in regime di ricovero diurno (DH + DS)
Variazioni percentuali osservate: confronto 2013 vs 2012
Cod | Reparto <I:30|-:1clusi Eorfaslienze Sl?isriurgici IR L % DH fr::;ieanza OC/(;mi(r::rsgi;ici
0801 | CARDIOLOGIA -40,7 -49,2 -76,3 1104,0 |-37,0 |-14,2
0901 | CHIRURGIA GENERALE -35,0 -64,1 485,6 | 223,9 |-28,9 |-44,6
1801 | EMATOLOGIA -1,4 -2,8 97,2 |95,1 -1,4
2101 | GERIATRIA -66,6 -65,8 -81,6 | 37,3 -53,7 [2,2
2401 | MAL. INFETTIVE E TROP. 34,1 55,2 570,7 1678,1 (12,4 |15,6
2601 | MEDICINA GENERALE -76,2 -61,3 42,6 [(133,1 |-69,9 [62,9
2901 | NEFROLOGIA -2,1 -24,4 2,1 1-24,1 [-92 [-22,9
3201 | NEUROLOGIA 5,5 16,6 216,5 | 250,9 10,5
3401 | OCULISTICA 7,7 17,2 5,6 169,1 { 2615,5/24,2 |8,8 -1,9
3601 | ORTOPEDIA E TRAUM. 47,0 15,7 66,3 488,0 [364,5 |452 |-21,3 13,1
3701 | OSTETRICIA E GINECOLOGIA 12,7 -4,8 45,9 69,1 43,3 149 |-15,6 29,4
3801 | OTORINOLARINGOIATRIA 50,6 77,9 134,3 80,7 [114,2 |111,9]18,0 129,1
3901 | PEDIATRIA 10,2 8,0 340,6 {3336 |1-9,2 |-1,8
4001 | PSICHIATRIA 13,3 32,8 13,3 [33,2 -7,2 17,1
4901 | TERAPIA INTENSIVA
5001 | UNITA' CORONARICA
5101 | MEDICINA D'URGENZA
5801 | GASTROENTEROLOGIA -7,2 -17,5 -7,2 1-17,3 -11,0
6201 | PATOLOGIA NEONATALE -30,6 -29,4 38,9 41,7 -59 11,8
6401 | ONCOLOGIA MEDICA -0,5 1,4 -0,5 11,7 -25,6 11,8
7301 | TERAPIA INTENSIVA NEONATALE
ISTITUTO 1,5 -0,2 110,8 1108,0 [8,3 -1,7 51,9
Attivita in regime di ricovero diurno (DH + DS)
Variazioni percentuali osservate: confronto 2013 vs 2012
Cod Reparto PRM ICM Peso totale
0801 | CARDIOLOGIA 11,7 12,4 -33,8
0901 [ CHIRURGIA GENERALE 16,9 17,6 -24,0
1801 | EMATOLOGIA 1,6 2,2 -100,0
2101 | GERIATRIA -3,0 -2,4 -67,6
2401 | MAL. INFETTIVE E TROP. -3,8 -3,3 29,0
2601 | MEDICINA GENERALE 15,0 15,7 -72,7
2901 | NEFROLOGIA 8,6 9,3 6,3
3201 | NEUROLOGIA 7,7 8,3 13,6
3401 [OCULISTICA 1,8 2,4 9,6
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3601 | ORTOPEDIA E TRAUM. 0,5 1,1 47,7
3701 | OSTETRICIA E GINECOLOGIA 1,6 2,2 14,6
3801 | OTORINOLARINGOIATRIA 11,4 12,1 67,8
3901 | PEDIATRIA 10,4 11,0 21,6
4001 | PSICHIATRIA
4901 | TERAPIA INTENSIVA
5001 [UNITA' CORONARICA
5101 |[MEDICINA D'URGENZA
5801 | GASTROENTEROLOGIA -6,1 -5,6 -12,9
6201 | PATOLOGIA NEONATALE -35,4 -35,0 -55,1
6401 | ONCOLOGIA MEDICA 2,8 3,4 2,3
7301 | TERAPIA INTENSIVA NEONATALE
ISTITUTO -0,6 0,7
Assistenza Territoriale
e Tabella confronto dati di attivita degli esercizi 2013 e 2012
Prestazioni specialistiche ambulatoriali
Cod Struttura 2013 2012 zg:gizsioz?)iz
num. num. %
001800 | CACCURI 287 221 29,9
SAN MAURO MARCHESATO 658 -100,0
002100 | CASABONA 2.309 2.343 -1,5
002600 | CIRO' 3.291 3.004 9,6
009800 | CIRO' MARINA 268.138 267.522 0,2
003000 | COTRONEI 2.556 2.887 -11,5
011000 | CUTRO 8.577 8.026 6,9
010900 |ISOLA CAPO RIZZUTO 6.337 6.039 4,9
005800 | MELISSA 322 323 -0,3
005900 | MESORACA 173.416 181.888 -4,7
007400 | ROCCABERNARDA 1.594 1.664 -4,2
007300 | PETILIA POLICASTRO 3.207 3.387 -5,3
006600 | STRONGOLI 2.680 2.630 1,9
004600 | POLIAMBULATORIO C.SO MESSINA -KR 54.719 43.070 27,0
004500 | POLIAMBULATORIO P.O. - KR 638.470 861.058 -25,9
TOTALE ASP 1.165.903 1.384.720 -15,8
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*

Numero prestazioni equivalente

2013 2012 Variazione
Cod
° Struttura 2013 vs 2012
num. num. %
001800 | CACCURI 1.013 785 29,0
SAN MAURO MARCHESATO 2.068 -100,0
002100 | CASABONA 7.647 7.566 1,1
002600 | CIRO' 9.121 9.939 -8,2
009800 | CIRO' MARINA 278.796 394.437 -29,3
003000 | COTRONEI 8.845 10.128 -12,7
011000 [ CUTRO 31.163 30.935 0,7
010900 |ISOLA CAPO RIZZUTO 20.501 25.545 -19,7
005800 | MELISSA 1.289 1.293 -0,3
005900 | MESORACA 284.562 357.227 -20,3
007400 | ROCCABERNARDA 4.225 4.534 -6,8
007300 | PETILIA POLICASTRO 10.641 11,511 -7,6
006600 | STRONGOLI 8.257 9.109 -9,4
004600 | POLIAMBULATORIO C.SO MESSINA -KR 188.578 147.163 28,1
004500 | POLIAMBULATORIO P.0O. - KR 2.608.252 4.091.545 -36,3
TOTALE ASP 3.462.890 5.103.785 -32,2
Prevenzione
¢ Tabella confronto dati di attivita degli esercizi 2013 e 2012
ATTIVITA' DI PREVENZIONE
Variazione
. . s 2013 2012
Tipologia Attivita 2013 vs 2012
n. n. %
. . . inati per
Lavoratori cont oIIaFn/esa_mmaU per 3951 5917 -33,2
accertamenti o certificazioni sanitarie
Indagini per infortuni 5 9 -44,4
Aziende interessate 1521 780 95,0
Aziende con interventi di vigilanza 402 196 105,1
ini epi i i f in
Indaglm ep_udem olog'lche e_fettugte ( 47 30 56,7
seguito a riscontro di mal. infettive)
Campagne di screening 2 2 0,0
Residenti vaccinati 1616 1623 -0,4
Pareri rlChI'eSt! per a'ut‘orlzza2|on| nel 21 37 -43,2
campo dell'edilizia civile
Pareri espr'esgl per unonzzaz:om nel 21 37 -43,2
campo dell'edilizia civile
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ASE Crotane Magra Grecs .
Ing. Massimo Scura
i Commissario ad acta
Settore Sanita Regione Calabria

WM

o
Dr. Andrea Urbani
SuB Commissario
Sede

Profaoolio nr 44759 del 2306/2015 (PARTENZA:

Prof. Dr.Riccardo Fatarelia

Direttore Generale

Dipartimento Sanita Regione Calabria
Sede

Oggetto: Invio proposte budget privati accreditati, proposte di modifica della rete
ospedaliera, rimodulazione postazioni di continuitd assistenziale e postazioni di
emergenza territoriale, richiesta autorizzazione assunzioni di personale.

Con riferimento alla Vostra mail del 22 giugno 2015 in allegato alla presente si
trasmette la documentazione richiesta debitamente siglata e sottoscritta dalio
scrivente e qui di seguito indicata.

Allegato 1

Proposta fabbisogno assistenziale e budget acquisto prestazioni da privato per
assistenza ospedaliera compresc APA e PAC, per assistenza specialistica
ambulatoriale e per assistenza residenziale semiresidenziale e di riabilitazione
territoriale.

Allegato 2

Proposta di riorganizzazione della rete ospedaliera, emergenza urgenza e reti tempo
dipendenti dell’ASP di Crotone e correlate proposte di modifica. Si precisa che nelia
parte relativa alla rete emergenza urgenza & riportata la proposta aziendale in
ordine alle postazioni di emergenza e alla rimodulazione delle postazioni di
continuita assistenziale.

Allegato 3
Richiesta autorizzazione assunzioni di personale.

Si precisa che in ordine al precedente punto ¢) gquesta ASP ha gia provveduto con
nota n. protocoilo 37807 del 3.6.2015 ed inviare alla SS.LL., debitamente siglata e
firmata, la richiesta di cui trattasi comprensiva di apposita e circostanziata relazione
in ordine alle motivazioni. La stessa, peraltro, & stata copsegnata anche in
occasione del recente incontro presso la struttura commissariale.
Si coglie l'occasione per porgere distinti saluti. }

i

i
Dr. Sergjp-Arena

D
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i\"
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ASP Crotone - Palma DRAGONE - Direzione Generale

Da: Posta Certificata [direzionegenera!e@pec.asp.crotone.it]

Inviato: martedi 23 giugno 2015 10.27

A: 'Commissariatoadacta.tuteladellasalute@peoregioneﬂcalabria.it'

Oggetto: RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET, ASSUNZIONE PERSONALE E
MODIFICHE RETI

Allegati: 44759 NOTA INVIO PROPOSTE BUDGET PRIVATI E RIORDINO RETE ........ pdf;

ALLEGATO 1 Proposta ASP piano acquisti 2015 doc; ALLEGATO 1 TABELLA
CONSUNTIVO 2014 E PROPOSTA 2015.pdf, ALLEGATO 2 PROPOSTA DI
RIORGANIZZAZIONE RETE OSPEDALIERA - EMERGENZA - URGENZA ... ASP
CROTONE pdf: ALLEGATO 3 RICHIESTA AUTORIZZAZIONE ASSUNZIONI DI
PERSONALE pdf

IN ALLEGATO ALLA PRESENTE SI TRASMETTONO | DOCUMENTI RICHIESTI CON E MAIL DEL 22 GIUGNO 2015 CON
OGGETTO “RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET, ASSUNZIONE PERSONALE E MODIFICHE RETI”

CORDIALI SALUTI.



ASP Crotone - Palma DRAGONE - Direzione Generale

Da: posta-certificata@pec.aruba.it

Inviato: martedi 23 giugno 2015 10.35

A: direzionegenerale@pec.asp.crotone. it

Oggetto: ACCETTAZIONE: RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET,
ASSUNZIONE PERSONALE E MODIFICHE RET!

Allegati: daticert.xml|

Firmato da: posta-certificata@pec aruba.it

-- Ricevuta di accettazione del messaggio indirizzato a
commissariatoadacta.tuteladellasalute@pec.regione.calabria.it ("posta certificata”) --

I1 giorno 23/06/2015 alle ore 10:34:49 (+0200) il messaggio con Oggetto

"RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET, ASSUNZIONE PERSONALE E MODIFICHE RETI "
inviato da "direzionegenerale@pec.asp.crotone.it”

ed indirizzato a:

commissariatoadacta.tuteladellasalute@pec.regione.calabria.it ("posta certificata™)
é stato accettato dal sistema ed inoltrato.

Identificativo del messaggio: opec275.20150623103449.04487.04.2.48@pec.aruba.it
L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione




ASP Crotone - Palma DRAGONE - Direzione Generale

Da: posta-certificata@pec.aruba.it

Inviato: martedi 23 giugno 2015 10.35

A: direzionegenerale@pec.asp.crotone.it

Oggetto: CONSEGNA: RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET, ASSUNZIONE
PERSONALE E MODIFICHE RETI

Allegati: daticert. xml; postacert.em! (17,8 MB)

Firmato da: posta-certificata@pec.aruba.it

-- Ricevuta di avvenuta consegna del messaggio indirizzato a
commissariatoadacta.tuteladellasalute@pec.regione.calabria.it "posta certificata” --

I1 giorno 23/06/2015 alle ore 10:34:57 (+0200) il messaggio con Oggetto

"RICHIESTA FORMALIZZAZIONE PROPOSTE BUDGET, ASSUNZIONE PERSONALE E MODIFICHE RETI" inviato
da "direzionegenerale@pec.asp.crotone.it"”

ed indirizzato a "commissariatoadacta.tuteladellasalute@pec.regione.calabria.it”

& stato correttamente consegnato al destinatario.

Identificativo del messaggio: opec275.20150623103449.04487.04.2.48@pec.aruba.it

I1 messaggio originale & incluso in allegato, per aprirlo cliccare sul file
"postacert.eml” (nella webmail o in alcuni client di posta l'allegato potrebbe avere come
nome 1'oggetto del messaggio originale).

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

NOTA

La presenza o meno del messaggio originale, come allegato della ricevuta di consegna
(file postacert.eml),
dipende dal tipo di ricevuta di consegna che e stato scelto di ricevere, secondo la
seguente casistica:

- Ricevuta di consegna completa (Default): il messaggio originale
completo & allegato alla ricevuta di consegna.

- Ricevuta di consegna breve: il messaggio originale & allegato alla
ricevuta di consegna ma eventuali allegati presenti al suo interno
verranno sostituiti con i rispettivi hash.

- Ricevuta di consegna sintetica: il messaggio originale non verra
allegato nella ricevuta di consegna.

Per maggiori dettagli consultare:
http://kb.aruba.it/KB/a701/ricevuta-di-avvenuta-consegna.aspx?KBSearchID=1358365




Allegato 1
Proposta fabbisogno assistenziale e budget acquisto prestazioni da privato per
assistenza ospedaliera compreso APA e PAC, per assistenza specialistica
ambulatoriale e per assistenza residenziale semiresidenziale e di riabilitazione
territoriale.



Oggetto: Proposta piano aziendale per I'acquisto di prestazioni di assistenza ospedaliera, assistenza
_ specialistica ambulatoriale e assistenza territoriale da privato accreditato anno 2015.

PRESTAZIONI DI ASSISTENZA OSPEDALIERA

Premessa

Il carattere pubblico ed universalistico del SSN richiamato dalla normativa del nostro Paese, non e
ovviamente da associare ad un’idea di esclusivita dell’offerta sanitaria pubblica quanto piuttosto
all’'unicita pubblica del governo delle regole e delle relazioni tra i soggetti del sistema. Tutte le
strutture sanitarie pubbliche e private accreditate che concorrono a garantire i livelli essenziali di
assistenza nonché gli obiettivi assistenziali definiti dalla programmazione sanitaria nazionale e
regionale debbono operare secondo il principio della efficacia, della qualita e sicurezza delle cure,
dell'efficienza, della centralita del paziente e dell'umanizzazione e nel rispetto della dignita della
persona.

Il riequilibrio dei ruoli tra ospedale e territorio, l'integrazione tra strutture pubbliche e private e una
piu adeguata attenzione all’appropriatezza delle cure e delle prestazioni erogate costituiscono oggi
gli obiettivi di politica sanitaria verso cui i sistemi sanitari pil avanzati si sono indirizzati per dare
risposte concrete a nuovi e crescenti bisogni di salute dei cittadini.

In questo quadro di riferimento resta confermata la previsione, peraltro gia contenuta nel D.Lgs.
502/1992, come modificato dal D.Lgs. 299/1999 e da ultimo anche nel provvedimento di definizione
dei nuovi standard ospedalieri previsto all'art.15, comma 13 lettera e) del d.l. 95/2012 convertito
dalla legge 135/2012, che le strutture private accreditate operano con compiti complementari e di
integrazione delle strutture pubbliche con particolare riferimento alla rete assistenziale ospedaliera.

Nel panorama generale dei rapporti pubblico privato sopra sinteticamente delineato e con specifico
riferimento alla realta dell’ASP di Crotone possiamo certamente affermare nella nostra realta, ancor
pit dopo gli interventi di riordino della rete ospedaliera locale pubblica e privata, risulta esserci, pur
nel rispetto dei rispettivi ruoli e competenza affidate, una positiva sinergia data anche dal fatto che
le strutture private accreditate per I'erogazione di prestazioni di assistenza ospedaliera operanti nel
comprensorio della nostra ASP operano effettivamente con compiti complementari e integrativi a
quelli assicurate dall’'unica struttura pubblica ospedaliera presente nel territorio e costituita
dall’Ospedale San Giovanni di Dio di Crotone.

Piu specificamente occorre evidenziare che le strutture private accreditate operanti nel comprensorio
erogano prestazioni di ricovero per acuti in discipline quali urologia, chirurgia maxiliofacciale e
odontostomatologia e reumatologia, non erogate dalla struttura pubblica aziendale; inoltre le
strutture private accreditate erogano prestazioni di ricovero post acuzie di riabilitazione ospedaliera
quali riabilitazione neurologica, gravi cerebrolesioni e unita di risveglio dal coma, riabilitazione
muscolo-scheletrica, riabilitazione urologica e respiratoria e di lungodegenza ospedaliera, che allo
stato la struttura pubblica non eroga in quanto non dotata di posti letto post acuzie.

In sintesi nel comprensorio dell’ASP di Crotone si & cercato di realizzare nel tempo una positiva
sinergia tra le strutture pubbliche e private presenti sul territorio facilitata, peraltro, dalla
diversificazione delle discipline e delle attivitd di ricovero esistente tra il presidio ospedaliero
pubblico aziendale e le strutture private accreditate a cui, peraltro, I’ASP in sinergia con le stesse
strutture ha collaborato esprimendo il proprio fabbisogno assistenziale nella fase di accreditamento
definitivo e nella successiva fase di riconversione anche in attuazione degli indirizzi di riordino della
rete ospedaliera regionale di cui al DPGR n. 18/2010.

Occorre, inoltre, precisare che tutte le strutture private operanti nell’/ASP hanno attivato sin da
ottobre 2013 ed a regime dal 1.1.2014 tutti i posti letto post acuzie ospedalieri previsti dalla

programmazione regionale coprendo cosi la carenza di offerta di posti letto nell’area delle post
acuzie,

Al contrario, quindi di quanto avvenuto nella realtd dell’ASP di Crotone dove le strutture private
accreditate operano con compiti complementari e di integrazione della struttura pubblica nelie altre
aree della regione ed con particolare riferimento all’Are Centro occorre considerare che un‘analisi
dell'offerta di posti letto delle strutture private accredita dell'intera area centro evidenzia,
agevolmente, non solo che quasi tutte le strutture private accreditate erogano prestazioni per acuti



«nelle stesse discipline delle strutture pubbliche (chirurgia generale e ortopedia) ma che le stesse
discipline sono presenti in quasi tutte le strutture private accreditate. Sono cioé strutture doppini di
se stesse e di quelle pubbliche e cid in palese contrasto con il principio di dover svolgere compiti
complementari e integrativi delle strutture pubbliche.
E ancora, nonostante tutta questa offerta di posti letto per le discipline di chirurgia generale e
ortopedia e nonostante che nell’anno 2014, sono stati registrati 1445 casi di ricovero nelle chirurgie
delle strutture private e altri 3695 nelle chirurgie delle strutture pubbliche (escluso Crotone) e 2512
casi di ricovero nelle ortopedie delle strutture private e altri 3349 nelle ortopedie delle strutture
pubbliche (escluso Crotone) rispettivamente per complessivi 5140 ricoveri per la disciplina di
chirurgia generale e 5861 ricoveri per la disciplina di ortopedia, si continua a registrare ancora una
rilevanti quote di mobilita passiva extraregionale sia per gli interventi chirurgici su mammella, colon
retto e polmone sia gli interventi di chirurgia ortopedica.

Specificita delle strutture ospedaliere private accreditate operanti nelASP di Crotone e
indice di attrazione delle strutture.

L'esame dei dati di attivita relativi alle strutture private operanti nell’/ASP di Crotone a consuntivo
2014, di cui si riporta la sintesi nella Tabella 1 allegata alla presente, evidenzia che le strutture
medesime per le prestazioni correlate alle discipline in cui operano sono considerati punti di
riferimento per l'intera regione cosi per come dimostrato dall’alto indice di attrazione delle stesse
nonché dalle prestazioni rese in mobilitd attiva infraregionale a cittadini residenti in altre ASP della
regione e di altre regioni.

Piu specificamente 'esame dei dati di attivita evidenzia:

a) Un indice di attrazione delle strutture per i casi di ricovero acuti e post acuti resi a cittadini delle
altre ASP della regione che varia a seconda della struttura e della disciplina dal 15% della
disciplina di chirurgia generale della struttura S.Rita, al 27% della disciplina di urologia della
struttura Romolo Hospital, al 45% della disciplina di reumatologia della struttura Madonna dello
Scoglio, al 69% della disciplina chirurgia maxillo facciale e odontostomatologia delia struttura
Calabrodental, al 49% della struttura di riabilitazione ospedaliera dell'Istituo S. Anna e al 20%
della riabilitazione ospedaliera della struttura SADEL.

b) Un indice di attrazione delle strutture per i casi di ricovero acuti e post acuti resi a cittadini di
altre regioni che varia a seconda della struttura e della disciplina dal 2% della disciplina di
chirurgia generale della struttura S. Rita, al 4% della disciplina di urologia della struttura
Romolo Hospital, al 22% della disciplina di reumatologia della struttura Madonna dello Scoglio, al
4% della disciplina chirurgia maxillo facciale e odontostomatologia della struttura Calabrodental,
al 6% della struttura di riabilitazione ospedaliera dell’Istituo S. Anna e al 4% della riabilitazione
ospedaliera della struttura SADEL.

c) Le percentuali di cui sopra intermini assoluti di casi trattati e di corrispettivi economici
evidenziano che le strutture di cui trattasi nel solo anno 2014 hanno effettuato prestazioni di
ricovero per i cittadini residenti nelle altre ASP della regione per complessivi 3.605 casi di
ricovero corrispondenti a € 15.238.138 pari al 41.5% dell'intera produzione delle strutture; e
prestazioni per cittadini residenti in altre regioni per complessivi 486 casi di ricovero
corrispondenti a € 2.368.254 pari al 6.4% dell'intera produzione delle strutture; vale adire che
complessivamente circa il 48% dell'intera produzione delle strutture private accreditate operanti
nell’ASP di Crotone & resa a cittadini residenti in altre ASP della regione e in altre regioni.

Appropriatezza delle prestazioni e verifica e controlio

In merito all’appropriatezza delle prestazioni rese dalle strutture private accreditate di cui trattasi

occorre evidenziare che con |'entrata in vigore del DPGR n. 5 del 3.2.2014 recante “Promozione

dell'appropriatezza organizzativa ospedaliera. Trasferimento attivita ospedaliere in altri setting
assistenziali” I’ASP ha provveduto ad adeguare e aggiornare il proprio sistema dei controlli, peraltro

gia strutturato secondo le specifiche linee guida regionali approvate con DPGR n. 5372011, al fine di

verificare e controllare I'effettiva applicazione del DPGR 5/2014 che ha disposto:

e ditrasferire I'erogazione delle prestazioni relative ai DRG di tipo chirurgico, riportati nell'allegato
B al Patto della Salute 2010/2012, dal regime di ricovero ordinario al regime di day surgery,
definendo le relative soglie di ammissibilita in ricovero ordinario, come da allegato 2 che fa parte
integrante del presente decreto medesimo;

e di trasferire I'erogazione delle prestazioni relative ai DRG di tipo medico, riportati nell'allegato B
al Patto della Salute 2010/2012, nonche delle prestazioni di ricovero per scompenso cardiaco
identificate con il DRG 127, dal regime di ricovero al regime ambulatoriale, definendo le relative



soglie di ammissibilita in regime di ricovero, rappresentate dal tasso di ospedalizzazione
benchmark per ciascun DRG come da allegati 4 (4.4) e 6, che fanno parte integrante dello stesso
decreto;

e di trasferire i ricoveri in discipline mediche di pazienti ultrasessantacinquenni con degenza uguale
0 superiore a 12 giorni, non appropriati, nei setting ambulatoriali e territoriali come da allegato 7
(4.7);

e di precisare che la metodologia adottata e quella sviluppata dall'Agenas per I'individuazione delle
soglie massime di erogazione e descritta nell'allegato 1 al presente decreto medesimo;

¢ di stabilire che, qualora venga superata la soglia di ammissibilita definita, i nuclei aziendali di
controllo dovranno procedere a controllare la totalita delle cartelle cliniche e delle corrispondenti
SDO attribuite ai DRG ad alto rischio di inappropriatezza di cui agli allegati 2, 4, 6 e 7 dello
stesso decreto;

o di stabilire che il superamento della soglia di ammissibilita comportera per le strutture
inadempienti la valorizzazione del ricovero in day surgery per i DRG chirurgici e I'applicazione
delle tariffe vigenti per la remunerazione delle prestazioni di specialistica ambulatoriale,
relativamente a quelle erogate e documentate nella cartella clinica per i DRG di tipo medico,
mentre I'effettuazione delle prestazioni in regime di ricovero, benché comprese nella soglia di
ammissibilita, comportera la decurtazione del valore tariffario del DRG nella misura del 20%;

L'attivita di verifica e controllo circa la puntuale applicazione delle disposizioni regionali in ordine alla

promozione dell’appropriatezza organizzativa ospedaliera di cui al DPGR n.5/2014 ha consentito gia

dall'anno 2014 che in nessuna delle strutture private accreditate operanti nell’ASP di Crotone siano
state erogate prestazioni potenzialmente inappropriate per come peraltro verificabile dalle relative

SDO.

Peraltro gia il contratto 2014 per l'acquisto di prestazioni ospedaliere dalle strutture private

accreditate, essendo stato stipulato in epoca successiva all’entrata in vigore del DPGR 5/2014, nella

definizione dei volumi e delle tipologie di prestazioni da acquistare di cui all'allegato A) del
medesimo contratto non prevede alcuna delle prestazioni potenzialmente inappropriate sia mediche
che chirurgiche.

Proposta budget e determinanti della politica di acquisto dell’ASP

Tenuto conto di quanto sopra evidenziato in allegato alla presente si trasmette la Tabella 2 relativa
nella quale sono indicate le singole strutture, il budget assegnato per I'anno 2014 e la proposta di
budget per I'anno 2015 con le indicazioni dei determinanti della politica di acquisto definiti dall’ASP.

PRESTAZIONI DI ASSISTENZA SPECIALISTICA AMBULATORIALE

Si conferma il fabbisogno di prestazioni ed il budget gid assegnati per I'anno 2014 alle strutture
accreditate per l'erogazione di prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale che hanno
raggiunto o superato il budget gia assegnato per il 2014 e quello effettivamente utilizzato per le
strutture che non hanno raggiunto il budget gia assegnato per il 2014.

La specifica proposta aziendale relativa al piano di acquisto di prestazioni di specialistica
ambulatoriale da privato accreditato & riportata nella Tabella 3 allegata alla presente.

PRESTAZIONI DI ASSISTENZA RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE SOCIOSANITARIA E
DI RIABILITAZIONE TERRITORIALE

Si conferma il fabbisogno di prestazioni ed i budget gia assegnati per I'anno 2014 alle strutture
accreditate per I'erogazione di prestazioni di assistenza territoriale residenziale e semiresidenziale di
riabilitazione territoriale extraospedaliera. La specifica proposta aziendale relativa al piano di
acquisto delle prestazioni di cui trattasi da privato accreditato & riportata nella Tabella 4.

Tuttavia considerato che allo stato con il DCA n. 62 del 11 Giugno 2015 é stata dichiarata la
cessazione dell'efficacia giuridica delle Deliberazioni della Giunta Regionale n. 125/2009 e n. 141
dell'11/03/2009 in quanto non conformi alle disposizioni legislative nazionali e regionali in materia,
in attesa delle nuove tariffe il piano medesimo potra subire variazioni sia in ordine ai volumi e alle
tipologie di prestazioni da acquistare sia in ordina al budget complessivo e di struttura.
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Dri Sergi a ~

t
.

)




/7 .

111’8988 ¥10Z ouue ejepijea uou euojiznpoid ojeseueb ejeio]
0ZL6LE OVd/VdV ElepI|EA uou euoiznpoid 6[ej0] OV0°€ZL 9 ©pI0] 8]010} BUOIZNPOIg 001°8E¥'8Z A Y/  vigleiqono oz pw 99 U va eseds ip onel
8Z8CLY L 11noe Jsod ejepriea Uol euoiznpoid 6|80 \
IR 70K 13NJ® BIEPI[BA UOU @UOIZNPOLd B]e}o | f
[y
1Z6'¥SE'8T Z69°vT ¥80°18L PLVL9GT ivv'ezs riveli'y 869'9 001°8E¥'8Z x 3TvAH3INID 3TVLOL
yre8see 8EL'BETSI 85591164 oro'czl9e
it 269'vT - 18896 yi-7oyas 0509 Si9°L LIS'98 Jvd /vdv 3IvV.LIOL
- - 850°L0Z°L 850°10Z°L
BAIE B}I)IqOwW
. L sy Cid - Inoe jsod BUOIZBIKE %
98€°966'G1 - 0s1'8L - - 8.9'651°L 2 2 98£'966'G4 1LNJV 1S0d 3TV101
6LLELTL SL16i8°L 08.'0z¢'8 vizoLy' L1 9e0'}
BAIE glIqow
9 44 €5 - INJe 3UOCIZRIJE %
£0T'LLV'LL - ve6'T9L £65V05T 059°'9v9 98€°099°C : 8¥0'V €0TLLVLL LNV 3Tv10L
§T9'¥60°L £TrZ9CL 0Z.v65'6 89.°150°81

£6L°0v6

34841 - -

629C¢ S

og

FA%

81

r4a 4]

€51°0¥6

3 [8Y950j09SNW 'Z8)

{9G "po2) eapadouo

T3avs

268'266°€L

98162} 0s

80¢€

ovy

86.

90.

68°C66'EL

(95-09-6£ Pod)

‘uoizuny dnoa! 3 “zejtiqery

BUUY 'S oIns|

£v8G09

£¥8'509

001

3:14

265

: - El
i9l°i6¢e 162411 06£°09 _ - vz vzzz 616G 969'£29¢ Ovd 3 vdv
- v0L°L2 PEE'GOG 8EV'Z6G
[AZ4 v - - - - 96l Zy S8 ZvZ 086 (09 'poo) ezusbapobuny
- € 68 26
X 28642 96€°19¢ 00L'BEY L 8108214
869'/26 - 0/2'842 - 061225 - 882 869°126 alesaua eibuiyn

BIy'S

009601 '€

- 588961 886°201

Lp0'2L9T el

gize

€8

1ece

898}

009'60L°€

@ gferasejolixe eibuyD

©ei60]0}eWO}SOLOPO

feluapoiqeie

9¥6'GZ0'}

yivee £92°0€S -

66C°L€9 1444

€9y

14

ze0t

oey

9¥6'620't

eibojojewnay

016053 ojjap euuopepy

. . - - S1Z'G6S GLZ'GES ]
IYIRY4 15191 188'96 - - . . 960'1 519966 OVd 9 Vv
- - 080't 080’

] ] 265'L 5679 66222y 99, ¥¥S ) (95 Po2) euojendsal
660°€HS - 1991¢ , 5 % o €0l 660°€LG 5 walfojon Zegeny
685199 ] o ] e 060'Z5€ LEV'89EZ vSZ 8€6'G $11859'8 ) c661r wBooin

05Z'19v zL zigol 0v0ZaL'L P iy pvey 21 zov'L 9

{ejidson ojowoy

vioz
ONNV

{ ¥

[ AREL:12N

OLV1IQ3UIDV OLVAIND YA VHITTVAIdSO VZNILSISSY 1A INOIZV1SI¥d ¥10Z ONN

3NOLOUD FTVYIONIAOYUd VYINVIINYS YANIALIZY

Y OAILNNSNOD




§TOZ ouue,| sod

aJepnd)is e gapue

IS 3y2 oenuod

12p (v o1edaj(e ou
ejedlpu)

eaes ayd ejjonb

3 eanunys eundsepd

ep aie3snboe

ep juojzeisaud ajjap

ejdojody e) @ lwnjoa

19y2 espasd i

9v6°ST0°T

9¥6°ST0°T

9¥6°SZO0°T

esnngs

a|e1oL

‘e160j03eWNa. 1p eundidsip ejjap 1uoizeisaud 3 1od ajeuoibat

eaissed ejjiqow eyjap auoiznpi ajuanbasuod uod 1uoibal asjje 1p aybojeue aun1INIIS @ BAlIRUIA)E Ul SYdUR 0UOB(3IS g auoibau e|jpu
euldidSIP e||9p 3 LJNJINIIS B)I9P U3IUN B] 13d 3yYd 3uoI6a. e3P dSY J1[B SYI9P IUIPeIID e 9s3J |uoizelsald p eyonb ajueAa| a|sp
auoIZeJauUNWaI B| 3413UasU0D Jad 3 aeuoiBalexa eaissed e1)Iqow 101N 1P 019dNI3L B 0ISA0DL IP ISED oM N Ip o3snboe (e
ojezzieuly 000°0SO°T 3 1P eInyINAs eyap eibojojewnad 1p euldpsip ejap Ande Jad 1ab6pnq |1 sseab3iul ip duodold IS 05100 Ul ouue,|
Jad olepodi Inb sjuswejedynads cjuenb 13d 3 1S3IUIS Ip BuoIZe|Rs B|[PU 3SSaIdS? 1U0IZBAOW 3| J3d “ezzajelidoiddeul (p OIYdSL

e 9|]2anb eJ) ouesUBL UOU $TOZ Ouue, B 93eB0J3 16 uoIZeIsa.d 3f 333N IUBWIUBNBISUOD BYD 3 Jjeriole|nguwe edxns)eads

ejjap Bunlas |e 0JaA03M Ip 3wiba. (ep neldosddeus ajuawieizuaiod 3INudL UoIZeISAId 3)I9p OJuBWILIBSE] 1P UBWIPaAAcLd

1 €107 |3P 05402 |3U I6 9)INUBAI3IUI OUOS RINYINAS B|INS YD 011e 03ed 'F06'6TT IP 0ANIRASII0D un Jad eugeled 01669y

1P dSV,| 419d 158D §G 3 ZOT 06T 1P 0AINRdSII0D un sad enusjen OgiA Ip dSY,| 4ad 1Sed 06 ‘S£6°81Z 1P 0AN1ads110d un Jad osezueied
1P dSV.l 49d TOT ‘804 99% 1P 0AIIAASLLIO0D Un Jad ezuaso) 1p dSY,| Jad I1sed 1z ajuaweledydads Nid 2 4Sy 94| 3|19p 1penNd

) 19d 019A0D1 1P 1SED £94 U3Q U0J0LD) IP dSV,I[2P 1LIPRID 12 euydidSIp eyjop 1uo1zeisald 3jie 31)j0 $T(Z OuUe,(|3U 0JeIndISSe ey
BJNJINIIS €] BZURISOS Ul 9YD) '%ZZ | Jad (uoiBaJ alije 1p 1UiPeRId @ @ %GH |1 49d dSY 9J1IB 1P 1UIPRIID B 9534 0J3A0DM 1P IuoizeIsald
© )31 3 BINJINAIS ]3P 3UOIZNPOId BIBIUL[ISP %L9 |1 94D HTOZ OuuR,|(BU 0JeUILLISIBP oY eifojojewnal Ip euldidsip eap

3 eUNINNS AP djeuoiBal eDIUN .| 3y “1uoIBaL AU IP IUIPRNID B 353U tuoizelsald e £Z8' 061 3 1P 0AI3IRdSII0D un 13d 1Sedp 7T
12d 2 auoIBal B|IBp dSY B4)1€ IP IUIPRRID B 953.9S3J |uoizelsasd @ 689°G66 3 1P 0AMIRdSLII0D un Jad 9 1sed £9¢ Jad ‘sjusweanyadsu
‘ey1B 1 @ 0jeubasse 1a6pnq e 0339dsU TOZ OARUNSUOD B ele.sifal auoiznpoad aloi66ew  ef ayd auOIZRISPISUOD Ul

$10z ouue,| Jad ojeubasse eib ojjenb (e opadsi 0juawaldul Ul eysodoad 3 eibojojewnad 1p euldiosip ejsp BNde 4ad juoizeysald Ip
e160jod1] e|[ap @ IWAJOA (3P 396pNQ |9p SUOIZEUILLIDISP €] 3D 03RJ3PISU0D ‘1uoIBaI 313 Ul UBPISS. IuIPpeD e 23ebola luoizeisald
Ip eAneaYIUBIS e30nb eun UOD 3uoIBa. B3P dSY 2] 233NY 1P 1LpeNd | 1ad eibojojewnal Ip eundidsip ejjep 1Inde Jad 1woizejsald

9] 6ol ojuepad 9 auolbal ejjpu djuelado eibojozewnaL 1p eulddSIp B J3d LILJPIIIIE BINIINIIS BIIUN,| @ BINJINIIS B] BYD 0SSaald

9t6'ST0'C 13noe

-

9¥6'520°T

L~

[(:ELTH)
x3)
oyboos
osp
BUUOpeKW

>

L

€0T08T

€18°79€'8

£78°T9€E'8

ET6'ETSL

eJnjnay

s ajejol

‘107 ouue,| Jad ojezzyenyesjuod a ojeubasse 196png |2 0adsi Q0P 20T 3 1P 1uoIZelsaud ip eibojod(} @ IWN|OA 11R[9410D |

5 396pnq |1 31e1B3jul 9 ojeweiydl eados YOG |1 U 1I0P0LUI DYd @ YdY 1AONU | U0D $TQOZ ouug,| 13d ReubBIsse [wNjoA 3 uoizelsaud
1p eibojodiy ey ateabaju) Ip suodoud 15, eI1s14303T 2 eidessloiway) 19d (Dvd) 1SS31dwo) jeloie|nguiy 1139Ydded 1I9p suoiziuyap
‘ei3|epadso eanezziuebio ezzajeldosdde,||ap aUOIZOWO.d,, 3IURIAL GTOZ OUBNIO QT {9p 65U ¥DQ UOD BYD SUOIZRIIPISUOD U]

ST1T°669 ovd/vdv

S18°96S

“p10¢ ouue,| 1ad ojezzijennesyuod 8 ojeubasse e1b 1ab6png 03e(24400
}1 3yduou elojelidsal @ eaBojoIn auoizeligelt 1p 1Inde 3sod 01aA0DL Ip 1uoizejsasd 1p oubosiqge) |1 aJewlayuod 1p auodold IS

660'€TS ninde ysod

660°€1S

‘$T0Z ouue,| 13d 13eRRL @16 |||Nb e 0332dsL dudL (9P 3 LIDSIA ejlep ‘e1eIs04d e9p 3Jowny 4ad 12160]00u0 PIBINIIYD ISED LoLRYN
Ip o3stnboe || 01eZZIIRUl 00S'SEZ 3 1P [eNdSOH ojowoy einjInas ejiep eibojoan (p eulddsip ejap 13nde Jad 396pnq §1 s1esb3jul

1p auodoud 1s 05102 Ul ouue,| 1ad ojepodu INb juawejedydads ojuenb 4ad 3 1SIJUIS 1P BuOIZR[A BJjSU 3553.dSD IUOIZRAIIOW

3] Jad ‘ajeuoiBalelixa eaissed ejjqow ejjap axed ejonb eun |p ousw|e o4adndad e 8494100U0d Sjuswelenbape ond Isexies]

3UD Ip BINJINAIS B| BYD 0ILJIIPISUOI 3 duoIBal elj2p PNS @ 013U3D ‘pIou dydyelBoab dale a1y 9| Jad eunquUIsIp sjuswesusbouto

P9 BIRA3J2 RJODUR BINSH BUBJ |9P 3 @I1ISIA ef[ap ‘ele)sold e|iap aJowny Jad 1D16INNYD RUIAIRIUI 1ad Sjeuoibalenixa

eAissed eYIGOW B 3UD BJOJUE 0JRIIPISUOD *BUL (AP LOWN] | 19d 1IRAIISSO SLUNIOA INS LiojeA 1AlRdYIUbIS 0je.lsibay ey Isenes

IND 1p BANNINAIS B[ ‘STOZ/0T vOQA (e 1D 1p e160joduo 8334 B|jap 3)j9qel a(jau 1Redipul uou Jnd ayd ‘aaljoul ‘ojesapisuc) ‘auoibas ejpp
ajeaud a aydyqqnd a.n1Nas 9f eJ3 aAedyubis nid aduewlopad 3|1@p BUN BIIDSIA ]3P 240Wwn] Jad 11RAIDSSO ILUNJOA | €1) ea3siBal
2 auoibay ejjap s1eAud 3 aydnqggnd aun)nss 3| es] ejeysold e(jdp asowing |t Jad 11RAISSSO 1tuNjoA LoibBew | ensibal 1seles ayd

Ip ean}INAS Bj‘enbojoduo 9331 eNs yo |e a1ebaje a|13qe) 2(jau o3edlpul awod Jad ‘€10z ouue,| Jad e1b ays 0jelapisuo) "§10Z/0T
‘U ¥ uod ajeuoibas ed1B0OJ0dU0 933 e(|BU LILIASU) 849553 ep ojue) edgqnd ajeuoiBal 2334 e|9p geH llepadso )|6ap etbojoln

1P *O°N 3] U0 0JUOLJUOD |+ UOD 3ydue 3uolBal efRp eanedyubIS nid 3f eJ) 2160]0JUO 1SeD 1B 0JUBWILIBY 34ej001Hed uod e160jo4n

1p eusdisip ) Jad neeL) 1SeD Ip eansisel e elisibal 0lels ojje pa osedelosplA Ul RAISN|ISD BiA Ul esado BinINS e "enen 1sed
19p 31210} NS PIBINAYD OYA IP (%08 94310) 3|eNJUadIad BIRAS|3,|Iap O0IL0D 0INUB) ‘B13|0Ul ‘D IS “%b |B 3 %L |@ ‘DludweAiadsi
‘ued eAIIR RINIGOW IP @ BINJINIIS B3P duoizeINIE (P ([emuadiad uod ‘luoiBal Si3je 1p IuIPeRId e 3sal uoizeisasd e 789°6G€E

3 J2d 3 3u0IBaL e(1Bp SV 243(e 1P 1UPeNId e asad Juoizeisald e 99c ceh g 3 49d ‘slusweaniadsit ‘ejlusiu 3 ojeubasse 3a6png

|2 0119ds1 $TQZ OAIIUNSUOD e eje.isiBas suoiznpold as0166eW Bl BYD BUOIZRIIPISUOD UI $T0Z ouue,| 4ad ojeubasse eib ofjanb

|e 0132ds1 ojudWRJdUl U eibojoln 1p euldidsip efjap 1Inde Jad (uoizeisaud Ip eibojodn ejjep @ 1wNjoA 19p ‘396png |3p suoizeuiwialzg

66V°6PT°L anoe

666°ETY'9

jeydsoH
ojowoy

5$8008T

ST0Z ONNV ILVLIG3UIOV ILVAINd V@ YHITTVA3IdSO VZNALSISSY 10 INOIZViSIYd ILSINDIV ONVId ViSOdOdd

aseysnboe

ep (uojzeysaad

1p 916ojodn
3 IWNOA

ST0Z 396png
eisodoad
Jfe3o),

dSV.1I9p casinboe 1p ednijod e|B3p puUeVWIRA

ovd/vdv
2 Indy 1sod ‘Indy
esdjjepadsQ ezl v 1ad
STOZ 396png 1p eysodoid

10T
ouue 326png

eINPNIS
auo|
zeujpwouaq

eINPINNS
231poD

Y )
vaavle

ST0Z ONNV I1V.1IA3UIIV ILVAINd VA VHIITVAIdSO VZNILSISSV Id INOIZV.LSINd ILSINDIV ONVId V1SOdOUd

YH3IITVA3dSO YZNILSISSY INOIZV1S3dd ILSINDIV 1A VIILITOd ILNVNIWYI13a

3INOLOYD IA ITVIOINIAOHd VIHVLIINVS VONIIZV




DY

7

5107 ouue | sad
asgndns e gipue
IS ays onenuod
12p (v o3eda

eed)pu)
gies ayd efjanb
Q =INUINIIS BUNDSED
ep aseisnboe
ep 1uoizeysaud ajjop
eidojodp e} 3 jwnjoa
1oyd espaud i

000°96¥°ZE

000°'96¥°ZE

00T '8EY 8T JTIVHINTD ITVLIOL

965°'S6Z°T

96S°S6Z°C -

96S°'SY8'T \V 2aN1INJ3s ajeiol

'p10¢ ouue,| 1ad ejeubasse

e1b Juoizejsaud 1p eibojodiy e| 3 IWN|OA | Yduou 336png |1 ‘STOZ Ouue,| J3d ‘euwusuod IS ‘$10Z 033e3u0d 19p (v ojeba|e,|su
9151A3.4d UOU 3 dSY,|[ep 21S3IYd1 uou 0dtpaut odiy Ip 3juawwalualeaald woizejsald 1p e160jodn 3 lwnjoA e IR @ 0jeubasse 3p6png
je onadsu (/H1°8€7 3) e1ea1s1bal Dyd 3 ydy tuoizeisald |p suoiznpodd atoibbew e| 107 OARUNSUOD € 9YD SUOIZeJapISuod uf

969°L9€ ovd/vdv

1”74
969°£9¢

*$10Z ouue,| 1ad 03eZZI|EN)IRUOD 2 OJeubasse
eib 396pnq 03e|aL100 || 3yduou ezuabapobun| ip nde 3s0d 0JaA0dL 1P 1uoIzRISAUd Ip oubosiqqes |1 a1ewlsuod 1p suodold IS

Y2 0SS 1noe 3sod

v 085S

*3U0304D) Ip eNaIp auonsab e assiepadso olpisaad jep aydue ojeindisse a1asss gnd 3jesauab eibanuyd 1p woizesaud ip oubosiqgey
|l 3> 3 sjeuoibasesixa nid Jodue 3 sjeuoibaienU) RAIE BHIGOL Ul 3S3J 1uoizeIsald Jad ean)nuls ejap suoizeaze eanedyiubis

020d e| BIRISPISUOD BIODUR 3 IS 3PI0L Blins 1D16INIYD QUaAIRIUL 11BISp 3yduou suowjod |3p 3 03384 U0|0D |9p ‘eljlsLIWew

e|jap atowny Jad 12160100u0 PIGINAYD ISED LIoWBYIN 1P 03sINbde,|(e ojezziieuly OO0 00 3 IP BIR'S BUNINAS B(|Idp 9)elausab

e161na1yd 1p eundidsip ejap 1Inde 2ad 186pnq |1 a1ea633u) 1p 3uodoud IS 05102 Ut ouue,| 4ad ojeodu Inb sjusweiedyIDads ojuenb
13d 3 ISaJUIS Ip BUOIZR|3J B}jaU 3sSaIdSD JUOIZRAIIOW 3| J3d "eldos tnd 1p 3jeuciBalenxa eaissed ejjiqow eyap ajied eyonb eun

1p oudwWie 0J2dndaJ je 343.1105U0d oNnd 1SeR.] SYD 1P BINIINLIS B 3YD 0JRJIPISUOD 3 duolbal g|dP pNs 9 041udd ‘piou aydlelboab
934e 343 3| J9d euNQLISIP ANUIWERIUIBOWO Pa BIBA3|S RIODUR RYNSI duow|od [3p d 03194 UO|0D [3p ‘eljPWLIRW §|I9p aJown]

Jad 1P16anays 1uaAIIUL Jad 3jeuoibalelixa ealssed e)Iqow B 3Yd 03e4aPISU0D $I0Z ouue,| 1ad ojeubasse 16 o|janb e oj3adsu
ojuawaudul Ui 3jesauab e1bunaiyd 1p eunddsip efiap 13noe Jad uoizeisald 1p eibojodny el|3p 3 1wnjoA 19p ‘386pnq [sp Buoizeuiwaalaq

859°LLE°T nnoe

en's S+008T

859°LT6

009°68L°E

009°68L°E

009°60T°E RINPNAS IejoL

000°089

3 Ip eanyyndls eyep Inde Jad 186pnq |1 a1elbaiul ip auodoud |S 05403 Ut ouue,j 13d 0JURHIBd 'BUCI0LD 1P "O°d | 3jenb e1a.ip duonssb
e edliggnd einjaniis ejjep ajeboua (uoizeisald ajsp eAllesb3alul cuelns 35533531 ayYd 3 A1abuns Aep Ip awibad ul eudidsip e|sp
1noe 1ad juoizejsaud 3 eHOIS RINJINAS B| BUD 0JRIIPISUOD BIOIUR 3 IS "% | 3 %69 {8 ‘SlusweAliadsi ‘Led eAIe eyiqows 1p 3
BUNJINLIS ef|3p auoizelie 1p 11enjuadtad uod ‘Juoibad adjje 1p JuIpeINd e 353 tuoizeisald e 621 2z 3 49d 3 suolbad e||ap dSy a431e Ip
JuIpRRID @ 3sad 1uojzeIsald e £06°9E/'E 3 Jad ‘Djusweaniads)l ‘epuas 9 ojeubasse 396png |B 0133ds1 TQZ OAUNSU0D e ejesysibad
auoiznposd asoib6ew e[ 3yd aUOIZRJISPISUOD Ul HT(OZ ouuer,| 19d ojeubasse eib ofanb |e 033adsit ojuawaidul Ul erboj0}eWO0ISOUOPO
3 3jeddeyofxews eibunayd 1p eulddsip eljiap 1Inde J4ad 1woizeisald 1p eiboodn efap 3 winjoa 19p ‘396png (ap suoizeuiwialasg

009°684L°€ 13noe

|ejuap

o1qered TOTO8T

009°'60T°€

T68°T60'ST

TEB'T66°ET 2ININIS I|e3o L

T68'T60°ST

'aledndisse ond elnInns el ayd ezuabap 1p 31eulolb 3jjep eAInpold ededed B)|ap JUSLIBIAAC 0JU0D
0INUB) '8G/°€9/°C 3 IP OARIads1I0D un Jad 1Sed GOT 3 §/8°90€°Z 3 Ip 0A13I_dSLII0D un Jad 1sed 68 sjuaweAadsu 13e3sibas ouos
IS $T0Z ouue,|jou elb yenb 1 Jad eligeje) 01669y @ €ZUBSOD IP SV 3|19p 1IUIPISaL te ppbb Ip e odsip asoib6ew eun aseandisse Ip

BUIY | P3 04IU3D 23R, ||R 0JUIWIIBH dlejod1ed U0D JuoIbal e(jap dSY 3J43(e 3|jep djuapisal | Jad 0J43A0DM ip tuoizelsald Ip o3sinboe
40113IN, || 03eZZIjRUl 000 00T T 3 IP BINIINIIS Bjj2p 13NdR 3sod Jad 326pnq |1 a1et63jul 1p suodosd i1s 0S10D Ul ouue,j J3d ojuenad
‘anoe 3s0d Jad 0J3A001 1P Uojze}saad e60I3 UOU 03R)S Ojje 3Yd B3RP 3uoIsab e edygqnd euninss ejjep a3eb0.49 uojzelsaad

3)|19p eAllR1633Ul 3|rUOIBAL OJUBWILIBYN IP 0U3D 3jenb A3 INde 3sod Jad 1uoizejsald 3| ebola eunynIIS ] BYD 0IRIBPISUOD

B10OUR 3 IS "%8 |2 d %6] B ‘ajusweAniadsy ‘ed BAIR BIIGOW IP 9 RINJINAS B|j9p duoizesyie ip jenjuadsad uod ‘luoibad

2J3je 1P 1UIpeID B 3534 luoizelsaud e 6117222 T 3 Jad @ 3uo163J ejj3p dSY 24e 1P ILIpeIld e 3sad |uoizelsald e 696°£/S L 3 43d
‘ajusweAliadsy ‘ena)u 3 ojeubasse 196png je opadsu 107 cAUNSUOD B elelsibad suoiznpoad as0i66ew el ayd 2UOIZes3PISU0D
ut $10Z ouue,j 1ad ojeubasse eib ojanb |e op3adsid ojuawaIdUl Ut ‘Sjusuewad oAllelabaa 03els ut ualzed 4ad (09 ‘pod)
ejezzjjeads ezuabapobun| a (95 *pod) £21padoio @ edibo|0IN3U BAISUIIUI BUOIZRIIjIGeL ‘|UOIS3[01Ga130IARIB @ O16aASI Ip e3uN (SL
*pod) auoizejigerntodnau p eunddsip ey Jad Inde 3sod Jad 1uoizeisald 1p eibojodiy ejep 9 1WINJOA 13p ‘196pnq |ap suoizeulwialaq

768°760°'ST nnoe 3sod

euuy's

oymnst ¥S008T

768°C66°ET

STOZ ONNV ILV.LIQIUODV ILVAIYNd VG YHIITVA3IdSO VZNIALSISSY Id INOIZVLSIUd ILSINDIV ONVId V1SOd0Odd

EST OV6

EST OV6 enpng)s aejol

€ST 0V6

* 10 ouue,| Jad ojezzijenyjesiuod 3 ojeubasse elb 196pnq oje(all0d |1 yauou
e2160|0JRWINGL B RIMIBIBYDS OJOISNLU JUOIZRYI|IGeN 1P 1INDR 350d 0JA0DM Ip 1uoizeisasd |p oubosiqqgey {1 a1ewdajuod 1p suodoid 1S

£ST'0v6 nnoe ysod

(na3A10

£ST°0¥6 xo) [9pes

Z0T08T

d4eysnboe

ep 1uojzeysaud

1p @1B0j0dny
2 |luwnjop

ST0Z 396png
eysodoid
alejoL

dSV.119p oisinboe 1p eontjod ejjap Ruewiialeg

ovd/vdv
@ 3NdY 3sod ‘nndoy
eJa)epadso 1ssy Jad
ST0Z 326png |p eisodoid

empnas
auol
zeuyjwouaq

141414
ouue jabpng

rININAS
ao1po)

¥ 4
[ACAREL-T7Y

STOZ ONNV ILV.LIAQIUIOV ILVAINd VA VHIITVA3IdSO VZNILSISSV IQ INOIZVLISIUd ILSINDIV ONVId Y1SOdOUd

VH3IITIVAIdSO YZNILSISSY INOIZV.1SIUd I1SINDIV 1A YIILITOd ILNVNIWYIAL3Q

ANOLOUD I4Q FTVIDINIAOUd VIHNVIINVS VONIIZY




6S9'9€EL'S 08£°999 6€0°E0T 6 0LE'STT -] ov8'v8Z 0T 60t'812°6 o~ I1VL0L
¥9£°99¢ 9ST°9¢ 0Z6°20¥ ¥IS 9P 026°Z0¥ - ) ALNVIOA
1£0°15T 11881 788°'692 ¥90°02€ 788692 / 7 VIA
L9V L8E 1S2°2T 812°00% 0/£°89S 812°00% /S =7 _> 'T1'¥’S ONViNL
£20°b0€ 652°1C 984°S2¢ 179°8€€ 98/°GZ¢ &~ 7 OSSVYWOL
18V°6¥6 164°SL 242°620°T 8£8°¥S0'T 2L27'S20°T = INISNVLS
9¥L°20S Z01°8¢ 887055 £01°29S 8v8°0SS — ‘S'V'S SNIVS
04zZ'62¢ 6£T ¥S 60V 6/€ 62E°L2h 60V 6LE 13Qvs
yI2°LL ovy'L $59°'¥8 £29°L0T v59'¥8 JVLVLIY 'S
020'v1 $82°T v0E'ST L1082 $0€'ST ‘jesoqe| ViIY 'S
£8%°08 6v6 ZEV'TS SYEPET ZEY'18 ouojesoqe] 0IA0Y
12b°'9T 8¢ 6v1 9T £28°8C -| 6¥p'9T 942'S¥ OTIIIY
LSS PET - LSS PET 29S°StT LSS PET 3ISITVIS 'Ss'e's ‘W'Y
2LT9TT S/8'V L0 12T £54'%2T LYO' 12T "1°¥°S SNIVS OIYHOLYINGWVI10d
80L°LE Zve 0t 0508t (88 6V 050°'8% odI1d
9T0°'16 29.°S 8LL°96 gy’ 6CT 84496 yn3isvd
SToz ouue | tad aseindiys| 9S+°81 - 9St'8T 95t'81 9st' 8T (xx) Xd ILIAIT0 X3
B glpue IS 8Yd 033JJUO0D | 8ET ¥ - 8eT v 8ET P 9ET ¥ (x) Did 113A110 X3
jop (v o3eb3je,|jau 8vE'8T 9101 $9€°6T ¥08'6T $9€°'6T (I13AI10 Xx3) "qej OI1902IS ©lI°P VNNOAVKW
e1EJIpUI BJBS YD B||BNb | Z£/°90S £29°15 09€°856 859°$95 09€°8SS avi
@ ean)niys eundsep ep | 0T9°Z0T P91 $ST ¥0T S2E8IT $SZT ¥0T ITIYNOIAIYIW "WOLS "1SI
asejsnboe ep juoizeisaud | 0££°£9 $8€°2 ¥T1°99 67T -] 11799 909'8/ TUS INVIINNVYD
a|jop e1bojodn g $£9°0L (233 896'0/ 0SS'ST -] 896°0/ 81598 ONIWIL
3 |wnjoA | ®yd esdaud IS | SOL 6P 62505 0£Z°00S 9¥8'¥2S 0£2°00S TAVITIWVS
86S'SE 29S'T 09T°LE L61°/1 -] 091°£€E LSEPS ONIQYVID O¥N3
YEY PIT 886 ¢T z72y'622 YSLEEY 22622 ANOYUOW 0DID0TOLYIHI
ST 9ST'T 10S°v6 9%L'0ST'T 809'6/2'T 9%£'052'T (erelojuopo) TYINIQOUEVYIVD
OET'STT 92S°’€ 959'8TT 616 2T 959'8TT TUS "9'WD
Ly6'22 L12 $91°€2 920°0/ $9T°£2 Hods ‘paw esnsijenadsijod SO19
TEV'EY pEE S9L'EY 621 9% S9L'EY ‘joundopua eonsijedadsijod SOIE
6¥E $9T 682 8€9'¥9T LST'9/T 8£9'¥9T elyesb02s eonsijeadsijod sO14
065°8ST 89C'T 858°6ST 6/1°2L1 858°65T elGojoipied eonsienadsijod SOIE
8IV' T pob € 298 'bb 1S4°9% 298 vt etbojobiajje eonsijeadsijod SOId
186°159 851°'8S 6ET°0TL ¥1£°856 6ET°0TL olojesoqe] SOId
990°LL e 80508 900°2¢€ -1 80s°08 PISTIT I1NITVA-AVIOIE
£68°08 95T £50°18 Z62°98 £50°'18 *1°%°'S VN3LV
LEE'TOE 665°S 9£6°90€ £12°02€ 9£6°90€ VOIA3IW S¥VY
0£4°9L L£8°2T £95°68 £64'90T £95°68 DI DIWNY
8EE'T9 SS £6£°29 8626 -| g6£°29 169°1L oulnd ISTTYNY
£62°StE 682°09 785°50% - 00v°€9% 785°S0V IYVWOL1VY
saeysnboe sT0Z ¥10Z oan..uﬂunun vT0Z .....Ea P
ep woizeysoad ST0Z ouue ouue ojewns S10Z ouue oplo] | 3afipng je oj3adsil | eAissejdwod ouue ojeubosse YHNLLNYLS INOIZYNIWONIA
1p @160jodn ® 1unjop o339u 196png ejsodouay 19301 oiodiug 106png evysodoig | epioj suoiznpoid epJoj opioj] 196png
aJouu ojrodwuy Suoliznpoud

€ V113agvl

STOZ ONNV JTVINOLVINGWY VYIILSITVIIIAS VZNILSISSY IA INOIZV.LSIdd 01SNOIV ONVId V1SOdOUd

anbas ayo ejjaqe] e||au o3ed1pul Awod 4ad $T0T IP6pnq [op 2uoIzNpil Bun
auadoud Is ojeubasse 1a6pnq |1 ojunibbel ouuey UOU $TOZ CARRUNSUOD B DINJINIIS BUN|E] BYD OJLIIPISUOD BIAR]ING ‘T 0T ouue,| sad djeubasse e1b 1uoizeysaud Ip oubosiqqe; |1 BLWIRJUOD IS

FIVINOLVINGWY VIILSITVIDAdS VZNILSISSV Ia INOIZViSIdd OLSINDIV IA VIILI10d ILNVNIWY313Ia
INOLOUD IQ FTVIONIAOUC VINVLIINVYS VANIIZY




009'680°¢C FIVHINIO I1VIO0L
/86'8€C ajeuoibalenxa ejljiqow (elejlueS-0190S 3 eURiUES) OjeAld ep ezZud)sisse el)|y
£Lo’Lyvgee —MOLVYO0d3 3TV.IOL
00T'€1 ajejolL
Lot €0 00g’€ %00T T ‘|toiLIop oueln] olpnig
0066 %00T 9¢ ‘loje|nquie ouein| opnjs 8//€€8 1 X8 3 66/.€ L€ YO Xa alel|diwop
948°L0T'T 008°61 Ijejol 9 gjeIojeNqLUR BAITR)I(IGRL BAR)|IGEL! BLIB)IUES BHAINY
9/8'/01'} 00C'ET %00T {214 olwop 00g "deoD 3qqooelH
0099 %00T vl Inquwe "00g "doo) 3qqooelH
£08°L6Yv'¢E SSE0T ljejol OAI3BNUNIUOD 021D
€08'L6V'E GGE'0¢ %001 9g _ addesnioy ues o4jus)| e BAISUSISS BUOIZRIIjIRL IP BIBJIUBS BIAIIY
96¥'¥82°¢ 7S8°8S lejoL
vv0'0T %00T ‘[eulolb g¢ ‘Joje|jhquie auagleis 8//€€8 I X3 ®
N 800°'0T 9%00T ‘leudolb g¢ Inquie addesni9 'S ‘Jusd| 66//E£TE WO X3 JBIjIDIWOP @ 3|eLolenquie
Servece 00891 %001 ‘[eutolb 09 ‘121Iwog 2u030d) DIWNY eAljeljiigeld eAIRRYI[IQRL BlIRJIUBS BIIAINY
000°¢¢C %00T ‘jeusorb 0g ‘Je|nquiy auo3od) DIWNY
002°99S TOT'TIT fejol
0LT'C %00T 014 94 1UINd2e) snNpox3 ‘puod
<10z 001 o1 1IWi55 5001005 SS T 09 nuasejadnis 5Zuelsos ep juspuadip
002'99S Seb e %001 3 PISel "W 0I5 "L'S'VD auoslad Ip a10Ae} e IAR)(Igen Iwwelbold
e %001 o1 -USpISe] U0101) E10By Ip ollquwie jjou sBHUESO00S 8 slejiuesS BIAINY
8E€8°L89°¢E 869°09 lejoL
LLS'E %00t 01 3|epI|0S OUIZIBA VYSH ijel1osuas a 1Iydisd ‘disiy
6SC'ST %04 [42 lIIBA0D oujueS VS| ijIgesip Ip 840Ae) B IAe3ligen lwweldboud 1p
8eg/goe Zv6°61 %0 5SS 03UeS 011IdS "d'D| O, ||U BLIEIIUBSOID0S & SLIEYIUES EYAIY
088'1¢ %0Y 09 esnied dd
8EE'666°6 06E°ELT neyoyl
¥66°0¢ %08 09 epuljpuil’s dd
T1€6°0T %08 0g OLBS0Y [9p B|IIA dD
0CEv1 %08 ov 040poal’'sS dD 13UaIdIjnNsone uou
0TL'61 %085 9s 1e3IdSOH 112ABS dD| jueizue Ip 340Aey B 1ARYI|IgeL jwwelboud 1p
8EE'666'6 CSBET %08 /A4 OUIPJBID d3| ojique,|2U BLIBIUBSOID0S ® BLIBHURS PUAINY
0£S°0¢ %0L 89 eIy 'S vSY
£LP°9T %0QL 9 2ddasnio *S 03UdD VSH
0487971 %0<L 9t addesnio S e|jIA VSY
STOZ 396png STOZ 1wnjoA usd 1op Siespaine
oou1ed B B10Nb ejlaije IDIALYOO0YUI FUNLLNAYLS INOIZV1S3dd VIDOT10dIL
ST0Z ouue 1abpnq @ 1wunjon e3sodoid : 9 o139] 13sod

v v1iagvil

STOZ ONNV FTIVINOLINANIAL VZNILSISSY INOIZViSIUd ILSINOIVY ONVId V1SOdOdud




Allegato 2
Proposta di riorganizzazione della rete ospedaliera, emergenza urgenza e reti tempo
dipendenti dell’ASP di Crotone e correlate proposte di modifica. Si precisa che nella
parte relativa alla rete emergenza urgenza & riportata la proposta aziendale in
ordine alle postazioni di emergenza e alla rimodulazione delle postazioni di
continuita assistenziale.



Diréttore Generale

¥.

ergio Areha
\

RIORGANIZZAZIONE RETE OSPEDALIERA,
RETE EMERGENZA-URGENZA E RETI TEMPO
DIPENDENTI
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE CROTONE

Piano Attuativo Locale
degli Indirizzi e delle Disposizioni di cui al DCA N. 9/2015




Presentazione del Piano di riorganizzazione e implementazioni della rete Ospedaliera,
della rete Emergenza-Urgenza e delle reti tempo dipendenti

Il presente piano di riorganizzazione e implementazione della rete Ospedaliera, della rete
Emergenza-Urgenza e delle reti tempo dipendenti, dell’ASP di Crotone & redatto in esecuzione
delle disposizioni di cui al DCA n. 9 del 2 Aprile 2015 e secondo le indicazioni e la tempistica
stabilita nel documento allegato allo stesso DCA.

Il piano e articolato in tre sezioni una per la rete ospedaliera, una per la rete emergenza-urgenza
e una per le reti tempo dipendenti (Rete SCA-Sindrome Coronarica Acuta; Rete Stroke; Rete
Politrauma; Rete trasposto neonatale)

Il processo di attuazione concreta nella nostra ASP dei provvedimenti di riordino e
razionalizzazione delle reti assistenziali definiti nel DCA n. 9 del 2 Aprile 2015 deve rappresentare
'occasione per avviare un circuito virtuoso che consenta da una parte la razionalizzazione e
riqualificazione dell’assistenza sanitaria nel comprensorio e dall’altra il miglioramento, lo
sviluppo e la sostenibilita economica del sistema sanitario locale.

Con l'adozione del presente provvedimento I’Azienda ha adottato un documento denso di

contenuti e capace di offrire:

o alla Regione un puntuale riscontro circa l'attuazione a livello locale delle disposizioni e degli
indirizzi relativi al riordino delle rete assistenziali ospedaliera, emergenza-urgenza e tempo
dipendenti;

o alle Autonomie Locali, Comuni e Provincia la garanzia del mantenimento di tutte le prestazioni
sanitarie gia oggi assicurate all’'utenza, sia pure diversamente articolate e razionalizzate sul
piano organizzativo interno e dei costi, nonche la ulteriore fruizione di nuove e qualificate
prestazioni che saranno rese ai cittadini presso le nuove U.O. ospedaliere con un
miglioramento ed uno sviluppo complessivo dei servizi sanitari appropriati in tutto I'ambito
provinciale;

o ai dirigenti ed al personale dell’ASP indirizzi attuativi specifici per di riorganizzazione della
nuova rete assistenziale ospedaliera e obiettivi operativi finalizzati ad assicurare una effettiva
crescita del sistema sanitario locale sia in termini di miglioramento dei servizi e delle
prestazioni sanitarie all’'utenza, sia in termini di economicita, efficienza ed efficacia della
gestione aziendale, sia di imparzialita e buon andamento dell’'amministrazione.

I concetti di appropriatezza delle prestazioni erogate, continuita assistenziale e integrazione
ospedale/ territorio, percorsi diagnostici e terapeuti, nonché di governo economico e razionale uso
delle risorse, sono assunte come parole d'ordine di tutti i processi operativi e di miglioramento
previsti nel presente piano di riorganizzazione e implementazione delle reti assistenziali, cio nella
consapevolezza che l'obiettivo prioritario & rappresentato dalla centralita del cittadino-utente
soddisfatto nei suoi bisogni sanitari e assistenziali e dal rispetto dei vincoli stabiliti dalla
programmazione regionale e dalla razionalizzazione e contenimento della spesa.

In relazione alla concreta attuazione a livello locale dei provvedimenti di riordino relativi alla rete
ospedaliera, alla rete dell’'emergenza-urgenza e alle rete tempo dipendenti di cui al presente
piano, l'attuale articolazione delle strutture organizzative e logistiche interessate é ridefinita per
come specificatamente indicato nelle tre sezioni di cui il presente piano si compone, rinviando al
successivo riordino della rete territoriale ed all’adozione del nuovo atto aziendale il piu
complessivo riassetto organizzativo e di funzionamento dell’intera azienda.

Nell'ambito del nuovo Programma Operativo 2013-1015 approvato con DCA n.14/2015 e piu in
particolare con l'approvazione del DCA n. 9 del 2 Aprile 2015 recante “Approvazione documento
di riorganizzazione della rete ospedaliera, della rete dell’'emergenza-urgenza e delle reti tempo
dipendenti” adottati dal Commissario ad acta per |'attuazione del piano di rientro dai disavanzi del
"settore sanitario della Regione Calabria, € stata definita la nuova organizzazione della rete
assistenziale ospedaliera, dell’'emergenza urgenza e delle reti tempo dipendenti prevedendo
rilevanti e significativi interventi di razionalizzazione e miglioramento complessivo dell’assistenza
sanitaria da rendere ai cittadini calabresi.

Occorre, tuttavia, evidenziare talune criticita relative al piano di riordino della rete ospedaliera
che sono emerse in sede di implementazione e adozione del presente provvedimento e che sono
sinteticamente riassunte e proposte nella sezione prima del presente provvedimento per |l
necessario confronto con la struttura commissariale e che, ferme restando la dotazione
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complessiva di posti letto assegnate alla rete ospedaliera pubblica nonché la dotazione
complessiva di strutture organizzative complesse, semplici e semplici dipartimentali, vengono
formulate quali specifiche proposte di modica del fabbisogno di posti letto e discipline del presidio
ospedaliero di Crotone che a nostro parere migliorano I'offerta assistenziale ed organizzativa della

nuova rete ospedaliera pubblica.




SEZIONE PRIMA

RIORGANIZZAZIONE E IMPLEMENTAZIONE
RETE OSPEDALIERA AZIENDALE



La riorganizzazione della rete ospedaliera

Nel quadro degli interventi previsti dalla nuova programmazione regionale e con specifico
riferimento al riordino della rete ospedaliera, occorre da una parte considerare i profondi
cambiamenti, organizzativi, assistenziali e anche culturale, che nel loro complesso assumono i
presidi ospedalieri di cui si compone la nuova rete ospedaliera regionale basata sul modello Hub e
Spoke, ivi compresi gli aspetti relativi ai costi ed alla sostenibilita economica e dall’altra tenere
conto del nuovo e diverso ruolo che, in questo quadro, assume in sede locale il presidio
ospedaliero di Crotone quale centro Spoke della rete ospedaliera regionale.

Il cambiamento sostanziale del ruolo dell’'ospedale

Il provvedimento di riorganizzazione e implementazione della rete ospedaliera e di
razionalizzazione e miglioramento dell’assistenza ospedaliera pone il problema del nuovo e
diverso ruolo che gli ospedali (almeno i centri Hub e Spoke) devono svolgere rispetto a quello pre
riordino e li configura come ospedali moderni ovvero struttura ad alta tecnologia per la diagnosi e
il trattamento dei ricoveri urgenti e programmati, strettamente integrato con gli altri punti della
rete ospedaliera regionale e con i servizi territoriali residenziali e domiciliari, di diagnostica e
specialistica ambulatoriale che fungono da filtro a ricoveri inappropriati.

Accanto ad una progressiva tecnologizzazione e specializzazione deve infatti essere
ridefinito, in considerazione dell’evoluzione in campo etico e culturale, il modello di ospedale
anche e soprattutto tenendo conto delle mutate esigenze dei pazienti, degli operatori e della
comunitd nel suo insieme; |'ospedale quindi non potra non essere la sede di
concentrazione delle tecnologie complesse, pur in presenza della necessita di consentire 'accesso
ad esse ad una gamma vasta e anche remota di utenti non ricoverati.

Un punto fermo del nuovo modello di organizzazione dell’ospedale dovra essere la centralita del
paziente (facilitazione dell’accesso ai servizi e ai percorsi, equita nella possibilita di fruizione delle
prestazioni, umanizzazione e comfort delle strutture, deburocratizzazione) integrando
I'innovazione tecnologica con gli aspetti relativi al governo clinico (efficacia, efficienza,
appropriatezza, sicurezza, qualita tecnica e qualita percepita).

L'ospedale & sede riconosciuta di alte competenze professionali, di tecnologie sempre piu
sofisticate, luogo di formazione e di prestigio professionale, ma €& anche divenuto una delle
principali fonti di spesa del sistema sanitario. Questo aspetto ha accentuato la convinzione che
non puo piu essere considerato la forma prevalente o prioritaria di fornitura dei servizi sanitari. 1!
problema non & meramente economico, ovvero lo “spendere meno” (economicita), ma lo
“spendere meglio”, ciog, a parita di spesa, produrre piu salute (efficienza), attraverso percorsi di
diagnosi e cura in grado di produrre i migliori risultati (efficacia).

L'ospedale moderno si sta oggi focalizzando sulle cure intensive e su fasi limitate del decorso
delle malattie, dove la criticita delle condizioni giustifica I'alto impegno di risorse scientifiche,
professionali ed economiche. I professionisti piu specializzati e le tecnologie piu costose vanno
perd gestiti al meglio delle loro potenzialita, spostando su altri livelli assistenziali cido che non ha le

stesse esigenze.

I pazienti che possono essere gestiti o con accessi limitati agli ospedali (cure ambulatoriali o
giornaliere) o presso strutture non dotate di alte tecnologie e cure intensive (residenze sanitarie,
strutture protette, assistenza domiciliare) devono trovare in tali sedi la risposta ai loro bisogni.
Ottimizzazione, in questi casi, significa che trattamenti specialistici di alta qualificazione devono
essere riservati solo ai casi piu complessi, utilizzando le tecnologie appropriate, per tempi limitati,
in modo da lasciare spazio ad altri pazienti che presentano gli stessi problemi (equita).

Questa impostazione deriva soprattutto dalla constatazione che mantenere una struttura
ospedaliera ha dei costi elevatissimi, che devono essere rapportati all’effettivo vantaggio
dell’utilizzo di questa forma di erogazione dell’assistenza.

Vi sono poi anche problemi di competenza, perché concentrare |I'esperienza dei professionisti sui
casi complessi, significa qualificarne ed aggiornarne continuamente il repertorio di conoscenze, e
quindi garantire i migliori risultati nei casi piu critici.

Con una nota esemplificativa, pensare di risolvere tutti i problemi di salute dei cittadini basandosi

sull’ospedale & come pretendere di avere a disposizione un autocarro per fare la spesa quotidiana
dal salumiere o dal fornaio; per questo tipo di necessita, consideriamo normale andar: piedi, o
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in bicicletta, o al massimo in automobile, e utilizzare invece |'autocarro in quei rari casi della
nostra vita in cui, ad esempio, dobbiamo fare un trasloco.

L'uso dei servizi ospedalieri si modifica rispetto a quello abitualmente prevalente:
I'ospedalizzazione tradizionale, con accesso seguito da un periodo di degenza che conclude
I'episodio assistenziale, non e piu, ad esempio, la risposta adatta per i pazienti portatori di
patologie croniche. Il day-hospital, l'ospedalizzazione saltuaria per controllare il paziente ed
aiutare la famiglia a sostenere il peso dell’assistenza, I'ospedalizzazione a domicilio e I'assistenza
domiciliare integrata, in un continuum assistenziale, con i servizi sanitari che sostengono la
persona nel proprio ambito di vita, saranno le forme assistenziali da sviluppare maggiormente.
Occorre, quindi, da un lato concentrare nell’'ospedale le terapie complesse e le alte tecnologie e,
dall’altro, potenziare le strutture territoriali dedicate alla diagnosi, alla prevenzione, ai controlli ed
alla presa in carico delle cronicita. Cio significa sviluppare ulteriormente la rete dei servizi
territoriali, differenziandoli a loro volta per complessita e tipologia di assistenza, per assistere
tutti i pazienti che non sono piu assegnati in carico all’ospedale.

Questa evoluzione pone evidentemente problemi di ordine strutturale ed organizzativo, ma anche
di ordine cuiturale, in quanto le conoscenze degli operatori {medici, infermieri, ecc.) non possono
pit essere limitate ai soli percorsi diagnostico-terapeutici della fase acuta, ma devono essere
estesi ai progetti assistenziali e riabilitativi di lunga durata, o “di vita”. D'altro canto questa
evoluzione comporta anche che l‘ospedale deve essere sempre piu in grado di rispondere a
situazioni critiche e di urgenza-emergenza in tempi rapidi, perché, in termini percentuali, vedra
quote sempre maggiori di pazienti complessi, che dovra gestire rapidamente attraverso percorsi
diagnostico-terapeutici definiti e concordati, utilizzando al meglio le tecnologie ed i professionisti,
in forma coordinata ed integrata.

L'ottica con cui si intende affrontare tali argomenti e tali problematiche & quella di un sistema
“cittadino-centrico” e non “ospedale-centrico”, con un vero collegamento in rete di tutti i servizi
sanitari, a partire da un nuovo modello di ospedale, umanizzato, trasparente, collaborativo,
aperto a tutti gli operatori ed alla collettivita. Non si possono peraltro trascurare i profondi
cambiamenti in atto nella sanita, che conseguono ad una straordinaria evoluzione nelle
tecnologie: dalla diagnostica per immagini, alle tecniche chirurgiche, anestesiologiche e
rianimatorie.

Il modello di ospedale che si prospetta & quindi rappresentato come una componente di un
sistema di assistenza complesso e integrato nell’lambito di una organizzazione a rete dei servizi.
L'ospedale € nodo primario di questa rete, senza la quale non e in grado di funzionare
correttamente, venendo subissato da richieste improprie e soffocato dall’erogazione di prestazioni
a bassa complessita, erogabili meglio, con minor disagio dei cittadini e a minor costo, in altre
strutture del sistema.

Si tratta di un importante cambiamento, giustificato dalla necessita di soddisfare al meglio i
bisogni del singolo cittadino malato e quelli della comunita che lo accoglie e non di appagare
tecnicismi o desiderata di medici, infermieri, dirigenti, gestori o politici, le cui esigenze vanno
ovviamente tenute in conto, ma non devono mai prevaricare quelle delle persone che all’ospedale
si rivolgono. In altri termini occorre pensare all’'ospedale dal punto di vista degli utilizzatori e non
pit solo da quello degli addetti ai lavori: questa che sembra una considerazione owvia,
rappresenta in realta una rivoluzione epocale assolutamente necessaria.

Si dovra essere sempre piu capaci di supportare il bisogno formativo degli operatori, per renderl
pit adeguati nel fornire assistenza sanitaria e di accogliere la persona nella sua globalita. Il lavoro
di equipe e il rapporto con il paziente assumeranno sempre maggiore importanza, cosi come
I'ambiente di vita della persona malata. I bisogni tenderanno ad essere sempre piu differenziati e
conseguentemente occorrera sempre piu personalizzare le risposte. Questo nuovo approccio, per
essere condotto con prospettive di successo richiede che venga portato a compimento il processo
di ridefinizione strategica di questo nuovo e moderno ruolo dell’'ospedale nell’ambito del sistema

delle cure.

Riorganizzazione e implementazione della rete ospedaliera dell’ASP di Crotone

Il riordino della rete ospedaliera dell’ASP di Crotone € naturalmente parte del piu complessivo
piano di razionalizzazione della rete ospedaliera regionale, esso trova nelle disposizioni e negli
indirizzi contenuti nel DCA n. 9/2015 nonché nel quadro di riferimento, anche culturale, sopra

6



delineato, i punti di riferimento fondamentali per il suo riordino, la sua razionalizzazione e il suo
sviluppo.

La rete ospedaliera pubblica dell’/ASP & oggi costituita dall’Ospedale di Crotone. A differenza di
tutte le altre realta regionali dove tra gli interventi di riordino della rete ospedaliera locale
risultano determinati quelli correlati alla riconversione di strutture ospedaliere pubbliche, nella
nostra realta pur non prevedendosi interventi di chiusura e/o riconversione di presidi pubblici
essendo il nostro P.O. l'unico dell’'azienda, tuttavia il riordino e la razionalizzazione della rete
ospedaliera locale si rende oltremodo necessaria al fine di procedere a ridefinire i fabbisogni
dell'offerta ospedaliera pubblica.

Occorre, inoltre, evidenziare anche i necessari interventi di adeguamento e ammodernamento
strutturale e tecnologico della struttura ospedaliera di Crotone in relazione al nuovo ruolo (centro
Spoke) che lo stesso assume nel disegno della piu complessiva nuova rete ospedaliera regionale,
con particolare riferimento all’attivazione delle nuove unita operative e dei servizi previsti dal
piano di riordino regionale nonché al riassetto e alla ricollocazione organizzativa e logistica di
quelle gia esistenti in una logica di ospedale per intensita di cura che l‘azienda intende dare al
presidio ospedaliero di Crotone.

L “obiettivo pit generale per il riassetto del P.O. di Crotone & di mettere al centro della struttura il
paziente e organizzare l'assistenza per intensita di cura: ciascun paziente indirizzato verso un
percorso unico con riferimenti sanitari certi (Medico tutor/Infermiere referente), per favorire
I'appropriatezza nell’uso delle strutture ed un’assistenza qualificata continua e personalizzata.

Occorre pertanto sviluppare nuovi ruoli che consentano il superamento dell'organigramma
consolidato, la riorganizzazione e differenziazione delle responsabilita clinico-assistenziali-
gestionali sia in ambito medico che infermieristico, l'integrazione intraprofessionale ed
interprofessionale, I'introduzione di modelli di lavoro multidisciplinari, per processi ed obiettivi,
con definizione di linee guida e protocolli condivisi e la focalizzazione sulle necessita del paziente
secondo criteri di continuita di cura ed intensita assistenziale.

Inoltre la riorganizzazione dell’'ospedale per intensita di cura, configurando sempre piu il
momento ospedaliero come il momento dell’acuzie, richiede una qualificazione dell’offerta
territoriale che garantisca la qualita della presa in carico del paziente, rispondendo
contemporaneamente alle esigenze di appropriatezza e di uso efficiente delle risorse.

Il riassetto organizzativo del presidio ospedaliero di Crotone

Nella nuova rete ospedaliera regionale basata sul modello Hub e Spoke il presidio ospedaliero di

Crotone si caratterizza quale presidio Spoke dotato di dipartimento di emergenza urgenza di

primo livello (DEA), con presenza delle discipline di alta e altissima diffusione dell’area medica,

dell’area chirurgica, dell’area materno infantile, dell’area psichiatrica e dell’area dei servizi sanitari

di supporto.

Il quanto centro spoke il presidio ospedaliero di Crotone e dotato:

1. Del dipartimento di emergenza urgenza di primo livello, in grado di compiere in 24 ore su 24,
interventi diagnostico terapeutici, di stabilizzazione e cura del paziente, di ricovero oppure di
trasferimento urgente al centro Hub di riferimento secondo protocolli definiti per le patologie
di maggiore complessita in relazione alle discipline e posti letto non presenti. Il presidio
ospedaliero di Crotone, in quanto sede di DEA assicura una dotazione di servizi di base e
specialistici di complessita medio alta. Il personale medico del DEA e costituito da medici
d’'urgenza inquadrati nella struttura complessa di medicina e chirurgia d’urgenze e
accettazione e da personale infermieristico operante 24 ore su 24 e dotata di posti di
osservazione breve (OBI), di letti tecnici per la terapia sub intensiva e di tecniche di triage
infermieristico.

L'ospedale di Crotone in quanto sede di DEA e dotato di specifiche strutture organizzative
quali: Medicina generale, Chirurgia generale, Anestesia e rianimazione, Ortopedia e
traumatologia, Ostetricia e ginecologia, Pediatria, Cardiologia con UTIC, Neurologia con Stroke
Unit,, Nefrologia con dialisi, Gastroenterologia ed endoscopia in urgenza, Oculistica, ORL tutti
dotati guardia attiva 24 ore su 24 o pronta disponibilita.

Sono, inoltre, disponibili 24 ore su 24 i servizi di Radiologia con TAC, RMN ed ecografia,
Laboratorio analisi e Servizio Immunotrasfusionale. La rete dell’emergenza urgenza dell’ASP,
oltre al DEA del P.O. di Crotone che rappresenta la componente ospedaliera, € dotata di una
componente territoriale assicurata dal SUEM 118, coordinata dalla sua Centr Operativa e




composta da punti di emergenza territoriale (PET) oltre che dal servizio di continuita
assistenziale (guardia medica) notturna, prefestiva e festiva.

2. Delle discipline e unita operative di media, alta e altissima diffusione con posti letto dell’AFO
Medica (medicina generale, geriatria; oncologia; nefrologia con dialisi; cardiologia con Utic;
neurologia con stroke unit, con articolazioni dipartimentali di malattie infettive e
microcitemia/ematologia, oltre che dermatologia e pneumologia;) dell’AFO Chirurgica (
Chirurgia Generale, Oculistica, Ortopedia e traumatologia, ORL) dell’AFO Materno-Infantile
(Pediatria; Neonatologia con TIN; Ostetricia e Ginecologia) nel presidio &, inoltre, presente il
Servizio Psichiatrico di diagnosi e cura del DSM.

3. Delle unita operative di supporto quali: Laboratorio, Radiologia, SIT, Anatomia patologica,
Medicina nucleare, Angiologia, Gastroenterologia, Dermatologia, Diabetologia, Pneumologia,
Emodialisi, Comparto Operatorio con 4 sale operatorie centralizzate e una di specialitd in
oculistica, Day Hospital multidisciplinare centralizzato per AFO Medica e Day Surgery
multidisciplinare centralizzato per AFO Chirurgica, Direzione medica di presidio e Servizio
farmaceutico ospedaliero.

In sintesi il presidio ospedaliero di Crotone cosi per come ridefinito dal presente provvedimento
non solo continuera ad assicurare tutte le prestazioni oggi erogate, sia pure diversamente
strutturate dal punto di vista organizzativo, ma ad essi si aggiungeranno le prestazioni delle
nuove unita operative di cui il piano regionale ne prevede l'attivazione quali: nefrologia e
neonatologia con TIN oltre a quelle derivanti dalla riconversione dei p.l. di urologia per come in
seguito specificato, all’apporto fondamentale della nuova strutturazione del dipartimento di
emergenza urgenza che di fatto costituisce una sorta di ospedale nell’ospedale,

In sostanza a regime il nostro presidio ospedaliero riconvertito e razionalizzato per come previsto
dal piano di riordino della rete ospedaliera non solo migliora I'erogazione quali-quantitativa delle
prestazioni appropriate erogate ai cittadini ma consente all’azienda razionalizzando e accorpando
strutture e personale, di realizzare I'equilibrio economico tra costi e ricavi dello stesso presidio
che a tutt'oggi ha registrato costanti perdite economiche cosi per come risulta dai bilanci
d’esercizio separati del presidio medesimo all’interno del bilancio aziendale.

Tuttavia occorre evidenziare che il successo del processo di riorganizzazione del nostro presidio
dipendera oltre che dalla capacita programmatoria ed operativa che l'azienda riuscira ad
esprimere con la redazione, adozione e realizzazione concreta del presente piano attuativo, dal
coinvolgimento e dalla condivisione dell'intero processo di riconversione da parte degli operatori
sanitari del presidio, degli ordini professionali, della Conferenza dei Sindaci, dei rappresentanti
sindacali e dei cittadini che sono in ultima analisi i destinatari dei servizi sanitari. Occorrera,
quindi, che il processo di riassetto e razionalizzazione del presidio necessiti della dovuta
gradualita e di un periodo di attuazione compatibile con i tempi imposti dal piano di rientro che
dovra consentire, partendo dalla riorganizzazione del dipartimento di emergenza urgenza, di
costruire attorno ad esso tutte le altre attivita ordinarie che il nuovo presidio dovra assicurare ai
cittadini.

Implementazione della nuova rete ospedaliera

In esito ai provvedimenti di riordino della rete ospedaliera regionale ed ai conseguenti
provvedimenti attuativi aziendali adottati con il presente provvedimento gia a decorrere
dall’esercizio in corso si dovra consolidare e definire il posizionamento strategico del presidio
ospedaliero aziendale nel contesto competitivo regionale, dando una risposta ai cambiamenti dei
bisogni, dei comportamenti e delle attese dei cittadini, sfruttando le innovazioni tecnologiche e
trasformando i modelli gestionali.

Si tratta di definire e specializzare le vocazioni del P.O. di Crotone quale presidio Spoke della
nuova rete ospedaliera regionale, in una logica di rete governata, partendo dalla valutazione
dellimpatto determinato dal flusso di utenza tra il nostro presidio e i presidi Hub e la sostenibilita
della struttura tecnica e tecnologica di supporto per garantire la massimizzazione deli‘eccellenza e
del beneficio sociale, dove il cittadino viene accompagnato all’ambito di cura piu appropriato e
coerente.

Gli ambiti prioritari di intervento e implementazione della nuova rete ospedaliera in corso di

attuazione operativa riguardano:
- il completamento degli interventi di riordino del P.O. in attuazione degli indirizzi r nali di
riorganizzazione della rete ospedaliera e dei provvedimenti attuativi adottati dall’azienga.




- l'applicazione di criteri di appropriatezza clinica ed organizzativa per migliorare I'efficacia e
I'efficienza delle prestazioni ospedaliere erogate.

- l'integrazione con i servizi territoriali residenziali e domiciliari per sviluppare e migliorare i
percorsi clinico assistenziali.

Dovranno, inoltre, essere costantemente sviluppati i seguenti obiettivi generali:

- Miglioramento dell' appropriatezza d'utilizzo del ricovero e riduzione dei ricoveri inappropriati.

- Sviluppo dell’accessibilita e integrazione fra le strutture di invio e I'accesso ai Percorsi Clinico
Assistenziali a partenza dal territorio, definendo i diversi ruoli individuati allinterno della rete
di offerta.

- Attivazione di processi informativi di supporto alle decisioni per rendere note ai cittadini le
alternative ed i diversi percorsi di fruizione disponibili sul territorio aziendale sia in ambito
ambulatoriale che di ricovero

- Miglioramento della qualita tecnica e la sicurezza delle attivita svolte in regime di ricovero,
che dovra essere sempre pil breve, supportato da tecnologie avanzate, e comprensibile al
paziente.

- Sviluppo dei processi di continuita assistenziale gestiti in forma integrata dalle diverse
strutture della rete di offerta ospedaliera e territoriale, costruendo un collegamento pil
robusto con i MMG per la gestione delle cronicita e delle fragilita

- Integrazione dei percorsi clinici attraverso la codifica dei percorsi diagnostico terapeutici ed
assistenziali basati sulle evidenze scientifiche, calate nella realta dell’assetto organizzativo
reale, focalizzando i processi assistenziali, rendendo espliciti ed operativi i Percorsi Clinico
Assistenziali per le patologie piu rilevanti e frequenti

- Riorganizzazione dell’accesso al pronto soccorso, re-ingegnerizzando i flussi e riducendone
I'uso inappropriato; ridurre |I'accesso improprio al Pronto Soccorso attraverso l'attivazione di
modalita di accesso ai servizi diverse; adozione di percorsi di integrazione Ospedale e
Territorio con sviluppo delle attivita di Continuita assistenziale utili a ridurre il ricorso
inappropriato al Pronto Soccorso.

La riorganizzazione interna del presidio in Aree Funzionali Omogenee (AFO)
Gli indirizzi e le azioni per i Dipartimenti Ospedalieri

Rinviando allo specifico provvedimento che sara adottato in ordine al nuovo Atto Aziendale gli
aspetti piu squisitamente organizzativi e di funzionamento dei dipartimenti ospedalieri, qui di
seguito si riportano gli indirizzi e gli obiettivi strategici che nell’'ambito della nuova organizzazione
della rete ospedaliera gli stessi dipartimento dovranno costantemente attuare e perseguire.

Il dipartimento ospedaliero o aree funzionali omogenee (AFO) & un modello organizzativo che,
attraverso l'integrazione funzionale ed il coordinamento delle strutture e delle attivita che vi
afferiscono, ottimizza la gestione del processo assistenziale per soddisfare al massimo livello di
qualita il diritto alla salute del cittadino.

Ogni attivita assistenziale svolta in ospedale & inquadrata all'interno di un Dipartimento o area
funzionale omogenea con specifica collocazione definita dei provvedimenti aziendali attuativi delle
disposizioni regionali in materia di riordino della rete ospedaliera.

In questo senso si vuole sottolineare che il Dipartimento o l'area funzionale omogenea:

- Supera la logica dei reparti, con la gestione unitaria delle risorse economiche, umane e
strumentali assegnate e garantisce l'integrazione quale momento fondamentale del
miglioramento qualitativo e quantitativo dell’attivita.

- Fornisce al cittadino un percorso assistenziale caratterizzato da omogeneita nella gestione
degli aspetti diagnostici, terapeutici e riabilitativi.

- Persegue il livello piu elevato possibile d'appropriatezza delle cure e la tempestivita e
coerenza nell’erogazione delle prestazioni diagnostiche e terapeutiche.

I livelli di integrazione da raggiungere attraverso i Dipartimento o I’AFO sono:

- organizzativa, in termini di ottimizzazione e razionalizzazione nell'uso delle risorse in
condivisione.

- clinica in termini di omogeneizzazione dei comportamenti clinico-assistenziali.

- professionale, in termini di scambio di competenze ed esperienze tecnico-scientifiche, nonché
delia valenza economica, considerata in refazione alla congruita ed alla coerenza rispetto al
volume di attivita programmata.




L'organizzazione dei servizi sanitari su base dipartimentale o area funzionale omogenea
persegue i seguenti obiettivi:

la razionalizzazione dell'utilizzo delle risorse umane e tecnologiche, dei posti letto
(organizzati e articolati per AFO), dei materiali di consumo e dei servizi sanitari intermedi.

il miglioramento dell'efficienza gestionale, dei processi di coordinamento e di controllo della
qualita delle prestazioni erogate, del livello di umanizzazione delle strutture interne al singolo
dipartimento, del rapporto tra Direzione generale e direzione delle singole strutture.

la promozione del mantenimento e dello sviluppo delle conoscenze e delle competenze
tecniche e professionali, attraverso il miglioramento e l'integrazione dell'attivita di
formazione/aggiornamento e ricerca.

la gestione globale del caso clinico e degli aspetti sociosanitari a questo correlati, mediante la
razionalizzazione e lo sviluppo dei percorsi diagnostici terapeutici ed assistenziali (PDTA) e di
quelli volti a garantire la continuita assistenziale anche all'esterno dei dipartimenti.

i indirizzi e le azioni per le Unita Operative di degenza

Migliorare il peso medio DRG neij casi di ricovero ordinario e diurno.

Migliorare l'indice operatorio con conseguente qualificazione delle attivita chirurgiche nelle
unita operative chirurgiche.

Ridurre la degenza media pre-operatoria, anche grazie all'implementazione delie attivita di
pre-ospedalizzazione per le unita operative chirurgiche.

Ridurre i ricoveri impropri ordinari e diurni.

Trasferire ad altri regimi assistenziali (specialistica) i DRG ad alto rischio di inappropriatezza,
con particolare riferimento alle soglie di ammissibilita dell'allegato A e dell'allegato B del
Patto per la Salute 2010/2012 e dei relativi provvedimenti attuativi regionali.

Ridurre gli esami strumentali ad alto rischio di inappropriatezza, con particolare riguardo
all’'utilizzo improprio delle TAC (obiettivo da implementare anche per le prestazioni di Pronto
Soccorso non seguite da ricovero).

Rafforzare e consolidare le attivita di day hospital e, in particolare, quelle di day surgery,
anche al fine di trasferire le attivita di ricovero ai regimi piu appropriati.

Ridurre la degenza media per i ricoveri ordinari.

Migliorare gli indici di occupazione dei posti letto in misura non inferiore al 75% per il regime
ordinario e a 150% per il regime diurno.

Adottare specifiche azioni finalizzate alla riduzione delle liste di attesa per tutte le prestazioni
ospedaliere di ricovero e di specialistica ambulatoriale.

Rafforzare e rendere piu incisive le azioni di prevenzione, sorveglianza e controllo delle
infezioni ospedaliere.

Ridurre il rapporto parti cesarei/parti naturali entro lo standard medio fissato dagli specifici
provvedimenti di programmazione sanitaria a livello nazionale e regionale.

Migliorare, in termini di tempestivita, affidabilita e standardizzazione, delle procedure relative
ai flussi informativi, soprattutto per quel che riguarda le SDO, da trasmettere alla Direzione
Medica di Presidio.

Partecipare, per quanto di competenza, alla implementazione del nuovo sito WEB aziendale.
Promuovere la formazione presso tutti gli operatori quale indispensabile strumento di
miglioramento della qualita delle attivita.

Rispettare i vincoli economici indicati dall’Azienda e in ogni caso adottare per quanto di
competenza ogni utile iniziativa finalizzata al rispetto dei tetti settoriali annualmente fissati
dalla regione.

Attivare tutte le azioni disponibili finalizzate al contenimento dello straordinario sia in regime
di pronta disponibilita che in regime ordinario.

Razionalizzare le risorse umane assegnate con particolare riferimento ai turni di guardia
pronta disponibilita dell’AFO di rispettiva competenza.

i indirizzi e le azioni per i Servizi Ospedalieri sanitari di supporto

Consolidare e migliorare i livelli produttivi rispetto a quelli registrati nell’ultimo triennio.
Definire ed adottare procedure diagnostiche condivise per le prestazioni di maggiore
frequenza finalizzate anche alla riduzione dei tempi di risposta dei Servizi ai minimi tecnici.

In accordo con le UU.QO. di degenza, ridurre significativamente il ricors gli esami
strumentali ad alto rischio di inappropriatezza.
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Adottare specifiche azioni finalizzate alla riduzione delle liste di attesa per tutte le
prestazioni,

Partecipare, per quanto di competenza, alla implementazione dei nuovi sistemi informatici
introdotti e del nuovo sito WEB aziendale.

Promuovere la formazione presso tutti gli operatori quale indispensabile strumento di
miglioramento della qualita delle attivita.

Rispettare i vincoli economici indicati dall’Azienda e dalla Regione.

Attivare tutte le azioni disponibili finalizzate al contenimento dello straordinario sia in regime
di pronta disponibilita che ordinario.

Migliorare, in termini di tempestivita, affidabilita e standardizzazione, le procedure relative ai
flussi informativi, soprattutto per quel che riguarda le prestazioni ambulatoriali.

I principali indicatori di riferimento per I'attivita ospedaliera
I principali indicatori di riferimento per I'attivita ospedaliera allo stato sono individuati e definiti
per come di seguito specificato:

% di ricoveri attribuiti a DRG medici di cui all'elenco dell’Allegato B del Patto per la Salute
con degenza > 2 gg. in rapporto al totale dei medesimi DRG ordinari e diurni. (Valore atteso
< 42,4% del totale DRGm.

% di interventi per fratture di femore effettuati entro 2 gg. (Valore atteso > 59,4%).

% di dimessi da reparti chirurgici con DRG medici. (Valore atteso < 26,6%).

% di ricoveri in DH medico a carattere diagnostico sul totale dei ricoveri in DH medico.
(Valore atteso < 52,4%).

% di ricoveri ordinari medici brevi < 2 gg. sul totale dei ricoveri medici. (Valore atteso <
19,4%).

% di casi medici con degenza oltre soglia per pazienti con etd > 65 anni sul totale dei
ricoveri medici su pazienti con eta > 65 anni. (Valore atteso < 4,84%).

% parti cesarei sul totale dei parti. (Valore atteso < 33,7%).

Ulteriori azioni e attivita per I'implementazione della rete ospedaliera

concorso al completamento del riordino del P.O. aziendale in ragione del nuovo Piano
ospedaliero regionale al fine di assicurare e migliorare risposte esaustive alle patologie dei
pazienti anche per specifici e complessi trattamenti assicurati dal PO aziendale.

revisione dell'assetto di alcune reti assistenziali (emergenza e urgenza, rete cardiologia,
neurologica, traumatologica, ecc) in attuazione degli specifici provvedimenti regionali e con
la riorganizzazione del dipartimento emergenza urgenza e accettazione (DEA di primo
livello).

riduzione il tasso di ospedalizzazione attraverso lo sviluppo di processi di maggiore
appropriatezza e di qualita delle prestazioni.

sviluppo della rete integrata ospedale-territorio attraverso la presa in carico del cittadino.
riduzione degli indici di fuga e aumento delle capacita attrattive e valorizzazione della
capacita di attrazione di alcune unita operative in relazione alla specializzazione ed al ruolo
nell’'ambito territoriale e regionale.

definizione del volume di prestazioni appropriate offerte dal presidio sulla base della
razionalizzazione dell'offerta dei servizi sul territorio e del recupero del livello di
appropriatezza delle prestazioni.

concorso al completamento ed evoluzione degli applicativi informatici di area sanitaria con
orientamento alla progressiva costruzione della cartella clinica informatizzata.

ulteriore sviluppo organizzativo del pronto soccorso con 'uso sistematico e corretto dei codici
di criticita (triage) e con un utilizzo piu appropriato dei posti letto tecnici dell’OBI.

concorrere allo sviluppo dell'informatizzazione dei reparti e del pronto soccorso e assicurare
la corretta e puntuale trasmissione dei flussi informativi specificatamente stabiliti dalla
Regione con |‘apposito DPGR.

rimodulazione del lavoro turnistico nell’lambito delle AFO in ragione della complessita
assistenziale, dell'intensita delle cure e del livello di produzione.

puntuale miglioramento del rilevamento dei flussi informativi.

concorrere alla riorganizzazione dei sistemi di prenotazione e abbattimento liste d'attesa.
adozione di un approccio sistemico che valorizzi la collaborazione e l'integrazione tra le
diverse professionalita integrando le competenze tra dipartimenti ospedalieri e territoriali
valorizzato il lavoro di gruppo e facilitando il collegamenti fra servizi ospedalieri,ed extra-
ospedalieri.
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PROPOSTE DI RIDEFINIZIONE INTERNA DEI POSTI LETTO E DELLE DISCIPLINE DEL
PRESIDIO OSPEDALIERO DI CROTONE

Ferme restando la dotazione complessiva di posti letto assegnate alla rete ospedaliera pubblica
nonché la dotazione complessiva di strutture organizzative complesse, semplici e semplici
dipartimentali, occorre evidenziare talune criticita relative al piano di riordino della rete
ospedaliera che sono emerse in sede di implementazione e adozione del presente piano attuativo
e che sono sinteticamente riassunte nel presente provvedimento nel quale vengono in merito
formulate specifiche proposte di modica che a nostro parere migliorano I'offerta assistenziale ed
organizzativa della nuova rete ospedaliera.

Il razionale delle modifiche di cui trattasi nasce dal fatto che il provvedimento di riorganizzazione
allegato al DCA 9/2015 - Tabella 1 - prevede nell'ambito della nuova programmazione dei posti
letto de! presidio ospedaliero di Crotone la dotazione di 10 posti letto ordinari della disciplina di
urologia con correlata struttura complessa.

Valutato che allo stato nell’ASP di Crotone opera una struttura accreditata con il SSR per
I'erogazione di prestazioni di ricovero per acuti della disciplina di urologia con una dotazione di 30
posti letto.

Considerato che allo stato la struttura di cui trattasi oltre a soddisfare il fabbisogno di prestazioni
di assistenza ospedaliera per la disciplina di urologia per i cittadini residenti nell’ASP di Crotone
assicura anche prestazioni di ricovero per la disciplina a cittadini residenti in altre ASP della
regione per circa il 30% della sua produzione annua e ai cittadini di altre regioni per il 4% delia
sua produzione annua.

Valutato che allo stato I'attivazione della U.O. complessa della disciplina di urologia programmata
per il presidio ospedaliero di Crotone comporterebbe significativi investimenti finanziari, peraltro
oggi non disponibili, sia in termini di reperimento e adeguamento degli spazi e della logistica
necessari ed adeguati sia in termini di attrezzature e di personale con conseguente incremento
strutturale di costi in conto economico che allo stato a parita di prestazioni erogate sono gia
ricompresi nella spesa per acquisto di prestazioni di assistenza ospedaliera da privato.

Che per le motivazioni sinteticamente sopra indicate, allo stato, appare non necessario ed
economicamente molto oneroso procedere all’attivazione della U.O. di urologia specie se si
considera che il fabbisogno assistenziale previsto &€ ampiamente assicurato sia in termini
qualitativi che quantitativi dall’acquisto annuale di prestazioni erogabili dalla struttura accreditata
gia presente sul territorio.

Cio premesso e considerato si propone pertanto, ferma restando la dotazione complessiva dei
posti letto e delle strutture organizzative assegnati al presidio ospedaliero di Crotone, di poter
utilizzare i 10 posti letto e la struttura complessa programmati per la U.O. di urologia per come di
seguito indicato e per le motivazioni di carattere assistenziale indicate:

a) Incrementare di 5 unita i posti letto della disciplina di malattie infettive portando a complessivi
1® posti letto la struttura organizzativa semplice dipartimentale nell‘ambito dell’/AFO medica;
cio al fine di poter far fronte ai frequenti picchi di fabbisogno di ricovero per patologie infettive
o parassitarie correlati sia ai frequenti e numerosi sbarchi di immigrati che arrivano al porto di
Crotone sia al costante fabbisogno di ricoveri per le medesime patologie per i circa 3.500
ospiti costantemente presenti nel campo profughi di Isola Capo Rizzuto.

b) Prevedere 4 posti letto della disciplina di chirurgia vascolare quale struttura organizzativa
semplice dipartimentale dell’AFO chirurgica; cio al fine di poter meglio assicurare nell’ambito
del rete politrauma le funzioni del CTZ (Centro Traumi di Zona), funzioni che coincidono con i
centri spoke, di per se dotati gia delle strutture che attengono alle discipline di anestesia e
rianimazione, medicina e chirurgia di accettazione e d'urgenza, chirurgia generale, ortopedia,
neurologia con SU, nefrologia con dialisi, integrate con funzioni di chirurgia vascolare ed
endoscopia digestiva e devono essere presenti e disponibili H24 i servizi radiologia con TAC ed
ecografia, il laboratorio d‘urgenza e servizio trasfusionale. Inoltre si supererebbero i numerosi
trasferimenti, richiesti sia dal pronto soccorso che dai reparti, prevalentemente verso la
struttura di chirurgia vascolare del presidio Hub di Cosenza e in misura minore, probabilmente
per la scarsa dotazione di p.l. oggi attivi, presso il presidio hub di Catanzaro

c) La struttura complessa gia assegnata dalla nuova programmazione regionale alla U.O. di
urologia si propone sia utilizzata per la U.O. di nefrologia e dialisi in considerazione che oltre
agli 8 posti letto della U.O. di nefrologia nel presidio ospedaliero di Crotone sono attivi e
funzionati bel 21 posti rene e la struttura medesima dirige governa e coordina anche gli 8
posti rene di dialisi territoriale presenti e funzionanti nella struttura di Mesgraca e in
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prospettiva gli ulteriori 8 posti rene territoriali gia programmati presso la struttura

poliambulatoriale di Ciro Marina a completamento della rete dialitica aziendale.

Inoltre, valutato che nella programmazione regionale & previsto un fabbisogno di 15 posti letto
diurni del day surgery multidisciplinare dell’AFO chirurgica, si ritiene sufficientemente adeguato in
relazione ai volumi e alle tipologie di attivita erogabili un fabbisogno pari a 10 posti letto diurni di
day surgery mulitidisciplinare e si propone pertanto di utilizzare i 5 p.l. di cui trattasi
incrementando di pari numero la dotazione di posti letto della disciplina di medicina generale che
allo stato si sono dimostrati insufficiente specie nei picchi stagionali di maggiore fabbisogno di
posti letto correlati alle epidemie influenzali.

Posti letto, discipline e strutture organizzative ospedaliere rete pubblica

La tabella di sintesi che seguono riportano il quadro generale degli interventi di riordino della rete
ospedaliera pubblica.

I numero dei posti letto, le discipline e le unita operative complesse, semplici e semplici
dipartimentali del Presidio Ospedaliero di Crotone sono quelle stabilite dall’allegato 1 del
documento di riorganizzazione di cui al DCA n. 9/2015 per come rimodulate dalla presente

proposta.

RETE OSPEDALIERA PUBBLICA ASP CROTONE CON MODIFICHE

Posti letto nuova

programmazione

e
o
=
Q.
o

. Totale Posti Letto

Incarichi nuova
. programmazio
: ne

Q.
£
D
4]
o
™
=
o
=
s
=

Dipartimentale

Struttura Complessa
Struttura Semplice

202 | 180032 | Spoke | O°Pedale civile S, 08| Medica Cardiologia -2 1|1 -
Giovanni di Dio
ivi . Mi i ia/E
202 | 180032 | Spoke Os_pedalelcn-/xlels 18 Medica lcrOC|temsa/m i i i i i i 1
Giovanni di Dio atologia
Ospedale civile S. ) Malattie
3 M -l -] - -1 -
202 180032 | Spoke Giovanni di Dio 19 edica endocrine
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civiles. 21| Medica Geriatria -2 0] 1| -] -
Giovanni di Dio
Ospedale civile S. , Malattie infettive
24 Med . - - 10 | 10 - - 1
2021 180032 | Spoke Giovanni di Dio edica e tropicali
Ospedale civile S. ) Medicina _
- - 36 | 36 1 1 -
202 | 180032 | Spoke Giovanni di Dio 26 Medica Generale 3
Ospedale civile S. , Nefrologia e
Med e - - 8 8 1 - -
202 180032 | Spoke Giovanni di Dio 29 edica Dialisi
Ospedale civile S. , Neurologia (con .
2 Med . - - 10 | 10 1 1 -
202180032 | Spoke Giovanni di Dio 3 edica stroke unit)
202 | 180032 | spoke | OSPedale civile s. 52| Medica | Dermatologia | - | - | - | - | - |-|1
Giovanni di Dio
le civile S. ) Gastroenterologi
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civile 58 | Medica e e N T e
Giovanni di Dio a
202 | 180032 | spoke | OsPedale cvile s. 64 | Medica Oncologia -] 1 |1] -
Giovanni di Dio
180032 Ospedalepwdg > Medica Pneumologia
Giovanni di Dio




Ospedale civile S.

Chirurgia

202 | 180032 k i i - - 30
0 Spoke Giovanni di Dio 09| Chirurgica generale 30130 !
Ospedale civile S.
202 | 180032 | Spok i i isti - - - - -
poke Giovanni di Dio 34 | Chirurgica Oculistica
202 | 180032 | Spoke | OsPedale civile S, 36 | Chirurgica | OTtoPediae 1 b a1 5 1
Giovanni di Dio traumatologia
202 | 180032 | spoke Ospedale'cnl/tlg S. 38 | Chirurgica Otormolgrmgmat ] i ) i
Giovanni di Dio ria
Ospedale civile S. ) , Chirurgia
202 | 180032 | Spok - - -
poke Giovanni di Dio 14 | Chirurgica Vascolare 4 4
202 | 180032 Ospedale civile S. 43 ] ) ) ] ]

Spoke

|_Giovani di Dio

Ospedale civile S.

Chirurgica

Materno

Urologia

Ostetricia e

202 | 180032 | Spok
poke Giovanni di Dio 37 infantile ginecologia !
202 | 180032 | Spoke Ospedale'u\l/r!e. S. 33 Materpo Neuropsmlh:atna i i ) 5 i
Giovanni di Dio infantile Infantile
le civile S.
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civile s 39 | Materno Pediatria 2 - | 8 |10 1
Giovanni di Dio infantile
Ospedale civile S. Materno . .
202 | 180032 | Spoke Giovanni di Dio 62 infantile Neonatologia - - 6 6

Ospedale civile S.

202 | 180032 | Spoke Giovanni di Dio 49 | Emergenza | Terapia intensiva | - - 10 | 10 1
Ospedale civile S. - )
202 { 180032 | Spoke . oL 50 | Emergenza | Unita coronarica | - - 10 | 10 1
Giovanni di Dio
Ospedale civile S. MCAE (posti
2 | 1800 1| E - -
202| 180032 | Spoke | i1 ni di Dio oL | Emergenza |16 tecnici) 616 !
e <. T — -
202 | 180032 | Spoke Ospedale civile S 73 | Emergenza erapia intensiva | i 4 4 1

202

202

180032

180032

Spoke

Spoke

Giovanni di Dio

spedale civile S.

Giovanni di Dio

Ospedale civile S.

Giovanni di Dio

Psichiatria

Post acuzie

neonatale

Psichiatria (SPDC)

Recupero e
riabilit. Funzion.

Ospedale civile S Day hospital
202 1180032 | Spoke p L 02 | Supporto multidisciplinare | 10 | - - 10 1
Giovanni di Dio .
AFO medica
Ospedale civile S. Anatomia
202 180032 | Spoke Giovanni di Dio 03| Supporto patologica
Ospedale civile S. . )
A - -
202 | 180032 | Spoke Giovanni di Dio 05 | Supporto ngiologia
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civile s. 54 | Supporto Emodialisi - .
P Giovanni di Dio PP
Ospedale civile S Medicina
202 | 180032 | Spoke p o 61 | Supporto nucleare (posti 2 2 -
Giovanni di Dio .
letto tecnici)
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civite S. 69 | Supporto Radiologia - 1
P Giovanni di Dio PP &
. Day Surgery
I le S.
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civiles 98 | Supporto | multidisciplinare | - | 101 - | 10 1
Giovanni di Dio ) .
AFQ chirurgica
Ospedale civile S. 12 Comparti
202 | 180032 | Spoke | .\ hi di Dio y | Supporto operatori
Ospedale civile S. 10 Laboratorio
202 | 180032 | Spoke Giovanni di Dio 0 SUpporto analisi ) i




NN

ta!e Oedale Civile S. Gi

ovanni di Dio

Ospedale civile S. 10 Servizio
202 | 180032} Spoke Giovanni diDio | o | Supporto Trasfusionale i S
Ospedale civile S. 12 Farmacia
k 7 -
202 180032 | Spoke Giovanni di Dio 4 Supporto ospedaliera . !
202 | 180032 | Spoke | OSPedale civiles. DS | Supporto Direzione 1|1
P _Giovanni di Dio upp sanitaria PO

Posti letto, discipline e strutture organizzative ospedaliere rete erogatori privati
La tabella di sintesi che segue riporta il quadro di dettaglio delle attivita ospedaliere per strutture
erogatori privati accreditati.

Posti Letto
Codice Codice Denominazione Codice Denominazione Programmazione
Azienda | Struttura Struttura Area | Diffusione | Disciplina Disciplina Regionale
DO | DH | DS | Totale
202 180045 | ©2S2Q CUras. | 3 09 Chirurgia Generale | 30 | 0 | 3 | 33
202 180045 | C8%2Q CUraS. g 3 60 Lungodegenza 149 | ool 14
Recupero e
riabilitazione
202 180054 Istituto S. Anna 6 3 56 funzionale 60 8 0 68
neurologica e
ortopedica
Lungodegenza
Specializzata per
202 180054 Istituto S. Anna 6 3 60 pazienti in stato 50 0 0 50
vegetativo
permanente
Neuroriabilitazione
. per gravi
202 180054 Istituto S. Anna 6 2 75 cerebrolesioni e 30 0 0 30
unita di risveglio
202 180085 Romolo Hospital 2 3 43 Urologia 30 0 3 33
Recupero e
) riabilitazione
202 180085 Romolo Hospital 6 3 56 funzionale urologica 12 2 0 14
e/o respiratoria
Chirurgia
202 180101 Calabrodental sri 2 1 10 Maxillofacciale 0 0 6 6
202 180101 Calabrodental srl 2 2 35 Odontostomatologia 0 0 2 2
Recupero e
riabilitazione
202 180102 SADEL (ex 6 3 56 funzionale 122 o] 14
Oliveti) .
reumatologica e
muscolo scheletrica
Casa di Cura
202 180103 Madonna Deillo 1 1 71 Reumatologia 30 3 0 33

Scoglio

Totale Erogatori Privati Accreditati

268 | 15 | 14 297
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SEZIONE SECONDA

RIORGANIZZAZIONE E IMPLEMENTAZIONE
RETE EMERGENZA/URGENZA
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RETE EMERGENZA-URGENZA

Il documento di riorganizzazione allegato al DCA n. 9 del 2 aprile 2015, al punto 3 definisce gli
aspetti piu significativi per il riordino delle rete di emergenza-urgenza sia nella sua fase
territoriale che in quella ospedaliera.

La rete dell’'emergenza-urgenza dell’ASP di Crotone risulta allo stato gia articolata secondo il
modello indicato dalla programmazione regionale ovvero risulta articolata nelle due grosse aree
che caratterizzano il sistema locale dell’emergenza urgenza ovvero l'area dell’emergenza
intraospedaliera e quella della rete dell’'emergenza territoriale.

La rete ospedaliera dell’'emergenza

La rete ospedaliera dell’emergenza & fondamentalmente costituita dal dipartimento di emergenza
urgenza (DEA) di primo livello de! presidio ospedaliero di Crotone di cui si & gia trattato nella
sezione prima del presente provvedimento. In quanto presidio Spoke il presidio ospedaliero di
Crotone e quindi dotato di DEA di primo livello con attivita di pronto soccorso in grado di
compiere interventi diagnostico terapeutici, di stabilizzazione e cura del paziente, di ricovero
oppure di trasferimento urgente al centro Hub o al polo di riferimento, secondo protocolli
concordati per le patologie di maggiore complessita.

La struttura di pronto soccorso del DEA del presidio ospedaliero di Crotone dispone di una
dotazione di servizi ospedalieri di base e specialistici di complessitda medio-alta e valori adeguati
di accessibilita del bacino di utenza.

Il personale medico e costituito da medici d'urgenza, inquadrati nella struttura complessa di
Medicina e Chirurgia di accettazione e di urgenza operante sia in guardia attiva che in reperibilita.
La struttura & dotata di letti tecnici di Osservazione Breve Intensiva (OBI) e di letti tecnici per la
terapia sub intensiva, inoltre, & operativo nell'ambito del servizio la tecnica del triage
infermieristico.

La struttura & collocata in un presidio dotato della U.O. di Medicina generale, chirurgia generale,
Anestesia e Rianimazione, Ortopedia e Traumatologia, Ostetricia e Ginecologia, Pediatria,
Cardiologia con Utic, Neurologia con SU, Servizio dialisi per acuti, Endoscopia in urgenza,
Psichiatria, oculistica e chirurgia vascolare, con servizio medico di guardi attiva H24 o di pronta
disponibilita oppure in rete per le patologie per le quali la rete stessa e prevista.

Nello stesso presidio ospedaliero di Crotone sede del DEA sono presenti e disponibili H 24 i servizi
di radiologia con TAC Ecografia e RMN, di laboratorio e servizio immunotrasfusionale.

Nella tabella che segue & riportato lo schema delle specifiche funzioni di emergenza urgenza
ospedaliera del Centro Spoke presidio ospedaliero di Crotone.
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DEA 1°

PRESIDIO OSPEDALIERO DI CROTONE

LIVELLO

FUNZIONI EMERGENZA URGENZA OSPEDALIERA

BACINO D’'UTENZA

173.425 abitanti

APERTURA ATTIVITA'

24 ore su 24 365 giorni anno

NUMERO ACCESSI ANNUI

Superiore a 45.000 (59.178 nel 2014)

RESPONSABILITA’ CLINICA E ORGANIZZATIVA

SC Medicina e Chirurgia d'accettazione e
d’'urgenza

PRESENZA POSTI LETTO TECNICI DI
OSSERVAZIONE BREVE INTENSIVA-OBI

Allo stato attivi 8 (programmati 14)
in relazione all’effettivo fabbisogno

Strutture di Specialita di cui disp

one il DEA del Presidio Ospedaliero

Medicina Interna Guardia attiva H24

Chirurgia Generale Guardia attiva H24

Anestesia e Rianimazione Guardia attiva H24

Ortopedia e Traumatologia Guardia attiva H24

Ostetricia e Ginecologia Guardia attiva H24

Pediatria Guardia attiva H24

Neonatologia con TIN Guardia attiva H24

Cardiologia con UTIC Guardia attiva H24

Neurologia con stroke unit Guardia attiva H24/Reperibilita

Psichiatria (SPDC) Guardia attiva H24/Reperibilita

Oculistica Guardia attiva H12/Reperibilita

Otorinolaringoiatria Guardia attiva H12/Reperibilita

Chirurgia Vascolare (non ancora attiva) Guardia attiva H12/Reperibilita

Gastroenterologia ed Endoscopia in urgenza Guardia attiva H12/Reperibilita

Servizio di Radiologia con TAC - RMN ed Guardia attiva H24

Servizio di Laboratorio Analisi Guardia attiva H24

Servizio Immunotrasfusionale Guardia attiva H24

Funzioni emergenza urgenza ospedaliera nel presidio SPOKE di Crotone

La struttura ospedaliera di Crotone sede di DEA di [ livello esegue tutti gli interventi previsti per
I'ospedale sede di PS e svolge funzioni di accettazione in emergenza urgenza per patologie di
maggiore complessita, di osservazione breve intensiva e di medicina di urgenza e, ove
necessario, trasferisce in continuita di assistenza al D.E.A. di II Livello (Hub) per livello superiore
di cura.

La struttura sede di DEA di I Livello serve un bacino di utenza compreso tra 150.000 e 300.000
abitanti con un numero di accessi annui appropriati superiore a 45.000 e deve essere dotato delle
strutture dotate delle seguenti specialita: Medicina Interna, Chirurgia Generale, Anestesia e
Rianimazione, Ortopedia e Traumatologia, Ostetricia e Ginecologia, Pediatria, Cardiologi'a con
U.T.I.C., Neurologia con SU, Psichiatria, Oculistica, Otorinolaringoiatria, Chirurgia vascolare, con
servizio medico di guardia attiva o di reperibilita oppure in rete per le

patologie che la prevedono.

Sono presenti o disponibili in rete h.24 i Servizi di Radiologia con T.A.C. ed Ecografia, Laboratorio,
Servizio Immunotrasfusionale. Il DEA & dotato, inoltre, di letti tecnici di "Osservazione Breve
Intensiva” e di letti per la Terapia Subintensiva (anche a carattere multidisciplinare).

Il Personate medico del DEA di I livello & costituito da Medici afferenti alla Disciplina di Medicina e
Chirurgia di Accettazione e d'Urgenza, inquadrati in una Struttura Complessa ed operanti sia in
guardia attiva che in reperibilita.

Alcuni Centri SPOKE, ma non tutti necessariamente, sulla base della definizione ed

implementazione della rete delle patologie complesse tempo-dipendenti, possono essere dotati di
funzioni specifiche quali ad es. Emodinamica, a questo riguardo si ritiene possibile anche in
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ragione dei volumi di attivita e dei correlati trasferimenti presso I'Hub di riferimento la previsione
di un servizio di emodinamica presso la U.O. di cardiologia del Presidio ospedaliero di Crotone
dove, peraltro, € gia attiva la terapia intensiva cardiologica.

Per la rete delle patologie complesse (traumi, cardiovascolare, stroke) devono essere previste
forme di consultazione, di trasferimento delle immagini e protocolli concordati di trasferimento
urgente del paziente presso i Centri HUB o ove eventualmente previsti in Centri sovraregionali,
gestiti in accordo con le Centrali Operative 118 di competenza.

Il bacino d'utenza previsto e di circa 150.000/ 300.000 abitanti con un numero di accessi annui
appropriati superiore a 45.000.

La rete dell’emergenza territoriale

Il sistema di emergenza urgenza 118 dell’ASP di Crotone €& stato il primo ad essere attivato nella
Regione Calabria ed e operativo sin dal gennaio 1995. Il sistema & operativo su tutto il territorio
dell’azienda, & gestito e organizzato dalla Centrale Operative SUEM 118 che governa tutte le
risorse tecnico-sanitarie e di personale afferenti al sistema dell’emergenza urgenza presenti sul
territorio.

L'organizzazione del servizio & sostanzialmente quella prevista dal DM 27 marzo 1992, dalla
legislazione regionale e dall’atto aziendale.

La rete dell’emergenza territoriale € sostanzialmente distinta in due fasi principali:

1) Fase di allarme sanitario in cui la Centrale Operativa del 118 riceve le richieste di
soccorso, valuta il grado di complessita dell’evento e garantisce, coordinandoli, tutti gli
interventi di soccorso nell’'ambito territoriale di riferimento.

2) Fase di risposta territoriale nella quale classificati gli eventi utilizzando codici noti e
definiti, la Centrale Operativa dispone l'invio di mezzi di soccorso od attiva le postazioni
territoriali.

Per svolgere tali funzioni la C.O. del 118 deve essere a conoscenza, in tempo reale della
dislocazione e tipologia dei mezzi di soccorso utilizzabili e delle postazioni relative alla emergenza
territoriale rappresentata dal personale e dai mezzi di soccorso delle PET e dai medici di
continuita assistenziale la cui attivita deve essere di collaborazione attiva all’interno del servizio
“118”, per le ore di competenza. Analogamente anche i medici di assistenza primaria ed i pediatri
di libera scelta devono essere coinvolti nella gestione delle urgenze/emergenze, sempre in
collaborazione con la Centrale Operativa. Il raccordo & considerato essenziale nella gestione del
soccorso trattandosi, spesso, di interventi terapeutici risolutivi di modesto impegno assistenziale
su pazienti noti ai medici di base e pud essere assicurato dai medici di assistenza primaria e
pediatri di libera scelta, riuniti in associazione, consentendo di affrontare le situazioni di
emergenza nei periodi di tempo non “coperti” dal servizio di continuita assistenziale, senza
dislocare i pazienti.

L'intervento del medico di assistenza primaria o del pediatria di libera scelta, attivati dalla
Centrale operativa, contribuisce all’abbattimento dei tempi di attesa per i soccorsi, consente di
stabilire e programmare, di concerto con il personale di Centrale, I'eventuale ospedalizzazione
nella struttura pit idonea e di limitare il numero dei soggetti che chiedono di essere visitati in
Pronto Soccorso ed ai quali & assegnato un “codice bianco”, limitando le prestazioni improprie
degli osnedali.

La fase territoriale & inoltre assicurata omogeneamente su tutto il territorio aziendale da tre punti
di primo intervento (PET) coordinati dalla C.O. del 118 e collocati in ciascuno dei tre distretti in
cui é articolato il territorio dell’azienda. In ciascuno dei Punti di Emergenza Territoriale, attivo 24
ore su 24 e dotato di personale medico dell’emergenza territoriale, di infermieri professionali e di
autisti di ambulanza, oltre che delle attrezzature indispensabili per il soccorso, si effettuano
interventi minori, stabilizzazione dei pazienti e, se del caso, trasporto presso il presidio
ospedalicro dell’azienda o altro presidio ospedaliero idoneo.

Indirizzi azioni e obiettivi specifici per il miglioramento e la razionalizzazione della rete
territorizle dell’'emergenza-urgenza.

L'esito di una emergenza sanitaria che si verifica sul territorio viene significativamente influenzato
dai tempni di soccorso sanitario. Cid & vero in particolare per alcuni quadri clinici quali i traumi
gravi e le emergenze cardiologiche. Sulla base di queste considerazioni appaiono un ragionevole
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riferimento programmatorio i tempi standard di intervento del soccorso extraospedaliero indicati
dalia normativa nazionale.

La programmazione operativa intende assumere tali standard come obiettivo, tenendo altresi
conto delle caratteristiche territoriali e delle risorse disponibili.

I tempi di intervento sul territorio complessivi, dalla chiamata, sono fissati, ai fini della
programmazione, come segue: entro 8 minuti nelle aree urbane, entro 15 minuti nelle aree
extraurbane prossimali, entro 20 minuti nelle aree extra urbane distali. Tali parametri sono inoltre
i riferimenti per la dislocazione quali-quantitativa delle postazioni sul territorio.

Le aree urbane sono identificate negli aggregati di popolazione non inferiore ai 25.000 abitanti: a
queste possono essere aggiunte le aree poste in prossimita di una postazione di emergenza
territoriale (PET) che siano di norma raggiungibili in tempi brevi dai mezzi di soccorso.

Sulla base di tali criteri & compito della centrale operativa 118 di provvedere a mappare il
territorio in specifici settori, con i relativi tempi di intervento, individuando e descrivendo
eventuali zone critiche che richiedano o tempi di intervento pitt lunghi o una diversa dislocazione
dei mezzi.

Allo stato e gia stata individuata quale area critica quella litoranea ionica ricompressa tra Steccato
di Cutro e Crotone. Per far fronte a tale criticita allo stato e attiva presso il Comune di Isola Capo
Rizzuto la quarta PET delllASP gestita in convenzione dalla Misericordia e di cui si sta
programmando la gestione diretta da parte dell’ASP.

Al di la della necessita di tenere sotto controllo ogni singolo superamento della soglia fissata
mediante audit, si considera ottimale un livello di performance tendenziale che preveda il rispetto
dei tempi per i codici rossi nel 95% degli interventi, con superamenti che non vadano oltre al
50% del tempo previsto.

Il bacino d'utenza dell’Azienda e contraddistinto dalla presenza di aree urbane, suburbane
prossimali e rurali. Vi & attualmente una distribuzione dei mezzi con tempi di intervento solo in
alcuni casi “fuori” standard, ma compensati da una elevata percentuale di medicalizzazione degli
interventi; in generale si riscontra una limitata presenza di aree con criticita nei tempi di
intervento.

Sul nostro territorio non si individua pertanto la necessita di effettuare interventi riorganizzativi di
particolare rilevanza (fatta eccezione per l'area critica sopra richiamata), sono esclusivamente
ipotizzabili interventi di riequilibrio delle risorse all'interno all’area e comunque limitati ad aspetti
locali del sistema.

Sempre ai fini programmatori, oltre al rispetto degli standards temporali, occorrera prendere in
considerazione anche altri elementi (disponibilita di mezzi con infermiere professionale, con
medico, con soccorritore, manovre eseguite, dati di mortalita) che consentano in qualche modo di
valutare processo ed esito delle attivita assistenziali.

L'esigenza di considerare l'apparato del 118 come un sistema in grado di erogare prestazioni
assistenziali anche ad elevata complessita, richiede che si tenga conto, oltre che della variabile
tempo di intervento, anche di altre variabili che consentano valutare il sistema per queilo che ha
prodotto in termini di processo e per cio che ha prodotto in termini di effettivo guadagno di

salute.

Azioni prioritarie per la completa implementazione della rete dell’emergenza territoriale sono

quelle qui di seguito indicate:

- Ulteriore miglioramento dell’appropriata gestione del paziente critico in fase extraospedaliera.

- Ulteriore sviluppo dell’appropriatezza ed dell’efficacia con miglioramento della classificazione
delle attivita di soccorso.

- Ulteriore razionalizzazione dei costi di gestione ed organizzativi del servizio con particolare
riferimento alla dotazione di personale nelle PET e nella CO.

- Formazione continua del personale.

Continuita Assistenziale

La razionalizzazione deve opportunamente interessare anche |'organizzazione del Servizio di
Continuita Assistenziale iniziando dalla centralizzazione delle chiamate per l'integrazione tra le reti
e le connessioni fra sistema dell’emergenza e sistema delle cure primarie CURAP e numero unico

116117.
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Altri elementi di razionalizzazione previsti sono quelli relativi ad una piu corretta distribuzione
delle postazioni di Continuita Assistenziale, riorganizzando il servizio secondo le previsioni
programmatiche delle postazioni di continuita assistenziale previste dalla programmazione
regionale nel numero di 29 postazioni a fronte delle attuali 31 postazioni oggi attive.
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Rete SCA
Sindrome Coronarica Acuta
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RETE SCA - SINDROME CORONARICA ACUTA

Il documento relativo alla rete SCA & riportato in allegato 4 al DCA n. 9/2015 a cui si rimanda per
gli specifici aspetti relativi: all’analisi del fabbisogno (Tabella 1 e Tabella 2 allegato 4) , del
numero atteso di ricoveri della SCA (Tabella 3 allegato 4), del tasso di ospedalizzazione grezzo
per 1000 abitanti per patologia (Tabella 4 allegato 4), del fabbisogno stimato di angioplastiche
coronariche per area di riferimento (Tabella 5 allegato 4) e parametri per 'articolazione della rete
ospedaliera (ex DPGR 18/2010) (Tabella 6 allegato 4).

Inoltre nello stesso allegato 4 a cui si rimanda & riportata la valutazione dell’offerta relativa
all'anno 2014 (Tabella 8 allegato 4), I'analisi dei dati di attivitd PTCA e coronarografie (Tabella 10
allegato 4) nonché lindividuazione dello standard di riferimento dei nodi della rete (punto 1.5
allegato 4), gli specifici indicatori di performance (punto 1.6 allegato 4). Sono, inoltre, riportati al
punto 1.7.2 dell'allegato 4, gli indirizzi per la gestione del trasporto dei pazienti in condizioni di
emergenza/urgenza cardiologica.

Di seguito si sintetizzano i nodi della rete ed i posti letto con specifico riferimento al presidio
ospedaliero dell’ASP di Crotone.

Nodi della rete

Di seguito sono riportati i nodi della rete Hub e Spoke.

e Centri Hub sede di DEA di II Livello della rete dell'emergenza di cui al DPGR n. 18/2010;

¢ Centri Spoke sede di Dea di I livello della rete dell'emergenza di cui al DPGR n. 18/2010
tra i quali & ricompreso il P.O. di Crotone che rispondono ai requisiti del bacino di utenza
ed ai tempi di percorrenza dettati dal protocollo con il 118 da articolare secondo le
indicazioni riportate nel documento allegato 4, dotati di emodinamica e UTIC secondo i
DPGR n. 106 e 136 del 2011;

e Centri Spoke con UTIC senza emodinamica di cui al DPGR n. 18/2010.

1. Rete dell'Area Centrale: gli Ospedali delle Province di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia, che
hanno come Hub di riferimento |'Ospedale Pugliese-Ciaccio e I'AOU Mater Domini di
Germaneto;

Posti letto della rete

Di seguito sono riportati il numero di posti letto relativi alla cardiologia, all’unita coronarica ed
all’emodinamica per area e struttura previsti dalla nuova programmazione regionale con specifico
riferimento all’area centro ed al presidio ospedaliero di Crotone.

Posti letto Area Centro

| Codice | Denominazione . : Unita . .
i ' . m nam
Aziende | Struttura Azienda Comune | Cardiologia Coronarica Emodinamica
Azienda |, g49y3 | AO. Pugliese | aro 20 12 i
Ospedaliera Ciaccio
Azienda
Ospedaliera | 180914 A.O. Mater Catanzaro 10 12 si
. . Domini
Universitaria |
ASP Ospedale Lamezia 6 no
Catanzaro | 180033 Lamezia Terme Terme 14
ASP Ospedale San
Crot 1 180.32 | Giovanni di Dio | Crotone 20 10 no
rotone | Crotone
i Ospedale .
’\\/ST V'tbo 180034 | Jazzolino Vibo Va\gﬁia 12 8 no
alentia ‘ Valentia
Strutture Casa di Cura S. .
S
Private | 180053 Anna Hospital Catanzaro 27 6 i
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Rete Stroke
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RETE STROKE

Il documento relativo alla rete Stroke é riportato in allegato 5 al DCA n. 9/2015 a cui si rimanda
per gli specifici aspetti relativi:

» all'analisi del fabbisogno (punto 1.2 allegato 4) e della casistica ictus per area geografica
(Tabella 1 e Tabella 2 allegato 5);

o del fabbisogno di stroke unit e dei parametri per |'articolazione della rete (Tabella 3 allegato
5).

Inoltre nello stesso allegato 5 a cui si rimanda al punto 1.3 & riportata |'analisi dell’'offerta delle
strutture dedicate anche all’assistenza a pazienti con evento ictale di tipo ischemico o emorragico.

Sono, ancora, individuati al punto 1.4 dell’allegato 5 gli standard di riferimento dei nodi della rete
nonché al punto 1.4.1.1 i requisiti dei nodi della rete hub e spoke articolati in S.U. di I livello
quale quella programmata per il presidio ospedaliero di Crotone in quanto centro spoke sede di
DEA di primo livello e S.U. di II Livelio presso i centri hub sede di DEA di secondo livello.

Nella Tabella 7 dell’allegato 5 a cui si fa rinvio é riportata l'individuazione dei centri hub e spoke
con S.U. di [ e II livello.

Nella Tabella 9 dell’allegato 5 sono, inoltre, indicati i posti letto dei centri hub e spoke dell’area
centro.

Il documento relativo alla rete riportato in allegato 5 al punto 1.5 definisce gli indicatori di
carattere genrale per la gestione dello stroke sia nella fase pre-ospedaliera che nella fase
ospedaliera che dell’assistenza riabilitativa.

Di seqguito si sintetizzano i nodi della rete ed i posti letto relativamente all’area centro ed al
presidio osnedaliero di Crotone.

Nodi della rete area centro

Area Centro
Spoke con S.U. di I livello

Area Centro
.ub con S.U. di II livello

Hub AO Pugliese Ciaccio Catanzaro con
integrazion2 funzionale per la neuroradiologia
interventis'ica con AOU Mater Domini

Spoke Presidio Ospedaliero San Giovanni
di Dio Crotone

Spoke Presidio Ospedaliero Jazzolino Vibo

Valentia
Posti letto centri hub e spoke area centro
P.L. P.L.
Ti P.L Stroke | Stroke P.L. P.L.
1po Denominazione | Comune 'I' . Unit Unit Neurochi | Neuroradi
Azienda neurologia I IT rurgia ologia
livello | livello
HUB AO . . Catanzaro 20 X 20 X
Pugliese/Ciaccio
Presidio
Ospedaliero San
SPOKE Giovanni di Dio Crotone 10 X
Crotone
Presidio
Ospedaliero Vibo
SPOKE Jazzolino Vibo Valentia 15 X
Valentia




Rete Politrauma
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RETE POLITRAUMA

Il documento relativo alla rete SCA é riportato in allegato 6 al DCA n. 9/2015 a cui si rimanda per
gli specifici aspetti relativi: allanalisi della domanda e dell'offerta (punto 1.3 allegato 6), alla
organizzazione della rete ed ai requisiti dei nodi della rete (punto 1.4 allegato 6), alle
considerazioni e indirizzi per la realizzazione operativa della rete di cui al punto 1.5 dell’allegato
6.

Inoltre nello stesso allegato 6 al punti 1.6 e 1.7 sono riportati gli indirizzi per la rete delle
strutture per la riabilitazione e i per i protocolli di trasferimento.

Di seguito si sintetizzano i nodi della rete ed i posti letto con specifico riferimento al presidio
ospedaliero San Giovanni di Dio dell’ASP di Crotone.

Nodi della rete

Di seguito sono riportati i nodi della rete Hub e Spoke.

Area Centro
Hub CTZ

Area Centro
Spoke PTS

Hub AO Pugliese Ciaccio Catanzaro AOU Mater
Domini (solo per le funzioni ad integrazione
funzionale

Spoke Presidio Ospedaliero San Giovanni
di Dio Crotone

Spoke Presidio Ospedaliero Lamezia Terme

Spoke Presidio Ospedaliero Jazzolino Vibo

Valentia
Posti letto della rete
P.L P.L. P.L P.L.
Area Azienda DEA/PS - . Terapia et Chirurgia
neurochirurgia Intensiva Ortopedia Gen
AO
Pugliese/Ciaccio D.EA 11 20 10 30 30
Livello
Catanzaro
ASP Crotone P.O.
San Giovanni di D.EA I 0 10 30 30
) Livello
Dio
ASP Catanzaro
Centro P.O. Lamezia D.EA L 0 12 30 20
Livello
Terme
ASP Vibo Valgntla DEA I 0 6 20 20
pP.0O. Jazzolino Livello
ASP Catanzaro
0 10 20
P.0. Soverato PS 0
ASP Vibo Valentia PS 0 0 10 10
P.O. Tropea
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Rete trasporto neonatale
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RETE PER IL TRASPORTO NEONATALE
Il documento relativo alla rete per il trasporto neonatale & riportato in allegato 7 al DCA n.
9/2015 a cui si rimanda per gli specifici aspetti relativi:

e Al servizio di trasporto materno assistito (STAM) per come specificato al punto 1.2
dell’allegato 7;

* Al servizio di trasporto dell’emergenza neonatale (STEN) per come specificato al punto 1.3
dell’allegato 7;

Di seguito si sintetizzano i nodi della rete ed i posti letto con specifico riferimento al presidio
ospedaliero San Giovanni di Dio dell’ASP di Crotone area centro.

Nodi della rete

Di seguito sono riportati i nodi della rete Hub e Spoke dell’area centro.

e Hub AO Pugliese Ciaccio;
s Spoke P.O. Lamezia, Crotone e Vibo Valentia
e Ospedale generale Soverato

Posti letto della rete

Di seguito sono riportati il numero di posti letto programmati per I'area delle terapie intensive
neonatali e per I'area materno infantile nell’area centro ed indicati in Tabella 2 dell’allegato 7 al
DCA n. 9/2015, con specifico riferimento all’area centro ed al P.O. di Crotone.

A Codice Codice | Tipologia | Denominazione ~C051ic.e Denominazione F;):
€@ 1 az da | struttura | struttura struttura disciplina disciplina Programmazione
DH { DS | DO | Tot.
Ostetricia e Gin.
37 (Mater Domini) 0 2 18 20
AO Pugliese Ostetricia e Gin.
o ) 0 2 18 20
13 180913 Hub Ciaccio (Pugliese)
62 Neonatologia 2 0 23 25
73 TIN 0 0 5 5
: 37 Ostetricia e Gin. 0 1 29 30
. 180033 Spoke P.0. Lamezia 62 Neonatologia 0 0 6 6
Centro | 203 Terme 73 TIN 0o o] 4] a
180055 0G Soverato 37 Ostetricia e Gin. 0 1 19 | 20
P.O 37 Ostetriciae | o | 4 | 26 | 30
=2 180032 | Spoke Crotone 62 Neonatologia 0 0 6 6
73 TIN 0 0 4 4
P.O. 37 Ostetricia e Gin. 0 2 18 | 20
204 180034 | Spoke Jazzolino 62 Neonatologia 0| 0] 2 2




Allegato 3
Richiesta autorizzazione assunzioni di personale.




A RANETRARIA
ROTALE B GHOTRNE
2o a il v e ara,

REGIONE CALABRIA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
CROTONE

ASP Crotone Magna Grecia
Protocolio nr.37807 del 03/06/2015 (PARTENZA)

AR o wassimo s

Commissario ad Acta Settore Sanita
Regione Calabria
Sede

Dr. Andrea Urbani

Sub Commissario Settore Sanita
Regione Calabria

Sede

Direttore Generale
Dipartimento Sanita Regione Calabria
Sede

E p/c On. Mario Oliverio
Presidente Giunta Regionale
Sede

OGGETTO: DCA n. 2/2015 reclutamento di personale nelle aziende del SSR.
Richiesta autorizzazione assunzioni ASP Crotone.

PREMESSO

che con Decreto del Commissario ad Acta n. 2 del 26 marzo 2015 sono state
emanate specifiche disposizioni in materia di autorizzazione e reclutamento di
personale nelle aziende del SSR.

che le disposizioni di cui sopra prevedono che per il rilascio delle autorizzazioni

all'assunzione, le aziende, unitamente alla richiesta di autorizzazione, presentino

specifica documentazione attestante:

- L'avvenuta ottimizzazione delle risorse disponibili.

- Limpossibilitd per I'azienda di soddisfare il fabbisogno di personale anche
attraverso ulteriori procedure di riorganizzazione per aree omogenee.
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- L'adozione di misure volte al ricollocamento aziendale del personale.
- Le specificita che rendono assolutamente indispensabile e indifferibile il rilascio
dell’autorizzazione.

che ai fini del rilascio delle autorizzazioni di cui trattasi |e aziende devono fornire,
unitamente alla richiesta, I'analisi dei dati relativi alla ricognizione dell’assetto
organizzativo ottimizzato da cui dovranno emergere |'avvenuta adozione da parte
dei Direttori Generali delle possibili misure di razionalizzazione del personale
disponibile a qualsiasi titolo e Iimpossibilita di ricollocamento interno del
medesimo al fine di ricoprire le posizioni per cui viene richiesta l'autorizzazione
all‘assunzione.

CONSIDERATO

che lo stesso DCA n. 2/2015 precisa che al fine di salvaguardare il mantenimento
dei livelli essenziali di assistenza, la cui erogazione, in assenza di personale
dedicato, rischia di essere fortemente compromessa con gravi ripercussioni per
I'utenza, con specifico decreto del Commissario ad acta potra essere concessa,
in deroga alla procedura di cui all’Allegato A) del DCA 2/2015, I'autorizzazione al
reclutamento di figure appartenenti al ruolo sanitario, ritenute necessarie,
infungibili e indispensabili per garantire i LEA e il diritto alla salute dei cittadini.

che il fabbisogno di personale di cui si richiede I'autorizzazione all’assunzione
dovra essere articolato tra percorso di urgenza e percorso standard, secondo le
Classi di priorita indicate al punto 2 dell’Allegato A) del DCA 2/2015.

che le specifiche disposizioni di cui alla legge 23 dicembre 2009, n. 191 (Legge
finanziaria 2010) e, in particolare, I'art. 2, comma 71, nel dettare i vincoli di
spesa del personale, ha riconfermato I'applicabilita dell'art. 1, comma 565, della
legge 296/2006, ed ha conseguentemente disposto che "gli enti del Servizio
Sanitario Nazionale concorrono alla realizzazione degli obiettivi di. finanza
pubblica adottando, anche nel triennio 2010-2012, misure necessarie a garantire
che le spese del personale, al lordo degli oneri riflessi a carico delle
amministrazioni e dell'imposta regionale sulle attivita produttive, non superino
per ciascuno degli anni 2010, 2011 e 2012 il corrispondente ammontare del
I'anno 2004 diminuito dell'l,4 per cento ..... " che l'art. 17, comma 3, del D.L.
98/2011, convertito, con modificazioni, dalla legge 111/2011, come sostituito
dall'art. 15, comma 21, D.L. 95/2012, convertito, con modificazioni, dalla legge
135/2012, e successivamente modificato dall' art. 1, comma 584, letto a), legge
23 dicembre 2014, n. 190, ha espressamente stabilito che " l'applicabilitd delle
disposizioni di cui all' articolo 2, commi 71 e 72, della legge 23 dicembre 2009,
n. 191 é estesa anche in ciascuno degli anni dal 2013 al 20207,

che l'obiettivo del contenimento della spesa per il personale (che dovra
comunque nel 2015, indipendentemente dal raggiungimento dell'equilibrio
economico da parte del sistema regionale, essere pari alla spesa 2004 diminuita
dell' 1,4% al netto dei rinnovi contrattuali intervenuti successivamente al
medesimo anno), in coerenza con le disposizioni normative sopra richiamate,




sara conseguito a livello di sistema regionale, in un’ottica di graduale e
progressivo allineamento allo stesso.

TUTTO CIO PREMESSO E CONSIDERATO

Al fine di ottenere l'autorizzazione all‘assunzione di personale di cui alle
disposizioni regionali in materia, approvate con DCA n. 2/2015, si comunica
quanto segue.

A. Che |'Azienda ha proceduto a definire il fabbisogno del personale da assumere
per come indicato e rappresentato nella Tabella 1) allegata alla presente quale
parte integrante e sostanziale ed ha proceduto ad articolare il medesimo
fabbisogno tra percorso di urgenza e percorso standard secondo le Classi di
priorita I e II specificati nella Tabella 2) allegata alla presente quale parte
integrante e sostanziale.

B. Che nelle citate Tabella 1) e Tabella 2) e stato analiticamente indicato, per
ciascuna unita operativa del Presidio Ospedaliero di Crotone, il profilo
professionale e il numero di unitd di cui si richiede l'autorizzazione
all’assunzione ed & stato quantificato il relativo costo.

C. Che il fabbisogno del personale di cui trattasi cosi per come indicato nelle
citate Tabelle allegate & coerentemente correlato ai posti letto, alle discipline e
alle strutture organizzative previsti dalla nuova rete ospedaliera per il Presidio
Ospedaliero di Crotone di cui all‘allegato 1 del documento di riorganizzazione
della rete ospedaliera approvato con il DCA n. 9/2015.

D. Che |'autorizzazione all’assunzione del personale di cui trattasi & richiesta in
deroga alla procedura di cui all’Allegato A) del DCA 2/2015, al fine di
salvaguardare il mantenimento dei livelli essenziali di assistenza, la cui
erogazione, in assenza di personale dedicato, rischia di essere fortemente
compromessa con gravi ripercussioni per I'utenza e precisando che trattasi di
figure appartenenti al ruolo sanitario, ritenute necessarie, infungibili e
indispensabili per garantire i LEA e il diritto alla salute dei cittadini.

Si comunica, inoltre, che in attuazione di quanto stabilito dalle specifiche
disposizioni in materia di reclutamento di personale nelle aziende del SSR (DCA
n. 2/2015), qui di seguito si forniscono le informazioni richieste dovute e
necessarie al fine di ottenere una positiva valutazione della presente richiesta di
autorizzazione alle assunzioni del personale di cui trattasi.

1) In ordine alla ottimizzazione delle risorse disponibili occorre evidenziare che
l'avvenuta ottimizzazione delle risorse disponibili, con particolare riferimento
al presidio ospedaliero di Crotone, era gia stata avviata nella nostra ASP in
attuazione delle disposizioni regionali di cui al DPGR n. 18/2010 e al DPGR n.
106/2011 e nel concreto formalizzata con deliberazione n. 386 del 12 luglio
2012 del Direttore Generale pro tempore. La stessa ha consentito gia una
prima ottimizzazione delle risorse disponibili conseguente alla riorganizzazione
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del presidio ospedaliero di Crotone sia intermini di rideterminazione e
adeguamento del numero di posti letto e di discipline oltre che nella
intervenuta riorganizzazione interna del presidio nelle quattro Aree Funzionali
Omogenee (AFO) di seguito indicate: Medicina, Chirurgia, Emergenza-Urgenza
e Accettazione, Servizi Diagnostici e di Supporto e Materno-infantile, con
contestuale aggregazione del personale nelle stesse AFO e razionalizzazione
delle strutture organizzative secondo le indicazioni regionali a suo tempo
stabilite.
Allo stato la scrivente direzione aziendale in attuazione della nuova
programmazione regionale di cui al Piano Operativo 2013-2015 approvato con
DCA n. 14/2015 e piu specificamente in attuazione della riorganizzazione della
rete ospedaliera, dell'emergenza urgenza e delle reti tempo dipendenti
approvate con il DCA n. 9/2015, sta procedendo alla definitiva
implementazione della nuova rete ospedaliera pubblica in termini di
adeguamento di posti letto, delle discipline e delle strutture organizzative del
presidio ospedaliero di Crotone.
Pit specificamente le azioni e gli interventi aziendali, attuative di quanto
previsto dal documento di riorganizzazione della rete ospedaliera approvato
con DCA 9/2015, e allo stato in corso di definitiva implementazione, che
I'azienda gia nell'incontro da Voi programmato per il giorno 17 giugno 2015
presso il dipartimento sanita I'’ASP & in grado di formalizzare con la
presentazione della specifica proposta di piano attuativo locale della nuova
rete ospedaliera pubblica, sono caratterizzati da ulteriori interventi di
- riorganizzazione e ottimizzazione dell’utilizzo delle risorse coerenti con i nuovi
indirizzi regionali e finalizzati alla realizzazione di modelli assistenziali
innovativi e performanti.
Al riguardo, occorre, tuttavia, evidenziare e precisare che |'autorizzazione al
reclutamento del personale di cui alla presente nota, richiesta in deroga alla
procedura di cui all’Allegato A) del DCA 2/2015, assume rilievo essenziale non
solo ai fini della definitiva implementazione e riorganizzazione della rete
ospedaliera che necessita delle figure appartenenti al ruolo sanitario, ritenute
necessarie, infungibili e indispensabili per garantire i LEA e il diritto alla salute
dei cittadini, ma al fine di salvaguardare il mantenimento dei livelli essenziali
di assistenza, la cui erogazione, in assenza di personale dedicato, rischia di
essere fortemente compromessa con gravi ripercussioni per l'utenza.

2) In_ordine alla impossibilitd per l'azienda di soddisfare il fabbisogno di
personale anche attraverso ulteriori procedure di riorganizzazione per aree
omogenee occorre evidenziare e precisare che gid oggi nel P.O. di Crotone
sono definite ed operative le procedure di riorganizzazione per are omogenee,
per come gia indicato al punto a) che precede.

3) In_ordine all'adozione di misure volte al ricollocamento aziendale del
personale, in parte gia definito e attuato in sede di riorganizzazione del
Presidio Ospedaliero di Crotone in Aree Funzionali Omogenee (AFQ), occorre
evidenziare e precisare che allo stato tali misure sono gia state oggetto di
specifica valutazione e analisi da parte della scrivente direzione strategica e
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hanno riguardato le numerose unita di personale in servizio presso il P.O. di
Crotone con limitazioni funzionali e/o in godimento dei benefici di cui alla
legge 104. Le specifiche valutazione e analisi condotte hanno maturato nella
direzione strategica aziendale la necessita e l'urgenza, peraltro gia anticipate
alle 00.SS., di un pil razionale e migliore utilizzo di tali unita, in coerenza con
le vigenti disposizioni contrattuali. Pertanto le numerose unita di personale in
servizio con limitazioni e/o con godimento dei benefici di cui alla legge 104,
peraltro,analiticamente indicati nell'elenco di cui alla Tabella 3 allegato alla
presente, saranno utilizzati per lo sviluppo delle attivitd sanitarie e
assistenziali della nuova rete territoriale e per I'integrazione effettiva
ospedale-territorio con particolare riferimento a PDTA e dimissioni protette e
assistenza domiciliare.

4) In_ordine _alle _specificitd _che _rendono assolutamente indispensabile e
indifferibile il rilascio dell’autorizzazione occorre evidenziare guanto segue:

- Presso la nostra ASP il blocco automatico del turn-over, unitamente

all'esodo pensionistico del personale verificatosi negli ultimi anni ha
procurato profonde carenze nelle dotazioni organiche con particolare
riferimento all’unico Presidio Ospedaliero dell’ASP ovvero il San Giovanni di
Dio di Crotone, aggravando in modo sempre pil insostenibile anche le
condizioni di lavoro del personale.
Nel quadriennio 2010-2014 nella nostra azienda, solo tra il personale in
servizio nel Presidio Ospedaliero di Crotone, sono cessate per collocamento
a riposo ben 127 unita di personale del ruolo sanitario di cui 40 unita di
dirigenti medici e 87 unitd di personale del ruolo sanitario del comparto
(CPS,CPSE, Tecnici Sanitari e OSS - senza contare le altre unita di
personale appartenente agli altri ruoli) la cui riduzione ha procurato nel
tempo e oggi non risulta pit sostenibe, situazioni di criticita per le attivita
dirette ad assicurare i livelli minimi di assistenza, determinando la riduzione
dell' orario di attivita di alcuni servizi, tanto da determinarne in alcuni casi
la sospensione.

- Le unita di personale di cui alla citata Tabella 1) allegata alla presente nota
e di cui si richiede I'autorizzazione all'assunzione, sono tutte relative ai soli
servizi del Presidio Ospedaliero di Crotone e a personale del solo ruolo
sanitario, secondo le classi di priorita I (area dell’emergenza urgenza, delle
terapie intensive e sub-intensive) e II ( area delle discipline chirurgiche e
mediche, dei servizi e materno infantile) per come meglio specificato nella
citata Tabella 2) allegata alla presente nota:

- Tutte le unita di personale di cui si richiede l'autorizzazione all’assunzione
sono finalizzate a salvaguardare il mantenimento dei livelli essenziali di
assistenza la cui erogazione, in assenza di personale dedicato rischia di
essere fortemente compromessa con gravi ripercussioni per l'utenza, da cid
derivando la richiesta di autorizzazione all’assunzione in deroga alla
procedura di cui all'allegato A) del DCA n. 2/2015, trattandosi di figure
appartenenti al ruolo sanitario, ritenute necessarie, infungibili e
indispensabili per garantire i LEA e il diritto alla salute dej cittadini;
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- Le numerose unitad di personale in servizio con limitazioni e/o con
godimento dei benefici di cui alla legge 104, analiticamente indicati
nell'elenco di cui alla citata Tabella 3) allegato alla presente, saranno
utilizzati per lo sviluppo delle attivita sanitarie e assistenziali della nuova
rete territoriale per [lintegrazione effettiva ospedale-territorio con
particolare riferimento a PDTA e dimissioni protette e assistenza
domiciliare. '

- La costante riduzione del personale per collocamento a riposo registrata
negli ultimi anni e sopra evidenziata nonche I'impossibilita della
sostituzione per il blocco totale del tourn over, associata alle limitazioni
funzionali e al godimento della L. 104 di numerose unitd di personale in
servizio nel Presidio Ospedaliero di Crotone costituiscono un ulteriore
elemento di criticitd e preoccupazione ancor pil se si considera la
circostanza che allo stato con I'approssimarsi del periodo estivo e quindi del
godimento delle ferie del personale I'eventuale impossibilita di
reclutamento del personale oggetto della presente richiesta di
autorizzazione potrebbe comportare per la gran parte delle unita operative
del P.O. di Crotone oltre che disservizi certi per l'utenza anche la
sospensione obbligata delle attivitd ivi comprese quelle di taluni servizi
dell'area emergenza urgenza.

- Un ulteriore elemento di criticita € dato dal fatto che fatta eccezione per il
personale a T.D. di cui all'art. 2 del DPCM sulla stabilizzazione (si veda
elenco allegato Tabella A), le unitd di personale a TD determinato in
servizio alla data del 31.12. 2014 ed indicati in Tabella 1) sono quasi tutti
in scadenza alla data del 30 giugno 2015, pertanto in caso di impossibilita a
procedere al reclutamento del personale di cui si richiede I'autorizzazione
potrebbe, anche in considerazione delle ferie estive, risultare gravemente
compromessa la continuitd assistenziale delle prestazioni ospedaliere
ordinarie e di emergenza-urgenza erogate nel presidio ospedaliero di
Crotone, presidio spoke della rete ospedaliera che rappresenta dopo i
quattro presidi Hab il quarto ospedale della regione per numero di posti
letto, discipline presenti e tecnologie diagnostiche.

5) Quantificazione e sostenibilitd del costo totale del personale di cui si richiede
l'autorizzazione.
In ordine alla sostenibilitd dei costi delle unitd di personale di cui si richiede
I"assunzione e del rispetto del vincolo normativo di "garantire che le spese del
personale, al lordo degli oneri riflessi a carico delle amministrazioni e
dell'imposta regionale sulle attivita produttive, non superino per ciascuno degli
anni dal 2013 al 2020 il corrispondente ammontare del I'anno 2004 diminuito
dell'l,4 per cento” si comunica e si da atto che il costo complessivo di €
91.899.839 relativo al personale, comprensivo del costo previsto per
I'assunzione delle unitd richieste con la presente autorizzazione pari ad €
5.826.797, rispetta il vincolo normativo della diminuzione dell'1,4% della
spesa per il personale rispetto al costo dell'anno 2004 per come evidenziato
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nella tabella che segue, al netto, peraltro, dei TD gia in servizio ex art. 2
DPCM sulla stabilizzazione e senza contare la minore spesa derivante dal
collocamento a riposo del personale per I'anno in corso.

Costo assunzioni unita
Spesa per il Riduzione Tetto di spesa Costo per il richieste al netto del
personale del 1.4% dopo riduzione personale personale a TD gia in
anno 2004 consuntivo 2014 | servizio ex art. 2 DPCM
stabilizzazione
€95.223.000 | €1.333.122 | €93.889.878 € 86.114.500 € 5.868.255
Spesa complessiva anno per il personale compreso costo unita
richieste e personale gia in servizio a TD ex art. 2 DPCM € 91.982.755
stabilizzazione

Occorre, inoltre, evidenziare e precisare che relativamente alla spesa per il
personale con qualifica di autista ambulanza e operatore socio sanitario indicati in
Tabella 1) e rispettivamente pari a 8 e 64 unita, di cui si richiede |'autorizzazione
allassunzione, la scrivente direzione all’atto del suo insediamento ha registrato
che per I'anno in corso in virtl di uno specifico provvedimento aziendale di
esternalizzazione di servizi tra cui quello reso dalle unita di personale (autisti
ambulanza e OSS) sopra indicati, I’ASP sostiene un costo complessivo pari a €
4.800.000 iva compresa e che per il solo personale con qualifica di autista
ambulanza e di 0SS (8 + 64) comporta una spesa annua che grava a conto
economico su costi per beni e servizi e cuba per un importo pari a € 2.658.846
ben maggiore di quello che sarebbe il costo che graverebbe sulla voce costi per il
medesimo personale (€ 2.010.670) in caso di autorizzazione all’assunzione delle
stesse unita di personale con evidente miglioramento del conto economico
complessivo dell’ASP di € 648.170.

Atteso, peraltro, che le disposizioni in materia di reclutamento del personale di
cui al DCA n. 2/2015 espressamente stabiliscono che I'attivazione di tutte le
nuove esternalizzazioni di servizi & subordinata alla dimostrazione che la scelta
operata costituisce un vantaggio per I'organizzazione e determina risparmi in
termini di costi ed & soggetta alla preventiva autorizzazione della Struttura
Commissariale, in ordine alla specifica richiesta di autorizzazione all’assunzione
del personale con qualifica di autista ambulanza e di OSS indicati in Tabella 1) si
evidenzia, per le motivazioni sinteticamente qui rappresentate, che
I'autorizzazione all’assunzione consente la dismissione dell’attuale
esternalizzazione del servizio in essere a decorrere dall’anno 2016, costituisce un
vantaggio per l'organizzazione e determina risparmi significativi in termini di
costi.

Riservarsi di richiedere con successivo e separato atto [‘autorizzazione
all'assunzione di personale in relazione alla riorganizzazione dell’assistenza
distrettuale, del dipartimento di prevenzione e della direzione strategica e altre
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aree e servizi di cui alle corrispondenti Classi di priorita III, IV e V indicate al
punto 2. Dell’allegato A del DCA 2/2015.

Si resta in attesa di cortese urgente riscontro e si coglie l‘'occasione per porgere
distinti saluti.

Alla presente comunicazione sono acclusi i sequenti allegati:
- Tabella 1)
- Tabella 2)
- Tabella 3)
- Tabella A)

Il Commissario

Dr( Sergi Arm
i .Sa
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