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DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE FF N, DEL
70 Nov 7070

Oggetto: EMERGENZA COVID-19. SUPPORTO OPERATORI SANITARI.
PERCORSO CLINICO.

Il Direttore Generale FF Avv. Francesco Masciari, individuato con nota del
Commissario ad acta PdR avente prot. 222875 del 07. 07.2020, adotta la seguente
deliberazione in merito all'argomento indicato in oggetto assistito dal Direttore del
Dipartimento Area Servizi tecnico-Amministrativi

STRUTTURA PROPONENTE: U.0.S.D. GOVERNO CLINICO E RISK MANAGEMENT

Il Responsabile = GOVERNO CLINICO E RISK MANAGEMENT propone al
DIRETTORE GENERALE FF [|‘adozione del presente atto del quale ha accertato
la regolarita tecnico-procedurale.

Il Responsabile del Procedimento
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PREMESSO CHE

La pandemia da Sars-Cov 2 (COVID-19) richiede sostanziali cambiamenti
gestionali ed organizzativi attuati per evitare la diffusione del virus
comportando restrizioni per carenza di personale e di risorse in generale;
Gli operatori sanitari, soprattutto dei servizi di emergenza, intensivisti ed
infettivologi, o comunque le categorie con maggiore carico lavorativo sia
clinico-assistenziale sia di prevenzione, sono maggiormente esposti a
condizioni di lavoro stressanti e comunque ad una elevazione di risposta
emotiva e psicologica;

Per gli operatori sanitari che si occupano di pazienti affetti da COVID-19
(in generale helping professions), le turnazioni, I'esposizione diretta, la
paura di un contagio, la rigidita dei protocolli, la stanchezza fisica e
mentale possono determinare condizioni psicoreattive;

In particolare tali risposte possono sfociare in fenomeni clinici quali la
Compassion Fatigue ovvero burnout e stress traumatico secondario (STS)
categorie tra loro interdipendenti;

Quando i livelli di stress sono pervasivi ed interferenti & necessario che,
oltre alle misure amministrative, si avvii un percorso di sostegno e cura;
Oltre alle condizioni di salute il disagio pud determinare elevazione della
conflittualita o anche la concreta possibilita di incorrere in errori cognitivi;
Per dare unitarieta di approccio, & consigliabile che gli operatori sanitari
con tali disagi siano seguiti direttamente dal CSM di Crotone anche in
telepsichiatria e comunque con la massima riservatezza;

Il Direttore del CSM di Crotone organizza uno staff dedicato composto da
psichiatri, psicologi ed un assistente sociale al fine di una corretta presa
in carico del richiedente secondo criteri di priorita;

E necessario effettuare un inquadramento nosografico preciso
qualificando il disagio stress correlato per cui le diagnosi sopraddette
devono essere limitate agli ambienti di lavoro e non dovrebbe essere
applicata ad altre situazioni di vita;

Dopo la presa in carico e I'inquadramento nosografico il CSM propone i
processi terapeutici ritenuti necessari coinvolgendo il Coordinatore

Psicologia Emergenza Covid 19 per la continuita delle cure integrate;
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Il Gruppo di Psicologia Emergenza Covid-19, salvo casi di interesse
clinico, pud prendere in carico pazienti covid positivi sul territorio, parenti
o caregivers anche con le modalita della telepsichiatria;

All'esito degli interventi terapeutici o di supporto psicologico il Direttore
del CSM di Crotone o un suo delegato redigeranno relazione completa che
non dovra fare riferimento ad aspetti personali se non autorizzati dal
soggetto interessato.

I pazienti covid positivi ospedalizzati possono essere curati, quando
richiesto, direttamente dal SPDC;

TENUTO CONTO

della procedura di TELEPSICHIATRIA (prot. 14273 del 07 04 2020) E DEL
Progetto di Psicologia Emergenza Covid-19;

delle circolari ministeriali e dei documenti ISS in materia;

Con il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario

IL DIRETTORE GENERALE FF

Vista la proposta di deliberazione che precede e che s'intende qui di seguito

integralmente riportata e trascritta.

Visti i pareri favorevoli espressi dal Direttore Amministrativo e dal Direttore

Sanitario.

Ritenuto di condividerne il contenuto.

DELIBERA

1. Di attivare il percorso clinico per il sostegno clinico ed il supporto

psicologico degli operatori sanitari sottoposto a stress lavorativo;

. Di designare il CSM di Crotone per la presa in carico degli operatori con

disagio psichico che si avvarra del Gruppo di Psicologia Emergenza
COVID-19 nei casi che necessitano di supporto psicologico;

. Che il Gruppo di Psicologia Emergenza Covid-19, salvo casi di interesse

clinico, puo prendere in carico pazienti covid positivi, negativizzati o
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guariti presenti sul territorio, parenti o caregivers;

4. I pazienti covid positivi ospedalizzati possono essere curati, quando
richiesto, direttamente dal S‘PDC;

5. Che all’'esito degli interventi terapeutici o di supporto psicologico il
Direttore del CSM di Crotone o un suo delegato redigeranno relazione
finale che non dovra fare riferimento ad aspetti personali se non
autorizzati dal soggetto interessato.

6. Di incaricare tutti i Dipartimenti, il Distretto Unico Aziendale e la
Direzione Medica di Presidio a provvedere alla massima diffusione del
predetto atto;

7. Di trasmettere il presente atto al CSM di Crotone, al Coordinatore il
Psicologia Emergenza Covid 19 e al Coordinatore dei Medici Competenti;

8. di trasmettere copia del presente atto al Dipartimento della Salute e delle

Politiche Sanitarie della Regione Calabria.
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Il Direttore Amministrativo Il Dirgttore Sanitario
Avv. Francesco Masciari Dr. Pi D o Luigi Brisinda
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UFFICIO AFFARI GENERALI
SEGRETERIA GENERALE

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente delibera e stata pubblicata nelle forme di legge all’Albo

70 nov. D0

pretorio dell’/Azienda in data con protocollo n.

16 9

Il Responsabile del,-p’l:ocedimento
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