REGIONE CALABRIA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
CROTONE

Deliberano / 04 3 ORIGINALE

OGGETTO: Presa d‘atto sottoscrizione dichiarazione di intenti con la Coopera-
tiva Sociale “Giacobbe”.

In data 03 FEB. 2014 , hella Sede dell’ Azienda Sanitaria Provin-
ciale di Crotone, via Mario Nicoletta angolo via G. Di Vittorio;

IL DIRETTORE GENERALE

PREMESSO CHE nell’'ambito del POR CALABRIA FESR 2007/2013 (CCI n. 2007
IT 161 PO 008) ASSE I - RICERCA SCIENTIFICA, INNOVAZIONE
TECNOLOGICA E SOCIETA’ DELL'INFORMAZIONE. Obiettivo Specifico 1.1 -
Rafforzare e valorizzare il sistema regionale della ricerca e le reti di
cooperazione con le imprese per sostenere la competitivita e la crescita
economica della regione, Obiettivo Operativo 1.1.3 - Migliorare la competitivita
delle imprese regionali attraverso lo sviluppo e/o l’adozione di innovazioni
tecnologiche ed organizzative, Linea di Intervento 1.1.3.1 - Sevizi per
I'adozione di innovazione tecnologica da parte delle imprese, la Cooperativa
Sociale Giacobbe sta elaborando un progetto per effettuare un piano di
riorganizzazione improntato ad un approccio “Lean Service”;

CHE il citato progetto intende monitorare il livello di soddisfazione dell’'utenza
ed il livello di qualita del lavoro percepito dai lavoratori;

ATTESO CHE I'ASP di Crotone, coerentemente con quanto affermato nella sua
“Carta Servizi” ritiene di fondamentale importanza la soddisfazione dell’'utenza,
onde rispondere al mandato affidatole dalla Pubblica Amministrazione;

ATTESO CHE ritiene, altresi, fondamentale che tutti gli operatori sanitari, anche
delle strutture in convenzione, operino in un ambiente dove la qualita del
lavoro sia elevata;

PRESO ATTO CHE, in ragione di quanto sopra, tra I’ASP di Crotone e la
Cooperativa Sociale Giacobbe e stata sottoscritta una dichiarazione di intenti,
che si allega al presente atto per farne parte integrante e sostanziale, nella
quale questa ASP si e dichiarata disponibile a collaborare con la Cooperativa
Sociale Giacobbe per l'individuazione di un metodo di valutazione dei citati
piani di monitoraggio;

DATO ATTO CHE i suddetti metodi di monitoraggio potranno essere
successivamente utilizzati dall’/ASP di Crotone per la sua utenza, i suoi

\



lavoratori o per l'utenza ed i lavoratori di altre strutture convenzionate con
I’ASP;

VISTE le leggi in materia;

ACQUISITO il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore
Sanitario Aziendale;

Tutto cid premesso
DELIBERA

Per quanto in narrativa che qui si intende integralmente ripetuto e confermato,
di:

1) Prendere atto che tra I'ASP di Crotone e la Cooperativa Sociale Giacobbe &
stata sottoscritta una dichiarazione di intenti, che si allega al presente atto per
farne parte integrante e sostanziale, nella quale questa ASP si & dichiarata
disponibile a collaborare con la Cooperativa Sociale Giacobbe per
I'individuazione di un metodo di valutazione dei piani di monitoraggio del livello
di soddisfazione dell’'utenza e del livello di qualitd del lavoro percepito dai
lavoratori;

2) Dare atto che i suddetti metodi di monitoraggio potranno essere
successivamente utilizzati dall’ASP di Crotone per la sua utenza, i suoi
lavoratori o per l'utenza ed i lavoratori di altre strutture convenzionate con
I’ASP;

3) Dare atto che nessun onere di spesa gravera sul bilancio aziendale in
conseguenza del presente provvedimento;

3) Dare mandato all’ Ufficio Affari Generali di trasmettere il presente
provvedimento alla Cooperativa Sociale Giacobbe - Viale della Repubblica 10
88841 Isola Capo Rizzuto (KR).

Il Responsabile del Procedimento
Dr. Pantaleone T. Pedace

Il Direttore Amministry(o:
Dr. Giovanni Cozza .~

Il Direttore Sanitario Aziendale:
Dr. Francesco Paravati

Il Direttore Generale:
Prof. Rocco Antonio Nostro



UFFICIO AFFARI GENERALI
CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente determina e pubblicaﬁ nelle forme di legge all’Albo Pretorio
dell’/Azienda in data 03 FEB. 2014 con protocollo della U.O. Se-

greteria Generale n. 0 1 2 , ed ivi rimarra per un periodo di dieci
giorni. .
Crotone, i 0 3 FEB. 2014

Il Responsabile del procedimento

Valter Cosentino —
. -

I birettore dell’Ufficio AAGG

Valter Cosentino
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Dichiarazione di intenti
Le Parti:

- L’Azienda Sanitaria Provinciale Magna Grecia di Crotone - di seguito per brevita ASP- con
sede in via M. Nicoletta, 88900 Crotone (KR), avente Partita Iva n. 01997410798 , ivi
rappresentata dal Legale rappresentante Prof. Rocco Antonio Nostro, nato a Gioia Tauro il
20/05/1949.

- La Cooperativa Sociale Giacobbe - di seguito per brevita Cooperativa — con sede in Viale
della Repubblica, 10 — 88841 Isola di Capo Rizzuto (KR) avente partita iva n. 02876470796,
ivi rappresentata dal Legale Rappresentante dott. Antonio Grimaldi nato a Santa Severina
(KR) il 19.06.1957.

Premesso che:

- L’A.S.P. Magna Grecia di Crotone ha il compito istituzionale di promozione, mantenimento
e recupero della salute fisica e psichica della popolazione nell'ambito del proprio territorio
e deve assicurare ai cittadini il compimento dei servizi e delle prestazioni di:

a) assistenza sanitaria collettiva in ambiente di vita e di lavoro;

b) assistenza sanitaria di base;

c) assistenza specialistica, semiresidenziale e territoriale;

d) assistenza ospedaliera;

e) assistenza sanitaria residenziale a persone non autosufficienti e lungodegenti.

- L’Azienda Sanitaria affida parte dei suoi servizi tramite convenzioni con strutture
accreditate presso la Regione Calabria.

- L’ASP coerentemente con quanto affermato nella sua “Carta Servizi” ritiene di
fondamentale importanza la soddisfazione dell'utenza onde rispondere al mandato
affidatole dalla Pubblica Amministrazione,

- L’ASP ritiene altresi fondamentale che tutti gli operatori Sanitari, anche delle strutture in
convenzione, operino e percepiscano in un ambiente dove la qualita del lavoro sia elevata.
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- La Coopertiva € una realta di impresa costituita nel 2007 ad opera di alcuni cittadini che
intendevano promuovere progetti e attivita in ambito sociosanitario e socio assistenziale

- La Cooperativa € una cooperativa sociale a norma della legge 381/91, ed impresa sociale a
norma del D. Lgs. 155/06 e nelle sue finalita statutarie prevede di perseguire l'interesse
generale della comunita alla promozione umana ed all'integrazione sociale dei cittadini
attraverso la gestione di servizi socio — sanitari, socio — assistenziali ed educativi secondo
quanto previsto dalla norme di cui sopra.

- La Cooperativa ha attiva sul territorio una struttura riabilitativo terapeutica convenzionata
con I’ASP Crotone per la diagnosi e la cura di soggetti in stato di disabilita derivante da
eventi acuti, patologie neurologiche, malattie genetiche, malattie degenerative croniche del
sistema nervoso.

- La Cooperativa, nell’ambito del

POR CALABRIA FESR 2007/2013 (CCI N° 2007 IT 161 PO 008)
- ASSE I - RICERCA SCIENTIFICA, INNOVAZIONE TECNOLOGICA E
SOCIETA DELLINFORMAZIONE

- Obiettivo Specifico 1.1 — Rafforzare e valorizzare il sistema regionale della
ricerca e le reti di cooperazione con le imprese per sostenere la competitivita
e la crescita economica della regione.

- Obiettivo Operativo 1.1.3 - Migliorare la competitivita delle imprese
regionali attraverso lo sviluppo e/o l'adozione di innovazioni tecnologiche
ed organizzative.

- Linea di Intervento 1.1.3.1 “Servizi per l'adozione di innovazione tecnologica
da parte delle imprese”
- Sta elaborando un progetto per effettuare un piano di riorganizzazione improntato ad un
approccio “Lean Service” che intende monitorare il livello di soddisfazione dell'utenza ed il
livello di qualita del lavoro percepito dai lavoratori.

A seguito di quanto sopra, I'ASP si dichiara disponibile sin da ora a collaborare per
I'individuazione di un metodo di valutazione di entrambi i piani di monitorizzazione.

I metodi di monitorizzazione potranno essere successivamente utilizzati dall’ASP per la
sua utenza, i suoi lavoratori o per I'utenza ed i lavoratori di altre strutture convenzionate
con I’ASP.

Gli aspetti operativi ed organizzativi saranno successivamente individuati qualora la
Cooperativa dovesse essere assegnataria del contributo.

Crotone, li

A21enda Sanitaria Provinciale Giacobbe Cooperativa Sociale
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