REGIONE CALABRIA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
CROTONE

Delibera n° / 328 ORIGINALE

OGGETTO: Approvazione schema di convezione con Associazione Volontari
Ospedalieri A.V.O. Regione Calabria — Crotone per lo svolgimento di attivita di
volontariato a favore di soggetti sofferenti presso le strutture sanitarie dell’ASP
di Crotone.

In data 1 6 GlU.2013 , hella Sede dell’ Azienda Sanitaria
Provinciale di Crotone, via Mario Nicoletta angolo via G. Di Vittorio;

IL DIRETTORE GENERALE

PREMESSO CHE con la legge n. 266 dell’ 11.8.91 “Legge quadro sul
volontariato” lo Stato Italiano ha riconosciuto il valore sociale e la funzione
dell’attivita di volontariato come espressione di partecipazione, solidarieta e
pluralismo proponendosi di promuovere lo sviluppo (salvaguardandone
I'autonomia) e favorirne I'apporto originale (per il conseguimento delle finalita
di carattere sociale, civile e culturale individuate dallo Stato e dagli altri Enti
locali);

CHE la Regione Calabria, in osservanza di quanto stabilito dalla suddetta legge
266/91 ha promulgato la Legge Regionale n. 33 del 26.07.2012,
(successivamente modificata con L.R. n. 44 del 01.10.2012) sul volontariato;
CHE le predetti leggi prevedono che le organizzazioni di volontariato possono
svolgere le attivita in strutture proprie o nell’ambito di strutture pubbliche;

CHE le stesse prevedono, altresi, che tra le organizzazioni di volontariato e gli
Enti Pubblici possono essere stipulate convenzioni che regolano i reciproci
rapporti di collaborazione, nonché le modalita di svolgimento delle prestazioni
che formano oggetto dell’attivita di volontariato;

DATO ATTO CHE I’ A.V.0O. e Associazione di Volontariato senza fini di lucro,
iscritta alla Sezione Provinciale del registro delle Organizzazioni di Volontariato
ai sensi della L. n. 266/91 e L.R. n. 33 del 26.07.2012, (successivamente
modificata con L.R. n. 44 del 01.10.2012) le cui finalita, come risulta dallo
statuto, sono quelle di fornire aiuto alla persona ammalata promuovendo e
sostenendo le attivita di carattere assistenziale, morale e materiale attraverso
un servizio qualificato, volontario e gratuito.

CHE la stessa si & resa disponibile a sottoscrivere opportuna convenzione per
I'instaurazione di un rapporto di collaborazione per la prestazione di attivita di
carattere assistenziale, morale e materiale a favore delle persone ricoverate
presso la strutture del Presidio Ospedaliero di questa ASP;



CONSIDERATO CHE I’A.V.0O. si avvale di personale qualificato ed esperto;
PRECISATO CHE l'attivita di collaborazione dei volontari dell’A.V.O. si porra
unicamente a integrazione (e non in sostituzione) con quella del personale
sanitario e sociale della struttura ospedaliera dell’ASP di Crotone;

VERIFICATO CHE I'ASP di Crotone, aderendo alla citata convenzione ed
avvalendosi, quindi, del contributo dei volontari della predetta Associazione
potrebbe, attraverso una presenza amichevole e premurosa, migliorare
I'assistenza ai ricoverati nel Presidio Ospedaliero, in preferenza ai piu bisognosi
ed alle persone prive di assistenza familiare;

ATTESO CHE, nel rispetto delle normative vigenti in materia, la Polizza per la
copertura assicurativa, dei volontari impegnati nel progetto, contro gli infortuni
connessi allo svolgimento della loro attivita, € a carico dell’ASP di Crotone (cui
si fara fronte con fondi del Comitato Etico);

RITENUTO, pertanto, di dover approvare e sottoscrivere lo schema di
convenzione con |'Associazione Volontari Ospedalieri A.V.0O. per l'instaurazione
di un rapporto di collaborazione per la prestazione di attivita di carattere
assistenziale, morale e materiale a favore delle persone ricoverate presso la
strutture del Presidio Ospedaliero di questa ASP, che si allega al presente atto
per farne parte integrante e sostanziale;

VISTE le leggi in materia;

ACQUISITO il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore
Sanitario Aziendale;

DELIBERA

Per quanto in premessa , che qui si intende integralmente ripetuto e
confermato:

1. Approvare e sottoscrivere lo schema di convenzione con I’Associazione
Volontari Ospedalieri A.V.0. per linstaurazione di un rapporto di
collaborazione per la prestazione di attivita di carattere assistenziale,
morale e materiale a favore delle persone ricoverate presso la strutture
del Presidio Ospedaliero di questa ASP;

2. Dare atto che le condizioni del rapporto tra ASP di Crotone e A.V.O.
saranno disciplinate dalla convenzione allegata al presente atto per farne
parte integrante e sostanziale;

3. Dare atto che la convenzione in parola avra durata di due anni a
decorrere dalla stipulazione e che la stessa potra essere rinnovata, salvo
disdetta da notificare con preavviso di almeno tre mesi, a mezzo lettera
raccomandata A/R dalla parte che intende recedere.

4. Precisare che, nel rispetto delle normative vigenti in materia, la Polizza
per la copertura assicurativa, dei volontari impegnati nel progetto, contro
gli infortuni connessi allo svolgimento della loro attivita € a carico
dell’ASP di Crotone (cui si fara fronte con fondi del Comitato Etico);

5. Trasmettere il presente atto deliberativo alla Associazione interessata.

Il Responsabile del Procedimento:
D.ssa Anna Giordano
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AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI CROTONE
CONVENZIONE
TRA

L’Azienda Sanitaria Provinciale di Crotone - con sede in Crotone, Via
M. Nicoletta, Centro Direzionale “Il Granaio”, partita IVA 01997410798,
nella persona del Direttore Generale, Prof. Rocco Antonio Nostro,
domiciliato per la carica in Crotone, Via M. Nicoletta, Centro Direzionale “II
Granaio”, di seguito denominata Azienda o ASP

E

A.V.0. Associazione Volontari Ospedalieri Regione Calabria -
Crotone - C.F. 91046810791, nella persona del Presidente, Sig.ra Teresa
Artese, nata a Scandale il 07.01.1960 C.F. RTSTRS60A471494A, per la
carica domiciliata presso la sede dell’/A.V.0. - Crotone, via IV Novembre
40 88900 Crotone, di seguito denominata “A.V.0.”

PER

LO SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA’' DI VOLONTARIATO A FAVORE
DI SOGGETTI SOFFERENTI PRESSO LE STRUTTURE SANITARIE
DELL’ASP DI CROTONE

PREMESSO CHE con la legge 11.8.91 n. 266 “Legge quadro sul
volontariato” lo Stato Italiano ha riconosciuto il valore sociale e la funzione
dell’attivita di volontariato come espressione di partecipazione, solidarieta
e pluralismo proponendosi di promuovere lo sviluppo (salvaguardandone
I'autonomia) e favorirne |'apporto originale (per il conseguimento delle
finalita di carattere sociale, civile e culturale individuate dallo Stato e dagli
altri Enti locali);

CHE la Regione Calabria, in osservanza di quanto stabilito dalla suddetta
legge 266/91 ha promulgato diverse Leggi Regionali sul volontariato, ed
attualmente vige la Legge Regionale n. 33 del 26.07.2012 “Norme per la
promozione e la disciplina del volontariato”, che e stata modificata con la
L.R. n. 44 del 01.10.2012;

CHE le predetti leggi prevedono che le organizzazioni di volontariato
possono svolgere le attivita in strutture proprie o nell'ambito di strutture
pubbliche;

CHE le stesse prevedono, altresi, che tra le organizzazioni di volontariato e
gli Enti Pubblici possono essere stipulate convenzioni che regolano i
reciproci rapporti di collaborazione, nonché le modalita di svolgimento
delle prestazioni che formano oggetto dell’attivita di volontariato;

Tutto cid premesso tra le parti
SI CONVIENE QUANTO SEGUE:



Art. 1

L’ A.V.O. e Associazione di Volontariato senza fini di lucro, iscritta alla
Sezione Provinciale del registro delle Organizzazioni di Volontariato ai
sensi della L. n. 266/91 e L.R. n.33/12 (modificata con L.R. n. 44/12).
Finalita dell’Associazione, come risuita dallo statuto, & fornire aiuto alla
persona ammalata promuovendo e sostenendo le attivita di carattere
assistenziale, morale e materiale attraverso un servizio qualificato,
volontario e gratuito.

Art. 2
L’ A.V.0. assicurera una presenza amichevole accanto ai malati offrendo
loro, durante la degenza, calore umano e dialogo, nonché aiuto per lottare
contro la sofferenza e la solitudine.

Art. 3
L’ attivita dell’A.V.0., che si avvale di personale volontario appositamente
preparato, viene svolta in modo specifico presso le Unita Operative
ospedaliere di diagnosi e cura del Presidio Ospedaliero “San Giovanni di
Dio” dell’ASP di Crotone, secondo le direttive del Direttore Sanitario del
Presidio stesso;

Art. 4
L’ azione dell’A.V.O. si porra sempre in rapporto di integrazione con quelle
del personale sanitario e sociale della struttura ospedaliera dell’ASP di
Crotone e non potra mai configurarsi come supplenza dell‘attivita del
personale stesso. Al fine di realizzare al meglio tale attivita, i volontari
dell’A.V.0O. saranno disponibili a partecipare a riunioni di reparto con il
personale sanitario per ricevere adeguate indicazioni. In particolare, la
collaborazione ad attivita socializzanti avverra sotto la vigilanza del
personale e la responsabilita dei vari Direttori delle strutture ovvero dei
Capi Sala dagli stessi delegati. Dovranno, invece, astenersi da qualsiasi
altra attivita se non autorizzata.

Art. 5
L'A.V.O. si impegna a fornire alla struttura ospedaliera I’elenco nominativo
aggiornato dei propri volontari e a garantire che siano sempre muniti
dell’apposito contrassegno di riconoscimento.

Art. 6
I volontari in elenco godranno di copertura assicurativa aziendale contro
gli infortuni connessi allo svolgimento delle loro attivita

Art. 7
L’ A.V.O. Regione Calabria - Crotone nella persona del suo Presidente,
comunichera all’ASP di Crotone e alla Direzione Sanitaria del Presidio
Ospedaliero “San Giovanni di Dio”, all‘inizio di ogni anno, il numero ed il
nome dei volontari.

Art.
.8 >




Ai volontari sara consentito lingresso nei reparti, la mattina e il
pomeriggio, negli orari che saranno concordati con la Direzione Sanitaria
del Presidio Ospedaliero, e sara pure consentito I'accesso delle autovetture
dei volontari (munite di contrassegno).

Art. 9

Le parti si impegnano a verificare, in uno spirito di collaborazione e
reciproca comprensione, la corretta applicazione della presente
convenzione, con particolare riferimento a quegli aspetti che riguardano
I'assistenza ai pazienti ed il coordinamento delle attivita. Eventuali
inadempienze verranno contestate dai rispettivi responsabili della
controparte e non dovranno essere oggetto di discussioni personali tra i
volontari ed i membri del personale sanitario.

Art. 10
In ottemperanza al D.Lgs 196/2003 ed al Regolamento aziendale dell’ASP
di Crotone sulla protezione dei dati, si stabilisce quanto segue:
1.1l Presidente dell’/A.V.0., Sig.ra Teresa Artese, €& nominato
“Responsabile dei Trattamenti”;
2.Lo stesso dovra nominare (con comunicazione scritta) “Incaricato
dei trattamenti dei dati personali e sensibili dei pazienti con i quali
verra a contatto nello svolgimento dell’attivita di volontariato” ogni
volontario A.V.0. in attivita assistenziale presso il Presidio
Ospedaliero dell’ASP di Crotone;
3.1 pazienti devono essere informati delle attivita dei volontari A.V.O.
e devono firmare il consenso informato al trattamento dei loro dati
personali e sensibili..

Art. 11

I volontari A.V.O. inoltre devono: osservare l‘assoluta segretezza su dati e
notizie eventualmente e casualmente apprese nell’esercizio dell’attivita di
volontariato, astenersi assolutamente dall’‘esaminare documentazione
sanitaria, astenersi dal formulare considerazioni di qualsiasi natura
sanitaria in presenza di pazienti, prestare collaborazione all‘attivita di
assistenza evitando di interferire o di ostacolare le ordinarie attivita
sanitarie, osservare una regolamentazione delle presenze realizzando
turnazioni omogenee in sintonia con le direttive del Direttore Sanitario.

Art. 12
La presente convenzione avra durata di due anni a decorrere dalla
stipulazione. Potra essere rinnovata, salvo disdetta da notificare con
preavviso di almeno tre mesi, a mezzo lettera raccomandata A/R dalla
parte che intende recedere.
Qualora, in corso di vigenza, si renda necessario procedere alla revisione
di alcune clausole, le parti si incontreranno per la revisione dell’accordo.

Art. 13



L’ A.V.O. si rende disponibile nelle iniziative di verifica della qualita dei
servizi relativamente alla soddisfazione degli utenti.

Art. 14
Ai sensi della Legge n. 196/03 si provvede all'informativa, facendo
presente che i dati personali forniti dall’A.V.0. saranno custoditi presso
I’ASP di Crotone, per le finalita inerenti la gestione delle procedure
previste dalla legislazione vigente per |'attivita contrattuale e la scelta del
contraente. La comunicazione dei dati conferiti a soggetti pubblici e privati
sara effettuata solo nei casi e con le modalita previste nella stessa Legge
n. 196/03.

Art. 15
Ogni controversia che dovesse insorgere in relazione all'interpretazione,
alla esecuzione, alla risoluzione ed ad ogni altra vicenda giuridica relativa
al presente accordo, sara devoluta alla conoscenza e competenza del Foro
di Crotone.

Art. 16
L'’A.V.O. Calabria - Crotone deve essere in regola con tutto quanto
previsto dalla vigente normativa nazionale e regionale in materia di
volontariato.

Art. 17
La presente convenzione viene trasmessa al Direttore Sanitario del
Presidio Ospedaliero “San Giovanni di Dio” dell’ASP di Crotone.

Art. 18
Il presente atto € soggetto a registrazione solo in caso d'uso come
disposto dall’art 5 del D.P.R. n. 13/1986. Il costo della registrazione sara
a carico del richiedente.
Viene redatta in tre copie originali di cui una per ciascuna delle parti e la
terza per la registrazione in caso d‘uso.

Letto, confermato, sottoscritto

Il Presidente A.V.O. - Crotone
Sig.ra Teresa Artese
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